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EL TEMA

Cuando el INJUVE se propone abordar esta tematica, dentro de su
coleccién de monograficos dirigidos a la juventud, en realidad esta
sacando a la palestra un debate largamente pospuesto: el papel de la
formacion en el desarrollo de la juventud espaiola. Claro que los que
venimos trabajando en Juventud, ya sabemos que la Educacién No for-
mal (ENF) es uno de los campos con mas tradicién en el sector. Pero
también reconocemos que hemos escrito poco sobre ello, que se han
primado las practicas sobre las teorias y fundamentos, que hemos parti-
do de un galimatias de acciones que muchas veces no sabiamos si eran
actividades juveniles de ocio, practicas educativas, prevencién de con-
ductas no saludables o todo ello a la vez, y hemos ido confluyendo en
principios y estrategias validas poco a poco.

Afortunadamente el panorama ha cambiado. Muchas de las personas que
venian trabajando en la educacién no formal, han pasado ellos
mismos/as por procesos de reflexién y profundizacién que ha permitido
saber que era esto de la Educacién no formal. No podemos dejar de
reconocer que profesionales del campo de la Universidad como
Quintana, Pérez Serrana y Trilla, han contribuido a la literatura sobre el
tema, de forma general. Pero posteriormente cada area de la ENF, ha
sabido configurar un conjunto de principios, fundamentos, técnicas y
materiales propios de su area que han dado consistencia a sus practicas.




El monografico que aqui presentamos, plantea la Educacion No Formal
como un proceso educativo voluntario, pero intencionado, planificado, pero
permanentemente flexible, que se caracteriza por la diversidad de métodos,
ambitos y contextos en los que se aplica. Destacamos la flexibilidad como
una de sus caracteristicas basicas, que le permite estar abierta continuamen-
te a cambios de estrategias, utilizar diversidad de métodos, técnicas, activi-
dades y recursos, en distintas situaciones y contextos. La ENF es una forma-
cién continua (a lo largo de la vida) que supone una decisiéon deliberada,
voluntaria (cuando se es menor, ejercida por los padres) de participar en
determinados procesos educativos, organizados fuera del sistema educativo.

Cuando nos planteamos cdmo organizar éste monografico que aborda la
ENF de forma general, nos propusimos que sirviera a cuatro objetivos:

* Explicar que es y no es la Educacién No Formal. Sobre todo dirigida a
aquellos que se estuvieran acercando por primera vez a este tema.

¢ Ofrecer una panoramica general de lo que es y debe ser la ENF con
juventud en Espafa y sus retos a corto plazo.

» Dar a conocer las principales areas de la ENF que se estan desarrollan-
do con jovenes, desde las reflexiones de personas con experiencia teo-
rica y practica en el area.

* Y por ultimo, explicar con experiencias reales de cada area, como seria
una accién en el marco de la ENF, no tanto para que sirvieran de
modelo, sino como de referentes de buenas practicas.

Por eso se ha estructurado en tres partes:

Una introduccion general al tema de la ENF, que permitird conocer qué
entendemos por este término y cudles son sus areas de trabajo y sus carac-
teristicas fundamentales. Hemos procurado explicarnos de forma que cual-
quiera gue quiera introducirse a este tema pueda entenderlo, y que aque-
llos/as que lo conozcan puedan contrastar sus opiniones y conocimientos
con los aqui presentados.

La segunda parte, recoge seis dreas que, a nuestro juicio, son las mas repre-
sentativos del trabajo que se desarrolla con el sector juvenil en la educacion
no formal: la educacién ambiental, la educacién para la salud, la animacién
sociocultural, la educacion sociolaboral, la educacion en valores y la educa-
cion social de menores y jovenes en proteccién. Contamos con personas de
reconocido prestigio y trayectoria en cada una de las dreas y que con sus
articulos estan aportando mucho al campo de la ENF.

La tercera parte incorpora experiencias concretas de educacion no formal,

desarrolladas dentro de cada una de las areas anteriores, y que por ser nove-
dosas, trabajar desde una perspectiva integral, tener componentes claro de
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metodologia participativa, estar bien llevadas educativamente hablando,
hemos considerado dignas de resaltar en esta publicacion. A cada una de
ellas, hemos anadido un cuadro, que recoge el andlisis hecho por la coordi-
nadora, sobre la experiencia al objeto de resaltar sus puntos fuertes. Al finy
al cabo como educadores/as que somos, el planteamiento que tenemos es
aprender de estas experiencias lo mejor de cada una. Estos trabajos estadn
realizados desde distintas instancias: Fundaciones, Sociedades limitadas,
Ayuntamientos o Administraciones Regionales.

Hemos intentado dar una perspectiva global, se ha incorporado la palabra
de personas de distintas Comunidades Auténomas, desgraciadamente no de
todas pues seria excesivo. A algunos de los y las colaboradores, solo los
COoNozco por nuestra comunicacion a través del correo electronico, pero son
referencias de buenos amigos y amigas en el sector, que vienen trabajando
desde hace muchos aflos en Andalucia, en ellos confio y por eso me pusie-
ron en contacto con las personas expertas que aqui han colaborado y que
pertenecen a todo el territorio espafol. A todos doy las gracias, a los prime-
ros por sus buenos contactos, a los segundos por compartir sus conocimien-
tos y experiencias con nosotros y por aceptar mis sugerencias.

Esperamos que este monografico de la Revista cubra las expectativas de
quienes se acerquen a él.

Maria del Mar Herrera Menchén
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DOCUMENTOS

Maria del Mar Herrera Menchén Licenciada y Doctora en Ciencias de la Educacion.
Master en Estudios Europeos de Ocio (1993).

La educacion no formal en Espana

La Educacién no formal ha ido ganando peso especifico dentro de la Educacién, a medida que sus
practicas se han ido profesionalizando, desarrollando tanto unos principios teéricos, como unas estrate-

gias, que le son caracteristicas. En este capitulo, se explica cémo entendemos la Educacion no formal
dentro del marco de la educaciéon permanente. Hacemos una relacion de las caracteristicas de la
Educacién no formal, que permiten distinguirlas de otras practicas educativas. Se revisan distintas for-
mas de la Educacion no Formal. Terminamos abordando los retos actuales de la ENF: la enseflanza tele-

matica y la validacién y reconocimiento social.

m
En Trilla (1992: 11).

(@3]

Para una profundizacién en los
origenes del término, y un anali-
sis profundo del concepto ver
Trillas en Sarramona (1992).

Palabras clave: Educacion no formal, informal y formal. Areas de la ENF.
Educacién permanente o para la vida. Caracteristicas de la ENF.
Reconocimiento de la ENF. Validacién y certificacion de la ENF.

1. La educacién no formal: una educacién abierta
y continua

Cuando hablamos de Educacion no formal, nos referimos al término que
populariza Coombs a finales de los afios sesenta cuando la institucion esco-
lar empieza a entrar en crisis (Trilla, 1992). Es un momento en el que se sien-
te la necesidad de poner en valor otros medios educativos diferentes a la
escuela. Coombs se refiere a la Educacion no formal como “aquellas activi-
dades que se organizan intencionalmente con el propdsito expreso de lograr
determinados objetivos educativos y de aprendizaje” (1968: 19) (1). En ese
mismo afo, Coombs y sus colaboradores empiezan a distinguir entre educa-
cion formal, no formal e informal. En 1974, el mismo autor describe la
Educacion no formal como “toda actividad organizada, sistematica, educati-
va, realizada fuera del sistema oficial, para facilitar determinadas clases de
aprendizaje con campos particulares de poblacién, tanto adultos como
nifos” (Coombs y Ahmed, 1974). (2)

Los términos de Educacion Formal (EF), Educacion no Formal (ENF) y
Educacion Informal (EI) han sido bastante discutidos en los ultimos quince
afos, en el ambito puramente académico, por considerarse que no permiten
una aclaracion suficiente de los procesos educativos que se dan en nuestra
sociedad, y sobretodo, por no ser términos excluyentes entre si. Sin embar-
go, el término Educacion no Formal, ha tenido un fuerte apoyo e identifica-
cion por parte de aquellos que la practican.

Lo cierto es que el término ENF se ha popularizado en Espafa, y sus distin-
tos tipos de practicas se han desarrollado compartiendo principios y estrate-
gias, pero a la vez, elaborando sus propios desarrollos teéricos y metodold-
gicos. Quizas, dentro de la Educacion No Formal, podamos considerar que
una de las dreas que ha tenido mayor desarrollo sea la Educacién Ambiental,
gue ha logrado consensos internacionales y un marco tedrico basico, defini-
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do y compartido (Gutiérrez, 1992). Como dice Heras en este mismo libro, la
EA ha contado en este pais, con el apoyo institucional lo que le ha permitido
desarrollarse de forma muy acelerada.

La cuestion de la definicion de la Educacion no formal ha estado en entredi-
cho, como ya se ha dicho, por no ser absolutamente excluyente en todas sus
caracteristicas con la Educacion formal y la Educacién informal. Y es cierto,
los tres conceptos aluden a procesos educativos en los cuales cualquiera de
nosotros participamos desde que nacemos, pero dificilmente podemos esta-
blecer una linea que los separe claramente. Sin embargo, en este capitulo,
vamos a intentar clarificarnos, al menos para que los lectores de este mono-
grafico sepan a qué nos referimos.

La Educacién informal esta inseparablemente unida a cualquier situaciéon de
aprendizaje vivida por una persona hasta que acaba su vida, que no haya
sido planificada especificamente para ensefar. Nunca se deja de aprender,
las experiencias vividas ayudan a desarrollar nuevas estrategias que permi-
ten enfrentarse a las siguientes situaciones, asi como no cometer los mismos
errores. Es decir, se produce aprendizaje aunque nadie haya previsto que lo
hubiera. Este tipo de educacidn es la recibida de los padres, los pares, los y
las hermanas, las y los compaferos de clase y/o de trabajo, de los medios de
comunicacion, cuando estamos de viaje, etc. Estos momentos educativos no
han sido especificamente preparados como una situacion de aprendizaje. Y
sin embargo, son una fuente inagotable de experiencias educativas. Aunque
no siempre esta tan claro que no sean intencionados, pues cuando unos
padres ensefian a sus hijos e hijas a comer, a responsabilizarse de sus tareas
O recoger su cama, a cumplir con unos compromisos de horario y conducta,
nadie puede negar que los padres lo hagan deliberadamente. Es evidente
gue no se sientan a plantearse los objetivos educativos, y las estrategias
metodoldgicas para conseguirlos, pero si que discuten, por ejemplo, como
van a plantear los castigos o analizan qué les ha fallado. Por tanto, no pode-
mos decir que la educacién informal sea siempre no intencionada, pero si
vamos a englobar dentro de este término, todos los procesos educativos no
planificados ni organizados como estricta situacion de aprendizaje, cuyo
producto sea precisamente aprender.

La concrecidn del término Educaciéon formal (EF) es mucho mas facil, puesto
que relegamos este término a toda accién educativa que se da en el marco del
Sistema Educativo. Es decir, una educacion establecida por leyes y realizada
por un sistema publico y privado legitimado para ello, con profesionales expre-
samente preparados (y pagados) para que cumplan con su obligaciéon. Una
educacion, por otro lado, que sera evaluada. Légicamente, los sistemas educa-
tivos son distintos en cada pais por lo que la EF variard en funcién de donde se
habite. Tradicionalmente, se ha venido equiparando el sistema educativo con la
educacion reglada, aunque la realidad nos indica que esto no siempre es asi.
Pongamos un ejemplo: la formacién de Monitores/as de Tiempo Libre y de
Animadores Juveniles. Esta formacion es competencia y se regula por las
Comunidades Auténomas en Espafia. Se desarrolla en Decretos y Ordenes, que
son publicadas en los Boletines Oficiales de los respectivos Gobiernos
Autondmicos. Sin embargo, existe una flexibilidad en sus programas: nimero
de horas, contenidos obligatorios y contenidos abiertos y libres. No hay impo-
sicion respecto a los procesos educativos a seguir en clase, ni a los resultados
finales que se deben conseguir en todas las Comunidades Auténomas, pero si
se determinan las obligaciones del alumnado (en cada CCAA), por ejemplo, la
obligaciéon de desarrollar unas practicas antes de obtener el diploma (que no
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Desarrollamos esto mas en el
capitulo dedicado ala ASC.y la
Pedagogia del Tiempo Libre.

(€]

Por ejemplo, en nuestra opinién
el sistema educativo tiene como
principal ventaja su prestigio
social y su capacidad inmediata
de, con sus titulos, recocer el
derecho a ejercer laborablemen-
te la mayoria de las profesiones.
Sin embargo, es mucho mas
inflexible, no garantiza que el
alumnado tenga todas las com-
petencias necesarias para ese
ejercicio profesional, ni tiene un
contacto y comunicacion agil
con el mercado laboral.

certificado) (3). En definitiva, existe una Educacion Reglada, pero No Formal
(fuera del sistema educativo), que en este caso dependen de Organismos de
Juventud, casi nunca en las Consejerias de Educacion (y si lo estan, vinculadas
a Deportes) u otros organismos. Pero también existe mucha practica educativa
No Formal, que no esta reglada, sino que mantiene formatos, disefios y meto-
dologias abiertas, diversas, flexibles que es lo que mas caracteriza a la ENF, sin
que exista un marco regulador.

En definitiva, siguiendo un criterio estructural (Trilla, 1992), vamos a distin-
guir la Educacion No Formal, de la Formal y la Informal diciendo que la ENF
es un proceso educativo voluntario, pero intencionado, planificado, pero
permanentemente flexible, que se caracteriza por la diversidad de méto-
dos, ambitos y contenidos en los que se aplica. Frente a la EF que estd limi-
tada por el sistema educativo con las ventajas y desventajas que ello supone
(4) y la Educacion Informal que estd inseparablemente unida a cualquier
experiencia de aprendizaje vivida en situaciones cotidianas y que pudiendo
ser intencionada, no esta planificada.

Sin embargo, entendemos que la ENF comparte diversas caracteristicas con
los otros dos procesos educativos (Ver figura 1). Por ejemplo: la ENF vy la
Educacion Informal son flexibles, estan abiertas continuamente a cambios
de estrategias, utilizan diversidad de métodos, técnicas, actividades y
recursos, y se pueden dar en gran cantidad de situaciones y contextos.
Muchas practicas de ENF se dan al aire libre, en un comedor de un campa-
mento, en un taller de reciclaje o en una excursion. A su vez, la ENF compar-
te elementos con la Educacion Formal: ambas son intencionadas, se planifi-
can, seleccionando objetivos, contenidos y actividades, previendo espa-
cios, recursos y tiempos especificos. Ambas son sistematicas, responden a
principios teéricos y se apoyan en teorias del aprendizaje, y ademas, como
ya se ha explicado, parte de la Educacién No Formal puede ser reglada. La
ENF frecuentemente no conduce a la obtencién de un certificado, excepto
en la reglada.

Figura 1. La educacién no formal y sus relaciones con la educacién formal e informal

Abierta
Diversos métodos
Diversas situaciones

EDUCACION INFORMAL
Inseparable de situaciones cotidianas
No planificada

EDUCACION

NO

FORMAL
Procesos flexibles
Voluntario

EDUCACION FORMAL
Sistema educativo
Intencionalidad
Planificacion
Sistematica
Reglada

1.1. Educacidén no formal. Educaciéon permanente o para la vida

Otro concepto con el que se ha venido relacionando la Educaciéon No
Formal, es con la formacion continua, permanente o para la vida. La educa-
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(5)

Sin adentrarnos aqui, pero sin
querer dejar de lado el tema, de
que las personas mas margina-
das, procedente de contextos
desestructurados y con caren-
cias académicas y econdmicas,
|6gicamente quedan muchas
veces excluidos de estas posibili-
dades, o al menos, las posibilida-
des disminuyen en gran manera.

cion permanente incluye todos los procesos educativos en los que las perso-
nas se ven envueltos a lo largo de la vida. Lo importante de la Educacién NF
en este sentido es que, mientras la El es involuntaria y la EF suele acabar con
la juventud, aqui las personas pueden voluntariamente optar por seguir
aprendiendo. Efectivamente, la educacion no formal no esta centrada en un
tramo de edad especifico, sino que podemos participar en procesos educati-
vos no formales a lo largo de toda la vida. El aprendizaje permanente o la
Ilamada formaciéon continuada, no se produce soélo cuando deliberadamente
se decide participar en cursos, programas o procesos educativos, sino que
también se produce a lo largo de las muchas situaciones que vamos experi-
mentando (Alheit, 1998). Es decir, la formacién continua no formal incluye
una decisién deliberada, voluntaria (cuando se es menor, ejercida por los
padres) de participar en determinados procesos educativos, organizados
fuera del sistema educativo.

Pongamos algunos ejemplos de la diversidad de posibilidades que a lo
largo de la vida existen para poder participar en procesos educativos no
formales (5).

Algunos niflos y nifas pequeios han podido tener la oportunidad de participar
en actividades de cuenta-cuentos que pretenden educar en valores no violen-
tos o no sexista. Otros pueden tener la oportunidad de ir a una granja escuela
(con sus padres o con su escuela), en la que han entrado en contacto con la
naturaleza y se les ha ensefado a respetar el medio ambiente. Es posible que
otros hayan podido participar en talleres de expresiéon dramatica o artisticas
(organizadas en su escuela, por la asociacion de padres o en sus barrios), en
donde se espera que logren expresar sus sentimientos de diversas formas: a
través del teatro, de la pintura, la escultura, etc. En estas situaciones, los nifios
y nifas habran participado en procesos de Educacion en Valores, Educacion
Ambiental, y Educacién en el Tiempo libre. Procesos educativos con objetivos
claros, diseflados para ser llevados a cabo en un determinado espacio educati-
Vo, con una duracién determinada y con una metodologia previamente disefa-
da, que pueden o no volverse a repetir de la misma forma, dependiendo del
grupo, del contexto o de la situacidn y los medios con los que se cuenta.

Si nos adentramos en el periodo de la juventud, es posible que los vy las jéve-
nes espanoles, hayan podido participar en un curso de fomento del asocia-
cionismo juvenil, organizado por alguna entidad juvenil (Animacion
Sociocultural, Educacién en Valores); o un curso de formacién ocupacional,
bien desde un sindicato o desde una entidad colaboradora de la administra-
cion de fomento del Empleo, para apoyar su insercidon profesional
(Formacién Ocupacional). También podria ser que hayan realizado un inter-
cambio, a través del programa Juventud con Europa, que le ha permitido
conocer otro pais, otra cultura y otros estilos de vida, asi como promover su
motivacion para el estudio de otros idiomas (Educacién en valores,
Intercultural y Educacion en el tiempo libre). Otra posibilidad, es que una
chica o chico joven, se haya formado como Monitor/a de Tiempo Libre, en
una Escuela privada, pero reconocida por una administracién de Juventud,
que le haya otorgado un Diploma que le posibilita poder trabajar, remunera-
damente o no, con niflos/as y jévenes en acciones educativas de ocio
(Formacion Reglada en Animacion Sociocultural en el ambito de la
Pedagogia del Ocio). En fin, puede ser que un/a joven que proceda de una
familia desestructurada, viva en un piso de acogimiento y este recibiendo
asesoramiento, apoyo y formacidn para poder ser auténomo y vivir por su
cuenta (Educacion Social con menores/jovenes desprotegidos).
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En Gutiérrez y Pozo (1998).

En la adultez, podemos seguir participando de multiples procesos educati-
vos no formales. Por ejemplo, aquellas personas que realizan acciones edu-
cativas en su tiempo libre y por absoluta voluntad: aprender idiomas, una
actividad manual o nadar (Educacioén en el tiempo libre). Otra opcion es par-
ticipar en una formacién especifica para mejorar nuestras competencias pro-
fesionales (Formacion Continua) o participar en un curso de educaciéon de
adultos organizado por la asociacion de vecinos para poder examinarse e
ingresar de nuevo en el sistema educativo (Educacidn de personas adultas).

En fin, en la vejez, algunas personas que se dedican a aprender un idioma, a
bailar, o se inician en las tecnologias de la comunicacidon. Todas ellas son
practicas en el area de la Pedagogia del Ocio, pues si algo tiene las personas
mayores (jubiladas y sin cargas) es tiempo libre, que pueden ocupar de
forma sana, creativa o educativa.

Todos estos procesos educativos son planificados, con objetivos educativos
previos, con un disefio de un programa que una serie de profesionales han
organizado, en base a las personas destinatarias y a las situaciones en las
que se desarrollan, y que tienen que ser evaluados, no sélo sus resultados,
sino también su disefio y su ejecucién. Sin embargo, no todos comparten
metodologias educativas, ni principios de actuacién, ni sistema de control
de calidad. Se realizan en distintos espacios: granjas escuelas, la calle, la
asociacién, aulas del sindicato, aulas de la escuela reconocida, equipamien-
tos de un colegio en horario de tarde, un piso de acogida, centros de dia,
etc. En definitiva, la Educacién no formal nos permite, a través de sus multi-
ples areas y ambitos de realizacién, poder seguir aprendiendo a lo largo de
toda la vida. Légicamente, en este proceso de aprendizaje continuo, la edu-
cacion informal, es su inseparable companiera.

2. La educacién no formal se concreta en practicas
en diversas areas

No es objeto de este capitulo, ni de este tipo de publicacién hacer una cla-
sificacién exhaustiva y cerrada de todas las dreas en las que se desarrolla
la Educacion No formal. Sabemos que una de las caracteristicas de la ENF
es precisamente su heterogeneidad, lo que hace dificil su conceptualiza-
cion, pero hablaremos en esta monografia de aquellas dreas que de forma
mas habitual se estdn desarrollando dentro de la Educaciéon no formal con
el colectivo juvenil (ver tabla 1). Ello nos permitira también justificar el
contenido de este libro. En los capitulos siguientes se desarrollaran algu-
nas areas de la Educacion No formal mas relacionadas con la Juventud,
aungue somos conscientes que estadn no son todas las practicas educati-
vas no formales que existen. Haremos aqui un avance definiendo cada una
de ellas:

¢ La Educacién ambiental: fue definida en Thilisi (1977) (6) como un pro-
ceso permanente en el cual los ciudadanos y las comunidades humanas
deben adquirir conciencia, destrezas y conocimientos para actuar indi-
vidual y colectivamente en la resolucién de problemas ambientales pre-
sentes y futuros.

¢ La Educacién social se dedica a promover el desarrollo de las capaci-
dades sociales de individuos y grupos. La educacion social puede
entenderse desde diversas perspectivas: como adaptacion, socializa-
cién, adquisicion de competencias sociales, didactica de lo social,
accién profesional, respuesta a la inadaptacion social, formacién politi-
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ca del ciudadano, prevencion y control social, trabajo social educativo,
y educacion extraescolar (Lépez Noguero, 1999). Riera entiende por
Educacion Social “[...] aquella accion sistemdatica y fundamentada, de
soporte, mediacion y transferencia que favorece especificamente el
desarrollo de la sociabilidad del sujeto a lo largo de toda su vida, cir-
cunstancias y contextos, promoviendo su autonomia, integracion y par-
ticipacién critica, constructiva y transformadora en el marco sociocultu-
ral que le envuelve, contando en primer lugar con l0s propios recursos
personales -tanto del educador como del sujeto- y, en segundo lugar,
movilizando todos los recursos socioculturales necesarios del entorno o
creando, al fin, nuevas alternativas” (1998: 45).

Por Animacién socio cultural entenderemos los procesos socioeducati-
vos que pretenden la transformacion de una realidad social, mejorando
las condiciones sociales de un grupo o su comunidad, partiendo de su
propia cultura y recursos, y por medio de la participacién. También
hablaremos de la Pedagogia del ocio que recoge la Educacion en el
tiempo libre, entendidas como el espacio y tiempo para unas practicas
de ocio sano y educativo.

Cuando hablamos de Educacién ocupacional nos referimos a las prac-
ticas educativas que pretenden la adquisicion de competencias profe-
sionales cuyo objetivo ultimo es la insercion laboral.

La Educacién para la salud, ha venido trabajando educativamente para la
prevencion de enfermedades y creacion de habitos de vida saludable.
Para Agustin Morén la Educacion para la Salud “estaria orientada a favo-
recer estilos de vida saludable, a través de la promocién de actitudes y
habitos de responsabilizacion con la salud propia y la del entorno” (1999).
En esta &rea, también se habla de la Educacién para el consumo que pre-
tende formar personas criticas, con criterio, capaces de tomar decisiones
liboremente y que se basaria en desarrollar una actitud consciente y critica
ante el consumo, conocer los mecanismos del sistema de produccién-
consumo, desarrollar el sentido asociativo, impulsar una consciencia clara
de las relaciones entre el consumo y el medio ambiente asi como saber
defender sus derechos como consumidor (J.A. Moroén, 1999).

Como dice Cardenas en esta misma publicacion, cuando hablamos de
Educar en Valores estamos, ante todo, hablando de promover un pro-
ceso de descubrimiento y reflexion personal a lo largo del cual, cada
sujeto iré construyendo e identificando aquellos valores que desea
hacer propios y que le servirdn de base para desarrollarse como ser
humano, alcanzando una convivencia positiva con quienes le rodean y
ejerciendo una ciudadania activa en su realidad. En el area de la
Formacidén en valores englobaremos todos los procesos formativos
para el desarrollo de valores como la igualdad, el respeto a la diversi-
dad, la participacion democratica, etc. Por ejemplo, la Educacién para
el desarrollo entendida como la sensibilizacién para la ayuda y colabo-
racién con paises menos desarrollados por medio de la cooperacion; la
Educacién para la paz, aguella que fomenta la adquisicidn de habitos
de conducta social no violentos, asi como la sensibilizacion a favor de
la paz y de la finalizacién de conflictos armados; o la Educacién inter-
cultural que va dirigida a la sensibilizacion de las comunidades de aco-
gida y llegada para que exista una relacion reciproca de aceptacion.
Comprende la ensefianza de habilidades, actitudes y conocimientos
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que permitan adquirir valores como la cooperacion, la solidaridad, la
empatia, etc. El objetivo final es promover el encuentro entre diferentes
colectivos, grupos étnicos, para que se produzca un intercambio en pie
de igualdad, conservando la especificidad de cada uno, al tiempo que
buscando el reconocimiento mutuo (Colectivo AMANI, 2002). Dentro
de la Formacidn en valores se contempla también la Educacién para la
igualdad de oportunidades, que se ha desarrollado en la lucha por que
los hombres y las mujeres tengan las mismas posibilidades y trato
social en la escuela, el trabajo, la familia y la sociedad en general. Esta
area de la Educacidén estd siendo un instrumento fundamental para el
enfoque de género que, desde la reunion de Pekin en 1995, se ha veni-
do desarrollando y que es definido por el Consejo de Europa (1998)
como “la (re) organizacion, mejora, desarrollo y evaluacién de procesos
politicos, de manera que la perspectiva de igualdad de género es incor-
porada en todas las politicas, a todos los niveles y en todos los escena-
rios, por los actores que estén implicados en la implementaciéon de
politicas” (en Helming, 2004).

Tabla 1. Principales areas de la educacién no formal, relacionada con la juventud

AREA OBJETO

EDUCACION AMBIENTAL Concienciacion de los ciudadanos en el respeto y cuidado
del medio ambiente

EDUCACION SOCIAL Desarrollo de las capacidades sociales de individuos y
grupos
EDUCACION OCUPACIONAL Adquisicion de competencias profesionales para la

insercion laboral

ANIMACION SOCIOCULTURAL/ Desarrollo social, mejora de las condiciones sociales, de
DESARROLLO COMUNITARIO una comunidad, partiendo de su propia cultura y recursos,
y por medio de la participacion.

EDUCACION DEL TIEMPO LIBRE Realizar practicas de ocio sano y educativo.
EDUCACION PARA LA SALUD Prevencion de enfermedades y creacion de habitos de vida
saludable.

EDUCACION PARA EL CONSUMO Actitud consciente y critica frente al consumo.

EDUCACION EN VALORES Formacion para el desarrollo de valores como la igualdad,
DEMOCRATICOS el respeto a la diversidad, la participacion democratica, etc.

EDUCACION PARA EL DESARROLLO Sensibilizacion para la ayuda y colaboracion con paises
menos desarrollado por medio de la cooperacion.

EDUCACION PARA LA PAZ Fomento de habitos de conducta social no violentos,
sensibilizacion a favor de la paz y de la finalizacion de
conflictos armados.

EDUCACION INTERCULTURAL Sensibilizacion de las comunidades de acogida y llegada
para que exista una relacién reciproca de aceptacion.

EDUCACION PARA LA IGUALDAD Mejorar las posibilidades de hombre y mujeres en
diferentes contextos: domeéstico, laboral, social, etc.
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3. Caracteristicas de la educacién no formal

En nuestra opinidn, varios son los aspectos que caracterizan a la mayoria de
las practicas de educacion no formal en Espafa y que de alguna forma le
dan un caracter distintivo y especifico (tabla n2 2). Hemos de tener en cuen-
ta que su mismo caracter de “no formalidad” le permite desarrollarse de un
forma mas agil y flexible. Veamos algunas de ellas:

Tabla 2. Caracteristicas de las practicas de educacién no formal

* Desarrollan teorias o principios propios.

+ Se adaptan a sus destinatarios y contextos.

« Se disefan, planifican, en cada momento: continua redefinicion.

* Multidisciplinares.

* La participacion es voluntaria.

« Se desarrollan en espacios diversos, no se circunscriben a un aula.

« Utilizan diversidad de medios y recursos.

* Son practicas participativas.

+ Ambiente de aprendizaje relajado.

+ Se evalua el proceso global de forma colectiva.

* Es profesional, aunque la lleven a cabo voluntarios.

¢ La Educacién No Formal desarrolla teorias o principios propios.

Como hemos visto, la ENF se desarrolla en muy diversas areas y con objeti-
vos muy distintos, entonces épor qué son todas practicas de ENF? En primer
lugar, por que todas comparten las caracteristicas que hemos definido en el
apartado anterior: son flexibles, abiertas a cambios, se desarrollan en diver-
sas situaciones de aprendizaje, y utilizan diversidad de recursos muy variado,
pero a la vez son sistematicas, planificadas, claramente intencionadas e
incluso pueden ser regladas. Pero sus objetos son muy diversos, ello hace
que cada una de estas areas desarrolle unos principios tedricos que las fun-
damentan, unos valores especificos a perseguir y unas estrategias determi-
nadas a la hora de ejecutarse. Veremos en los capitulos siguientes como esto
es asi, aplicada a las seis grandes areas que hemos seleccionado en este
libro (ver tabla 3).
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Tabla 3. Principios de las areas de la educacién no formal

AREAS EDUCACION NO FORMAL PRINCIPIOS
EDUCACION AMBIENTAL Respeto al medio ambiente
EDUCACION SOCIAL Igualdad de oportunidades

Compensacion desigualdades
Integracion Social

FORMACION OCUPACIONAL Insercidn laboral, Integracion Social

ANIMACION SOCIOCULTURAL Participacion social
Desarrollo comunitario

PEDAGOGIA DEL OCIO Creatividad
Diversién en un dmbito social
Ocio sano y educativo

EDUCACION PARA LA SALUD Salud
Igualdad de oportunidades

FORMACION EN VALORES Igualdad, Respeto a la diversidad, Cooperacion, Paz,
Empatia, etc.

¢ Se adapta a sus destinatarios y contextos.

Cada una de las areas en las que se desarrolla la ENF se dirige a unos desti-
natarios concretos y se realiza en contextos especificos. Por ejemplo, la
Educaciéon ambiental, aunque se ha trabajado con todos los sectores, tuvo
una fuerte evolucion a partir de las experiencias en granjas-escuelas, campa-
mentos vy, lo que se llamaba, aire libre en general. Estas eran acciones que se
dirigian a la poblacién infantil y juvenil y que, sobre todo, se realizaban al
aire libre, fuera del contexto escolar. Otra cosa es que posteriormente, se
hayan desarrollado materiales didacticos que han permitido realizar la sensi-
bilizacion medio ambiental en las escuelas.

La Educacién social tuvo un gran impulso en la educacion especializada con
menores de protecciéon y reforma. Eran practicas educativas que trataban de
compensar aquellos aprendizajes de habitos sociales y de vida cotidiana que
estos nifos y nifas no habian adquirido por carecer de familia o por pertene-
cer a familias desestructuradas. Este tipo de educacidn, se desarrollaba (y aun
es asi) en el contexto de los centros de proteccion y reforma, cuando los
nifios y nifas volvian tras su jornada escolar y en relacién a la vida cotidiana
del centro. Posteriormente, cuando se pasé de un modelo clinico de diagnds-
tico del problema y atencioén individualizada al menor, a un modelo comunita-
rio de caracter sistémico y holistico, comenzaron las acciones educativas pre-
ventivas, “de calle”, con colectivos de jévenes de alto riesgo, que todavia no
habian pasado a participar en el sistema de proteccion social de menores.

La Educacidn intercultural, surge cuando entran en contacto (generalmente
a través de procesos de migraciones) dos culturas distintas. Se dirige tanto a
las poblaciones de emigrantes como a las poblaciones de acogida, y se tra-
baja en las Escuelas y en el barrio, con la comunidad, asi como con asocia-
ciones, los medios de comunicacién, etc. Las fiestas suelen ser un espacio
bastante comun donde se implementan acciones de este tipo.

Y asi podriamos seguir, pero como en los capitulos posteriores los expertos
nos van a explicar con mayor detalle, les invito a profundizar mas adelante.
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¢ Se diseiia, planifica, en cada momento: continua redefinicion.

Es verdad que la Educacion no formal no esta totalmente definida, sin embar-
go, sus principios si, pero no asi sus practicas, sus programas concretos.
Podemos decir que la ENF tiene un caracter abierto. Asi un proyecto de
Educacion ambiental puede ser (y de hecho lo es) muy diferente cuando se
trabaja en una ciudad, en un barrio medio, con chicos y chicas de 14 a 16 afos;
gue en pueblo de 50.000 habitantes con un entorno natural cercano, aunque
deteriorado. O un proyecto de A.S.C. nada tiene ver de un barrio a otro de una
misma ciudad, dependiendo del tipo de poblacién con la que trabaje, los
recursos sociales con los que cuente, la implicacion en el territorio que tenga,
y la corresponsabilidad con otros agentes sociales que haya logrado.

En definitiva, cada drea de la ENF se desarrolla de forma diversa en funcion de
su objeto, sus destinatarios y sus principios; pero incluso dentro de cada area,
cada programa, cada proyecto es distinto, adaptado a las personas destinatarias
y al contexto donde se desarrolla. Este caracter flexible, adaptativo, es quizas la
principal baza de la ENF, que permite que evolucione de forma rapida y adapta-
da a los nuevos contextos y situaciones, en contraste con las practicas educati-
vas formales que tienen mayor dificultad para evolucionar rapidamente.

¢ La Educacién No Formal es multidisciplinar.

Las distintas dreas de la ENF han tenido aportes de diversas disciplinas y
muchos la han practicado desde diversos ambitos. Obviamente no podemos
dejar de mencionar a la Biologia en la Educacién ambiental, o la Enfermeria
y a la Medicina en la Educacioén para la Salud. Pero la diversidad es enorme
en la Formacion ocupacional o en la Educacion para el desarrollo, por citar
los casos mas claros. En definitiva, hay que reconocer que los aportes de
multiples ciencias, y las diversas practicas han dado a la ENF una riqueza y
diversidad ingente, otra de sus fortalezas mas importantes.

« Participacién voluntaria.

Las personas que participan en procesos de Educacion no formal lo hacen
voluntariamente. No existe obligacién por parte de nada ni nadie de partici-
par en este tipo de procesos. Sin embargo, en el caso de los menores, son
sus padres los que deciden por ellos/as (o con ellos/as). Este caracter volun-
tario es el que hace que los proyectos intenten ser atractivos, se esfuercen
por utilizar metodologias ludicas, creen climas agradables de aprendizaje y
se desarrollen en ambientes y contextos diversos. La ENF es un aprendizaje
voluntario que tiene lugar en una gran diversidad de espacios y situaciones
en los que la educacion, puede no ser la principal actividad.

* Se desarrolla en espacios diversos, no se circunscribe a un aula.

Ya hemos ido exponiendo algunos de los espacios en que se desarrollan las
practicas de ENF, hagamos un repaso con la ayuda de la figura 2. Como
vemos entre los espacios en los que se pueden desarrollar la ENF estan
tanto educativos: escuela, |IES, centros formativos; como otros de caracter
administrativo, pero encuadrados en areas como la Salud, el Empleo o los
Servicios Sociales. También se desarrollan en distintos Centros de Dia como
Casas de Juventud, Hogares de Tercera Edad, o Centros de Incorporaciéon
Social para Drogodependientes. Asi mismo, estan todos los espacios relacio-
nados con el campo sociocultural. equipamientos ambientales (granjas
escuelas, albergues juveniles, campamentos, campos de trabajo, etc.) o cen-
tros culturales (casas de cultura, centros de actividades culturales, espacios
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de ocio, etc.). Por ultimo, podemos encuadrar en un grupo todos los espa-
cios sociales como asociaciones, ONGs, o el propio entorno cercano del
barrio o pueblo donde se habite.

¢ Utiliza diversidad de medios y recursos.

Los programas de Educaciéon No formal se caracterizan por utilizar una gran
diversidad de recursos y medios: podemos hablar desde el uso del relato y
las historias de vida en la Educacién intercultural, hasta cualquier tipo de
actividad dramatica o expresiva en la A.S.C. Las técnicas y actividades son
en muchos casos inventadas (o basadas en otras ya conocidas). Se utilizan
juegos y dindmicas para crear grupos y facilitar su confianza, asi como la
pintura, el senderismo, la investigacion sobre el terreno, el analisis del con-
texto por medio de carteles o las dramatizaciones para aprender a ponerse
en la situacion del otro, en Educacion para la salud o en Educacioén para la
paz. Se trabaja con fotografias, papel reciclado, desperdicios de una basura,
pinturas, grabaciones en video, textos, cartulinas, asi como cualquiera de los
medios habituales en la enseflanza reglada: cafndn de proyeccién, ordenador,
pizarra, papel y libros. Todo es valido: los recursos vy las técnicas son los
medios para conseguir los fines de la educacidén en un ambiente de aprendi-
zaje lo mas agradable posible y tratando de facilitar el aprendizaje.

« Muchas practicas son participativas.

El caracter voluntario, las metodologias flexibles se adaptan bien a la posibili-
dad de dar un papel activo a las y los participantes en el proceso educativo.
Muchas practicas educativas no formales estdn basadas en el constructivismo
y creen que la mejor forma de aprender es aquella en que el/la participante
tenga un papel activo en su propio aprendizaje. Las practicas educativas no
formales, han ayudado a desarrollar una pedagogia activa en la que el/la
docente es un/a facilitador del aprendizaje y donde el alumnado nunca tiene
un papel pasivo. Ademas se procura desarrollar habilidades sociales asi como
aprovechar las riquezas del trabajo grupal en muchas de sus acciones. La ENF
estd muy vinculada a los procesos de participacion activa, es mas, es la encar-
gada de ensefar a participar, asi como a dar la voz a aquellos que no la tienen.
El caso mas claro en consecuencia a sus principios, es la Animaciéon sociocul-
tural, pero también es habitual en la formacion el valores y en otras areas.

< Ambiente de aprendizaje relajado.

Otra de las caracteristicas definitorias de la Educacion No Formal es su preo-
cupacion por que el aprendizaje se produzca en una situacion agradable, pla-
centera, quizas por su caracter voluntario. Este caracter es mas acentuado en
la A.S.C. y en la Formacion en Valores y menor en la Educaciéon Ocupacional
por ejemplo, pero todos estos procesos educativos comparten una preocupa-
ciéon por mejorar el clima de clase o del espacio donde se produce la educa-
cion, convencidos de que ello mejora el aprendizaje final. Por eso, se dedica
tiempo al inicio de las acciones a la presentacion de los participantes, a gene-
rar una dindmica de confianza en el grupo y si es necesario, a resolver los con-
flictos que surjan en el grupo. También se utilizan juegos que permitan la dis-
tension o simplemente animar cuando el grupo esta excesivamente “relajado”.

¢ Se evalua de forma colectiva el proceso global de la formacidn.

Es muy habitual en los procesos educativos no formales, realizar una evalua-
cion del proceso y de la satisfaccidn de las y los participantes. Es frecuente
que estos participantes evallen a los y las responsables de estos programas
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como profesionales. Sin embargo, se practica poco la evaluaciéon de resulta-
dos y mucho menos la de efectos e impactos de la formacion. En general, la
evaluacion de sus fracasos y aciertos es colectiva, participan las personas
responsables, los educadores directos y los y las participantes. Ademas se
suelen devolver los resultados de las evaluaciones o al menos hacer publicos
algunos informes de caracter general. Solo en algunas ocasiones, se realizan
seguimientos de las acciones educativas.

* Aunque es muchos casos se organiza desde el voluntariado, la educa-
cién no formal es profesional.

El colectivo de personas voluntarias, de ONGs y movimientos sociales que se
dedica a la ENF es cada vez mayor, pero ello no impide su caracter profesio-
nal, sean estos remunerados o no. Las practicas de Educacion no formal se
han desarrollado mucho en el campo del voluntariado: ambiental, social o
cultural. Y muchas ONGs han sido las impulsoras y protagonistas de los pro-
cesos educativos. El ejemplo mas claro es la Educacion para el desarrollo y
en general, casi todas las propuestas de Educacién en valores.

4. La ensefanza a distancia una educacién abierta.
Como afectan las nuevas tecnologias a la educacién
no formal

La educacioén a distancia se ha desarrollado en lo que se ha entendido las
tres grandes generaciones: la enseflanza por correspondencia (manual, exa-
menes y comentarios por correo postal), la enseflanza multimedia (que
comenzé incorporando el casete, video y mas tarde del CD y DVD) vy la
ensefanza telemdatica (que incluye la utilizacion de plataformas virtuales que
permiten una comunicacién sincrénica a través de Chat, asincrénica a través
de foros, acceso rapido y directo a material audiovisual [articulos, video,
conferencias, etc.], asi como otras estrategias interactivo de aprendizaje vir-
tual [ejemplos: hot potato o a-collab].

Esta tecnologia también estd siendo incorporada a la educacion no formal,
que esta ofreciendo una diversidad de cursos on line. Otra cuestion es si
podemos decir que estos cursos cumplen con las caracteristicas propias de
la formacion no formal: diversidad de contextos y medios, adaptacion a los
destinatarios, etc.

Posiblemente si nos referimos a las practicas educativas exclusivamente a
distancia, no podremos encontrar muchos ejemplos que puedan responder a
los factores aqui desarrollados. Otra cuestion son las practicas semi presen-
ciales que conjugan las ventajas de los dos sistemas: la flexibilidad de hora-
rio, espacios y adaptacion a cada persona de la educacioén a distancia, y la
motivacion y contacto personal discente-docente y discente-discente que
ofrece la educacioén presencial.

La ensefanza telematica entra dentro del concepto de una educacién abier-
ta, en la que el propio aprendiz, escoge cuando y dénde llevar a cabo su
proceso de aprendizaje. Incluso puede ser un proceso de auto-formacion,
que es dirigido por el/ella mismo/a, es decir en el que voluntariamente se
elige qué estudiar y coémo. Aungue la educacion abierta puede ser tanto for-
mal como no formal, esta ultima se adapta mejor a sus requerimientos por
ser flexible, adaptativa y centrada en las personas destinatarias y contextos.
Veremos que pasa en un futuro cercano con la formacién telematica.
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Hemos tenido la oportunidad de
practicar el portafolio en nuestra
experiencia en los cursos de
especializacion y maestria en
Educacion Social y Animacion
Sociocultural de la Universidad
de Sevilla 'y de la Universidad
Pablo de Olavide, y hemos com-
probado que tiene dos virtuali-
dades importantes: como siste-
ma de reconocimiento de logros
a lo largo del proceso de apren-
dizaje y como guia metodoldgi-
ca de una formacion basada en
procesos y adaptada a los nive-
les de partida y necesidades for-
mativas de cada participante.

5. El reconocimiento de la educacién no formal en la
juventud. Propuesta europea, realidad espaiiola

El objetivo de las politicas de juventud, es contribuir a la autonomia de los y
las jovenes. En este proceso, cuyo principal baluarte es Europa, la ENF es
uno de sus principales instrumentos. Segun los datos que presenta Eurostat
(2005), en la Europa de los 25, durante el 2003, el 42% de las personas
entre 25 y 64 afnos habia participado al menos en algun tipo de educacién,
formacién o aprendizaje y casi un tercio declard haber seguido una forma de
educacién no formal. Otra de las cuestiones que destaca en Eurostat, es que
es gue las personas sin empleo, participan menos a menudo en acciones de
aprendizaje no formal que los empleados, aunque su volumen de enseflanza
es mas alto. La participacion en actividades de este tipo fue del 21% entre
las/os empleados activos, el 14% de los/as parados, y el 6% de los/as inacti-
vos. Aungue las personas paradas reciben tres veces mas formacion que las
empleadas.

La Asamblea Parlamentaria del Consejo de Europa, en el 2000, alentd a
“reconocer que la educacion no formal es una parte esencial del proceso
educativo” e hizo “un llamamiento a los gobiernos y a las autoridades com-
petentes de los Estados Miembros a reconocer la educaciéon no formal como
un elemento incuestionable en las politicas de juventud y en el proceso de
aprendizaje a lo largo de la vida”. El libro Blanco Europeo de la Juventud
(2001), ya inicié un interés por la educacion permanente y planteaba la
necesidad de estudiar vias de reconocimiento de la ENF. EI Comité de
Ministros del Consejo de Europa en el 2003, animé a trabajar hacia el desa-
rrollo de principios comunes para el reconocimiento efectivo de la educa-
cion/aprendizaje no formal. La Comision Europea y el Consejo de Europa
han estado analizando la necesidad de validar los procesos de Educacion no
formal, por lo que se han propuesto identificar, evaluar y reconocerla como
clave para el establecimiento de un inventario de metodologias, sistemas y
actividades formativas (2004).

Dentro del campo de la Juventud, las actividades formativas juveniles en el
campo no formal, no han tenido nunca mucho reconocimiento. Sin embargo,
se va consolidando desde las autoridades europeas, una mayor consciencia
de los beneficios de la ENF, y se invita a las autoridades e instituciones y
agentes sociales, econdmicos y politicos, a promover la ENF como parte
integral del aprendizaje y asi lograr su reconocimiento social.

Desde Lisboa 2000, se establecié una estrategia integral para la elaboracién
de los Principios Europeos para la Validacion de la Educacién No Formal vy
del Aprendizaje Informal, que pretenden realizar una comparacion de los
métodos y aproximaciones, y fortalecer la calidad de los métodos y sistemas
de validacion y (donde no existen) alentar su implantacion. La validacién en
el dmbito juvenil, como en todos, tendria que ofrecer suficientes garantias de
transparencia en los procedimientos, los requisitos, los criterios de valoracion
y la accesibilidad de la informacion. A la hora de poner en marcha cursos o
proyectos de educacién no formales se debe contemplar la posibilidad de
seguir determinados criterios para que los y las jovenes que participen en
ellos tengan la posibilidad de que se les reconozca como formacion.

Uno de los sistemas de seguimiento y evaluacion de logros que se ha pro-
puesto (y que nosotros hemos tenido la posibilidad de utilizar con éxito) es
el portafolio. (7) El portafolio contiene una variedad de los trabajos realiza-
dos por el alumnado, durante un periodo de tiempo y en una determinada
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area, asi como la explicitacion del método-estrategias didacticas utilizadas
en la ensefianza (Rodriguez Espinar, 1998). El portafolio es una de las pocas
estrategias que nos permiten evaluar los procesos formativos de los alum-
nos/as desde sus propias actuaciones y ejecuciones, fomentando su partici-
pacién activa en la organizacién y analisis de la informacidn y asegurando la
interaccion entre el/la evaluador/a y la persona evaluada, desde la reflexidon y
el didlogo.

La posibilidad del reconocimiento de los procesos de formacion no formal
para la adquisicion de competencias profesionales en el ambito del empleo,
que facilitarian el acceso al mercado laboral, es otro de los grandes retos. En
Espafa, desde la Ley Orgadnica 5/2002 de las Cualificaciones y de la
Formacioén Profesional se abre, al menos en teoria, la puerta a que se pueda
validar cualquier formacion adquirida en los distintos subsistemas educati-
vos: la educacién formal, la formacién ocupacional y la formacién continua.
Otra cuestion es como demostrar las competencias adquiridas en estos pro-
cesos. Mientras el sistema educativo, lo tiene bastante facil: solo ha de obte-
nerse un diploma en este sistema para estar validado, el resto de los subsis-
temas tendra que demostrarlo para poderse acreditar, lo que sigue poniendo
a aquellos que se formen en estos subsistemas en franca desventaja.

Tener competencias que puedan ser reconocidas, supone tener la habilidad
de aplicar un conocimiento, saber como y tener las destrezas en una situa-
cion estable o recurrente o cambiante. Dos elementos son esenciales: aplicar
lo que uno sabe y poder hacer una tarea especifica o problema, asi como ser
capaz de transferir esta habilidad a diferentes situaciones. La Certificacién
hace referencia a un proceso de estandarizar, de validacion formal de cono-
cimientos, destrezas y/o competencias adquiridas por un individuo a través
de un servicio de formacién/aprendizaje. El certificado o diploma, es un
documento, que registra el producto del proceso de certificacion que tiene
normalmente el estatus de documento oficial, pero no tiene por qué (COMI-
SION EUROPEA, 2004).

Toda esta realidad que ha venido a imponerse desde acuerdos europeos y
que por ley, ya se esta llevando a cabo en Espafa, pone a la Educacién no
formal, si no quiere perder este reto, en el compromiso de incorporar siste-
mas que faciliten a aquellos/as que pasan por sus procesos educativos, la
posibilidad (si quieren) de acreditar las competencias adquiridas en ellos y
asi, abrirse posibilidades en el mercado laboral. El problema es que el reco-
nocimiento de las competencias adquiridas en los procesos educativos no
formales, no soélo ha de ser reconocidos por la educacién formal, sino tam-
bién por el mercado laboral y sobre todo, por los individuos que pasan por
esto procesos que deben exigirlo (Bowyer y Geudens, 2005).

Para lograr este reconocimiento es necesario hacer visibles los productos
de la ENF, 1o que pasa por gue la instancias formativas en este sector, incor-
poren la expedicion de certificados donde aparezcan, no lo que han trabaja-
do y cuando, sino certificando que es lo que el alumnado ha adquirido con
su participacion en ese proceso de formacion. En ello pueden contemplarse
tanto conocimientos como destrezas (es decir competencias). Légicamente,
abrir esta posibilidad de validacion de la ENF supondra establecer mecanis-
mos para que el proceso de validacion sea justo, transparente, legitimo y con
credibilidad. La posibilidad que se abre del reconocimiento de la ENF tiene
gran importancia, pues es un mecanismo muy eficaz para el reconocimiento
y prestigio social de estas practicas educativas.
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La validacion del aprendizaje no formal supone valorar (evaluar) y reconocer
un progreso de aprendizaje y sus productos. Valido significa una ajustada y
exacta asociacion entre un concepto tedrico (idea) y su indicador empirico
(una medida observable). Lo que significa que el producto del aprendizaje
debe ser algo observable y quizds medible (por lo menos evaluable). Validar
es algo mas que acreditar, las entidades juveniles, las organizaciones socia-
les, los movimientos sociales y las instituciones y entidades que implementan
proceso de educacion no formal, pueden validar las destrezas adquiridas en
la participacion en estos procesos. Pero para ello deberan incorporar meca-
nismos para valorar que una persona realmente ha adquirido nuevas destre-
zas en el contexto de sus actividades, entre otras cosas, deberdn acostum-
brarse a registrar los procesos y establecer mecanismos para valorar las
destrezas adquiridas.

El reconocimiento de las competencias adquiridas en los procesos formati-
vos no formales, ya se viene consiguiendo en Francia desde 1992
(Bjornavald, 2004). El problema es que es dificil verbalizar o delimitar los
pasos o elementos basicos de una determinada competencia. En algunos
casos, las personas ni siquiera son conscientes de que tienen adquirida
determinada competencia. Por otro lado, el proceso de reconocer implica
desarrollar metodologias para la valoracién y reconocimiento de esas com-
petencias, y esto, en nuestra opinidn, puede servir como instrumento para
mejorar la calidad de la ENF.

Las grandes preguntas que debemos hacernos llegados a este punto sobre
el reconocimiento de la ENF son: éNo supondra este proceso de reconoci-
miento en realidad la formalizacion de la misma? éSerd esto una mejora para
las practicas no formales o un riesgo para la flexibilidad y adaptacion que la
caracteriza? Y en el campo de la juventud éSerd la ENF un sistema para
adquirir los diplomas que no se consiguen a través de la EF? ¢No estaremos
entrando en competencia con un sector, el formal, mucho mas poderoso y
fuerte que el de la ENF? ¢Cémo se va a certificar lo que han aprendido los
participantes si no existe una practica generalizada de evaluaciéon de resulta-
dos de este tipo de formacion? No podemos olvidar que acreditar las com-
petencias adquiridas en los procesos de educaciéon no formal, mejora las
posibilidades de empleo de los jovenes pero éNo estaremos contribuyendo a
mercantilizar el mercado de la formacién no formal? Y por otro lado, {dQué
serd de los procesos de ENF si no aprovechan esta oportunidad para mejo-
rar, revisar sus practicas y su evaluacion?

Figura 2. Contextos donde se desarrolla la educacién no formal
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DOCUMENTOS

Construir escenarios para el cambio:
la educacion ambiental en el campo
no formal

La educacién ambiental no formal se caracteriza por una elevada diversidad: diversidad de personas y
organizaciones implicadas en su promocion y desarrollo, diversidad de escenarios de aprendizaje,
diversidad de métodos de trabajo. Sin embargo en el desarrollo de la EA no formal se aprecian algunas
tendencias, que guardan relacién con retos educativos clave: la necesidad de hacer visibles las relacio-
nes causa efecto entre acciones humanas y problemas del medio ambiente; la necesidad de que la sen-
sibilidad y el conocimiento sobre los problemas ambientales acabe traduciéndose en cambios tangibles
en nuestras “formas de hacer”; la necesidad de que la responsabilidad ambiental no se limite a la esfera
de lo personal, sino que también se extienda a las decisiones colectivas; la necesidad de trabajar en
estrecha relacién con otras herramientas de la gestiéon ambiental para desmontar las culturas de la
insostenibilidad hoy predominantes.

Los problemas ambientales evolucionan con una rapidez sobrecogedora. Y las practicas humanas que
se encuentran en la raiz de esos problemas, también. La educacion ambiental tiene ante si el reto de
considerar los metedricos cambios sociales y tecnoldgicos, de incorporar los nuevos conocimientos
sobre lo ambiental, que se generan de forma continua, y de buscar estrategias efectivas y bien adapta-
das a los contextos (cambiantes) en los que se han de plantear las intervenciones educativas.

Palabras clave: educacién ambiental no formal, participacion ciudadana, pro-
blemas ambientales globales

1. Problemas muy humanos

Nuestra vision sobre los denominados “problemas del medio ambiente” ha
evolucionado de forma apreciable en los ultimos 30 afos. En una primera
fase, los problemas ambientales fueron concebidos fundamentalmente como
“problemas de la naturaleza”. Desde los sectores comprometidos con la
defensa ambiental la humanidad era percibida como la profanadora de lo
natural; y por “conservar la naturaleza” se entendia mantenerla fuera de su
alcance.

Poco a poco, sin embargo, se hace evidente que no es posible conservar la
naturaleza encerrdndola en una urna de cristal, manteniéndola fuera del
alcance de la gente. De la idea de la humanidad como “intrusa” se pasa a la
percepciéon de que nosotros también somos parte del sistema y poco a poco
se abre paso la idea de que los denominados “problemas del medio ambien-
te” no son problemas de la naturaleza, sino problemas humanos.

Los problemas ambientales son problemas humanos si atendemos a sus cau-
sas. Como sefala R. Folch (1998) “no hay crisis alguna en el funcionamiento

de los sistemas naturales, no falla ninguno de los mecanismos ecoldgicos de
base”, sino que la raiz de los problemas se encuentra en una deficiente
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adaptacion de las sociedades humanas a las circunstancias que impone el
medio en el que se encuentran.

Pero los problemas ambientales también son problemas humanos en lo que
toca a sus efectos o consecuencias: cada vez resulta mas evidente que la cri-
sis ambiental no sélo amenaza a la naturaleza sino también, y muy especial-
mente, a nuestro lugar en ella. La crisis ambiental se esta traduciendo en
amplias regiones del planeta en una pérdida de calidad de vida. Y, en algu-
nos lugares, en problemas mas graves de hambre o miseria.

Los problemas ambientales son, de nuevo, problemas humanos si atendemos
a sus soluciones. Resolver “problemas ambientales” pasa por abandonar for-
mas de hacer que se han revelado como destructoras en lo ambiental e
injustas en lo social, y por ello, a la larga, insostenibles, poniendo en pie nue-
vas soluciones en las que la conservacion ambiental sea compatible con una
vida digna para todos.

2. Respuestas educativas a la crisis ambiental

“La practica nos demuestra cada dia que el principal instrumen-
to para el cambio es la gente. Nosotros somos los que cambia-
mos y, al hacerlo, conseguimos cambiar las cosas. A estos tipos
de cambios los denominamos educativos y, por tanto, para hacer
que las cosas cambien hemos de educarnos; porque estamos
hablando del cambio de la gente”. Pindado, Rebollo y Marti
(2002: 18)

Esta expresiva declaracion sobre la importancia de lo educativo para generar
cambios, firmada por tres politdlogos expertos en participacion ciudadana,
ilustra bien la idea esencial que sustenta la educacion ambiental: si los pro-
blemas ambientales son problemas humanos, la educacién es una herramien-
ta clave para el cambio que necesitamos.

Las bases conceptuales que han definido a la educaciéon ambiental fueron
puestas hace casi 30 anos, en la Conferencia Intergubernamental celebrada
bajo los auspicios de la UNESCO en Thilisi. Pero, mas alla de este marco
minimo, es forzoso coincidir con E. Garcia (2002: pdg. 5) cuando afirma que
“no hay una uUnica concepcioén de la educacidon ambiental. Todo lo contrario:
es un dmbito de pensamiento y accién en el que predomina la heterogenei-
dad y el debate; la diversidad de paradigmas tedricos, de estrategias de
actuacion, de practicantes y de escenarios”. Y esta heterogeneidad sefalada
por E. Garcia es, si cabe, mayor si consideramos el campo de la educaciéon
ambiental no formal.

Sindicalistas que sensibilizan a los trabajadores sobre las repercusiones
ambientales de sus actividades laborales; sanitarios que difunden las afeccio-
nes que determinadas formas de deterioro ambiental tienen sobre la salud;
técnicos municipales que promueven la colaboracion ciudadana para mejorar
la gestion de residuos; activistas ambientales que tratan de persuadir a sus
conciudadanos sobre el valor de un espacio o una especie y la necesidad de
lograr su proteccidn efectiva; instituciones que organizan campafas de pro-
mocidén de las energias renovables; monitores de un grupo excursionista que
se plantean generar actitudes de aprecio y respecto hacia la naturaleza... Son
algunos ejemplos de gentes que tratan de hacer educacién ambiental no for-
mal. Y la lista es, afortunadamente, mucho mas larga.
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El intento de utilizar estrategias educativas ante la problematica ambiental
adquiere su maxima diversidad de actores y escenarios y métodos en el
campo no formal. De hecho, podriamos decir que la fuerza de la educacién
ambiental no formal procede, en buena medida, de su flexibilidad, de la
capacidad desplegada por personas e instituciones para llevar los objetivos
de la educacién ambiental a contextos de aprendizaje nuevos y para asociar-
los con necesidades e intereses diversos.

3. Algunas tendencias en educacién ambiental

Nuestra percepcion de la problematica ambiental, ha ido cambiando a lo
largo de las ultimas décadas. Pero las ideas y el saber hacer en el campo
educativo también lo han hecho. Y la educacion ambiental, como ambito de
pensamiento y accion, ha ido incorporando algunas de las novedades plante-
adas. De hecho, pueden reconocerse algunas tendencias en este proceso
gue nos pueden permitir entender la educacidén ambiental actual como el
fruto de una evolucién (Heras, 2001):

3.1. Los escenarios: de la ciudad al campo... y el regreso a la ciudad

En el inicio de la moderna preocupacion por lo ambiental, la naturaleza era el
objeto a conservar. A proteger. Y los paisajes naturales y los espacios rurales
bien conservados constituyen la materializacion de ese patrimonio que debe
ser protegido. Por eso, no es de extrafar que éstos hayan sido los escenarios
preferidos de los programas de EA durante largos afios.

Desde la ciudad la percepcion de lo natural no es facil. La historia de las
granjas escuela y aulas de naturaleza espafolas esta llena de anécdotas que
reflejan la pobre percepcion de lo natural por parte de nifios y jovenes urba-
nos que llegaban a estos espacios de aprendizaje con una escasa experien-
cia de lo rural y lo natural. Gracias a su paso por estos equipamientos educa-
tivos muchos nifios y nifas (y algunos jovenes) han descubierto que la leche
no viene del tetrabik. Y que los huevos no se fabrican en el super.

De acuerdo con la ultima versiéon de la Guia de Recursos para la educacion
ambiental (Gonzalez de la Campa, 2005), en Espafa hay un total de 662
equipamientos para la educacion ambiental. De ellos, 183 se consideran
“aulas de la naturaleza”, 115 “granjas escuela” y 137 “centros de interpreta-
cion”, y 77 “centros de informacién (ver figura 1). Estas dos ultimas tipologi-
as corresponden mayoritariamente a instalaciones asociadas a espacios
naturales protegidos. Como puede apreciarse, la mayoria de los equipamien-
tos dedicados a la EA se centran en los medios rural y natural. Desde ellos se
ha realizado una intensa labor divulgadora de la naturaleza y las actividades
tradicionales en el mundo rural.

Aprender a leer los paisajes rurales y naturales, a disfrutarlos; descubrirlos,
interpretarlos, han sido objetivos importantes a cubrir. Precisamente el
caracter no formal de la actividad desarrollada en los equipamientos de edu-
cacidon ambiental, ha permitido deshacerse del lastre de la obsesién por los
contenidos y plantear experiencias con un marcado componente ludico.
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Figura 1. Equipamientos para la educacién ambiental en Espaiia.
Tipologias declaradas
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Fuente: elaboracion propia a partir de los datos de GONZALEZ DE LA CAMPA, M. (COORD.) “Guia
de recursos para la educacion ambiental”. CD ROM. Ed. Ministerio de Medio Ambiente, O.A. Parques
Nacionales.

Hay que hacer notar que aproximadamente un 25% de los equipamientos existentes se ha identifi-
cado con mas de una de las tipologias propuestas.

3.11. Las experiencias en la naturaleza y las actitudes proambientales

Las actividades educativas en la naturaleza han sido, en ocasiones, valora-
das como la materializaciéon de una aproximacion ingenua, “bucdlico-pasto-
ril” a la cuestion ambiental. Pero no debemos ignorar que un buen numero
de estudios coincide en sefalar que las experiencias en la naturaleza en las
etapas infantil y juvenil tienen una notable influencia en la generacién de
actitudes y comportamientos favorables al medio ambiente. Desde los afios
80, investigadores de diversos paises han pedido a determinados colectivos
comprometidos con la defensa del medio ambiente que describan las
influencias formativas y las experiencias vitales que hicieron surgir su preo-
cupacion por los problemas del medio ambiente. Estos informes, estudiados
mediante técnicas de analisis de contenidos, han sido utilizados para detec-
tar cuales son los tipos de experiencias que, en opinidn de los propios ciu-
dadanos comprometidos en la defensa ambiental, han resultado decisivas
para el desarrollo de su sensibilidad ambiental. Palmer, Suggate, Robottom
y Hart (1999), han comparado los resultados obtenidos a través de este tipo
de estudios en tres paises -Reino Unido, Australia y Canada- en los afios
90. En todos los casos, las respuestas aluden, principalmente, a las expe-
riencias al aire libre y en la naturaleza como desencadenantes del actual
compromiso ambiental. El porcentaje de educadores ambientales que cita
este aspecto es del 70% en el caso del Reino Unido, 83% en el caso de
Australia y 85% en el caso de Canada. Estos resultados coinciden con los
obtenidos en otros paises en los que se han desarrollado estudios similares,
como Grecia y Eslovenia, y sugieren, segun los autores, la importancia de
facilitar a los y las jovenes experiencias positivas en la naturaleza y el medio
rural.

En todo caso, no podemos dejar de notar que, en este proceso de redescu-
brimiento de lo natural, la EA se ha alejado, en ocasiones, de su razdén de ser
original. Su fin Ultimo de propiciar un replanteamiento de nuestras relaciones
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con lo natural ha pasado con frecuencia a un segundo plano, con actividades
centradas en una mera divulgacién de los rasgos propios de un sitio.

3.1.2. Los problemas ambientales vistos desde el entorno urbano

Los estudios realizados acerca de las ideas y percepciones que tienen sobre el
medio ambiente los habitantes de las ciudades sugieren que la lectura de la
problematica ambiental que se hace desde el mundo urbano tiene distorsiones
significativas. Y esas distorsiones parecen especialmente notables en el caso
de los y las jovenes urbanos que carecen de puntos de referencia mas amplios.

Por ejemplo, un estudio realizado en Orense, a principios de los afios 90,
para conocer las ideas del alumnado de 15 aflos sobre los problemas
ambientales de su ciudad y sus posibles soluciones (Membiela, Nogueiras y
Sudrez, 1993), concluyd que las ideas de los y las jovenes estaban fuerte-
mente mediatizadas por su percepcion del entorno inmediato, de forma que
sélo eran capaces de reconocer un conjunto limitado de problemas y, ade-
mas, esos problemas eran considerados de manera muy incompleta.
Respecto a los problemas que valoraban como mas importantes, sobreesti-
maban la importancia de los aspectos mas visibles. Por ejemplo, la basura
era considerada un grave problema ambiental, pero esa valoracion estaba
fuertemente relacionada con la presencia de basura en las calles. Ademas,
los jévenes tenian evidentes dificultades para establecer relaciones causa-
efecto: reconocian el problema de las basuras y sin embargo, muchos no
relacionaban el consumo con la produccidn de residuos.

Un estudio mas reciente dedicado a valorar las ideas de los y las estudiantes
de ensefianza secundaria de Zaragoza sobre los residuos (Fernandez
Manzanal, Hueto y Marcén, 2001) confirmaba este diagndstico, proporcionan-
do algunos datos llamativos: los jovenes estudiantes ven la basura como un
“estorbo” por el volumen que supone, pero, en general, no consideran la can-
tidad o la calidad de los materiales que se pierden inutilmente en el conjunto
gue denominamos “basura”. De hecho, no alcanzan a ver el vinculo entre el
consumo de productos y la utilizacién de recursos y desconocen los costes o
las dificultades que existen para reciclar algunos productos. Un resultado
chocante, pero ciertamente coherente con el diagndstico ya expuesto, es
que la mayoria de los y las jovenes encuestados creen que los paises indus-
trializados contribuimos menos a la contaminacién ambiental que los paises
en desarrollo, que son percibidos como mas “limpios”, entre otras cosas por-
gue nuestros productos estdn bien envasados.

En sus preferencias de consumo personal, los y las jovenes encuestados se
decantan por el uso de productos de “usar y tirar” frente a aquellos que
requieren un proceso de limpieza para ser utilizados de nuevo y, en cambio,
se muestran muy sensibles ante los efectos visuales que los residuos tienen
sobre el paisaje.

Estudios como los citados sefalan que, aungque estemos inmersos en la
denominada “sociedad de la informacién”, la percepcion directa sigue pesan-
do de forma decisiva en las ideas que tiene la juventud sobre los problemas
ambientales. Y los sesgos o malentendidos producidos por una percepciéon
de la realidad que es siempre parcial, siguen apareciendo en jovenes de
mayor edad o nivel de formacion.

A modo de ejemplo, en un estudio realizado sobre los conocimientos y opi-
niones de los universitarios malaguefos en relacidon con el medio ambiente
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(Mérida y Lopez Figueroa, 2001) se incluyd la pregunta “¢Quién gasta mas
agua en Espana?”, sugiriéndose cinco posibles respuestas: a) las ciudades;
b) los campos de golf; ¢) la actividad industrial; d) la agricultura; e) otros.
La mayoria de los universitarios encuestados (40%) selecciond “las ciuda-
des” y otro 27% se decantd por “los campos de golf”, mientras que sdlo un
16% elegia la respuesta correcta: la agricultura. Hay que tener en cuenta que
la mayoria de los encuestados residia en una gran zona urbana (Malaga),
gue ademas resulta ser la ciudad del mundo con un mayor nimero de cam-
pos de golf (cerca de 40).

Esta percepcion de la problematica ambiental, sesgada hacia los fendmenos
mas visibles y a menudo centrada en fendmenos sin reconocer sus causas
(como en el caso de la basura) plantea un primer escollo de calado para que
la juventud participe de forma mas activa y responsable en la resolucién de
los problemas ambientales: para reaccionar de forma responsable en relacion
a un problema es necesario, en primer lugar, que el problema sea adecuada-
mente percibido como tal.

Debemos admitir que las relaciones entre acciones humanas y efectos
ambientales son cada vez méas dificiles de reconocer en el medio vital urba-
no. Pocos saben, por ejemplo, que ocurre con los residuos cuando desapare-
cen de nuestros cubos y contenedores. Podrian ser incinerados, enterrados
en vertederos... o reciclados. El problema queda, en todo caso, fuera de la
vista de la gente y, por lo tanto, no existe. En muchas ocasiones, los efectos
ambientales de aquello que sucede en la ciudad se plantean a miles de kilo-
metros de distancia, lo que hace aun mas complicado reconocerlos.

Seguramente esta falta de comprensiéon de los problemas en términos de
relaciones causa-efecto puede explicar, al menos en parte, algunos resulta-
dos Ilamativos que aparecen en los estudios demoscopicos. Por ejemplo, un
estudio recientemente publicado, dedicado a analizar la percepcion del
medio ambiente de la juventud espafiola, basado en mas de un millar de
entrevistas (Oliver, 2005) arroja entre sus resultados que

- Apenas una tercera parte de los entrevistados se declara de acuerdo
con la idea de que “preservar la naturaleza para futuras generaciones
representa una restriccion para las generaciones presentes”.

- Solo un 45% de los jovenes se declara de acuerdo con la idea de que
“en relacion con los problemas ambientales, sera necesario que la
gente cambie sus habitos de consumo”.

Estudios como los sefialados, han hecho evidente la necesidad de desarrollar
en el medio urbano, programas de educacion ambiental para reconstruir las
relaciones causa-efecto. Al fin y al cabo, la mayoria de la gente vive en las
ciudades y es en ellas donde se generan los principales impactos ambienta-
les, muchos de los cuales luego se manifiestan en el medio rural o natural:
nuestras ciudades son formidables sumideros de agua, de energia, de mate-
riales primas... y no menos importantes fuentes de residuos.

3.2. De lo individual a lo colectivo

Muchos problemas ambientales se generan por la suma agregada de nume-
rosas contribuciones personales. Por ello, los programas de EA se han ocu-
pado de forma muy destacada en la responsabilidad individual frente a la
problematica ambiental. La necesidad de actuar de forma respetuosa en el
entorno natural o el poder de influencia de los ciudadanos como consumido-
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res de productos y servicios, han constituido centros de interés basicos de
numerosos programas e iniciativas.

Sin embargo, nuestros impactos ambientales personales estan fuertemente
condicionados por formas de hacer que tienen una dimensién colectiva. Un
gesto cotidiano como abrir un grifo de agua tendra efectos ambientales dife-
rentes dependiendo de las caracteristicas del sistema de abastecimiento y
saneamiento del que seamos usuarios: ¢Respeta ese sistema unos caudales
ecoldgicos en los rios en los que se realizan las captaciones de agua o, por el
contrario, la toma sin considerar criterios ambientales? éTraslada el agua de
forma eficiente a los puntos de consumo o pierde una parte importante de lo
captado debido a pérdidas y fugas en las redes? Una vez usada, i{devuelve el
agua a los rios fuertemente contaminada o cuenta con sistemas de depura-
cion adecuados?

Los sistemas de gestion y los servicios colectivos actuan, cada vez mas,
como intermediarios en nuestras relaciones con la naturaleza. Por eso, mejo-
rar estas relaciones pasa también por replantear esos sistemas comunes.

Ademas, acciones individuales y contextos colectivos no son variables inde-
pendientes. Nuestros contextos juegan un importante papel facilitador o
inhibidor de los comportamientos personales responsables. Tomemos el
ejemplo de la movilidad personal. Si todo el urbanismo de nuestro barrio
estd hecho a la medida del vehiculo privado y no contamos con un servicio
adecuado de transporte publico nos resultara ciertamente dificil traducir
nuestra sensibilidad en comportamientos ambientales responsables.

Hay gue reconocer que durante afnos, la educacién ambiental se ha volcado
en el andlisis de nuestras responsabilidades individuales (que son, desde
luego, importantes), pero ha prestado poca atencién a las colectivas. Casi
todos los materiales educativos dedicados al uso responsable del agua nos
recuerdan que cerremos el grifo mientras nos lavamos los dientes. Pero muy
pocos nos descubren que, a la hora de gestionar un sistema colectivo de
abastecimiento de agua, existen numerosas opciones para promover el uso
eficiente y evitar el derroche.

La responsabilidad individual se ejerce (también) participando sobre lo
colectivo. Porque muchos de los dilemas que hoy debemos resolver, de los
nuevos caminos que debemos trazar, han de ser colectivos. Por eso es nece-
sario capacitar a la gente para que pueda actuar con responsabilidad y efec-
tividad en el &mbito de lo colectivo.

Estamos refiriéndonos a ser capaces de reconocer las opciones y posibilida-
des que tenemos en lo que es comun, buscar nuevas opciones, llegar a
acuerdos en un marco colectivo, contribuir a su puesta en practica para una
mejora efectiva del entorno: ese es el reto educativo. Esta claro que nos
estamos refiriendo a un conjunto de saberes, técnicas de trabajo, actitudes,
gue no es posible adquirir a través de clases magistrales. Es necesaria una
practica activa centrada en espacios y problemas ambientales concretos
(Heras, 1997).

Los programas de participacion publica que facilitan la implicacién activa de
la gente en la resolucién de retos ambientales, favoreciendo una toma de
postura informada y responsable y abriendo vias de influencia en la toma de
decisiones, constituyen un buen ejemplo de iniciativas Uutiles en este sentido,
ya que “aprendemos a participar, participando”.

Jévenes y educacién no formal 35



36

3.3. Del decir al hacer

Uno de los grandes retos educativos consiste en que la sensibilidad y el
conocimiento sobre los problemas ambientales acabe traduciéndose en
comportamientos responsables, en cambios tangibles en nuestras “formas
de hacer”.

Existen numerosos estudios que indican que, con frecuencia, los humanos no
nos comportamos de forma coherente con lo que sentimos o pensamos. Hay
una reconocida “brecha” entre nuestras actitudes y nuestros comportamien-
tos que constituye un auténtico desafio para una educacién que aspira a ser
un instrumento para cambiar la realidad.

Una educacion ambiental orientada al cambio debe prestar una atencién
muy especial a las barreras que dificultan la accion responsable. Algunas de
las estrategias mas empleadas para hacer de la EA una “educacion orientada
a la acciéon” han sido éstas:

Capacitar: actuar de forma responsable en relacion con el medio ambiente
exige, con frecuencia, un conjunto de conocimientos practicos que no deben
ser ignorados. Ser consciente de los problemas derivados de la sobreexplo-
tacion del agua y estar convencido de la necesidad de ahorrar agua es
importante. Pero para cambiar, es esencial conocer un conjunto de estrate-
gias y practicas eficaces en el campo del uso eficiente y el ahorro. Contar
una adecuada capacitacion para actuar de forma eficaz alimenta nuestra
confianza en la propia capacidad para cambiar la realidad.

Poner en relacién cocimiento y accidén: un cierto nimero de intervenciones
educativas estan tratando de allanar el camino hacia la accién responsable a
través del desarrollo de procesos coherentes que integran conocimiento y
accioén. Se trata de intervenciones basadas en la |I6gica de la resolucion de
problemas, en las que el aprendizaje adquiere un sentido practico, instru-
mental, y la accién es la via para contribuir a la mejora ambiental.

La vida cotidiana y la vida en la comunidad son contextos naturales para
ligar conocimiento y accidn. Esta ligacién puede tener un doble sentido: del
pensar al hacer y del hacer al pensar. El conocimiento puede conducir a la
accion, pero la accion también puede conducir al conocimiento. Nueva infor-
macion, reflexion, experiencias vitales, pueden traducirse en nuevas formas
de hacer. Pero también puede llegarse a una mayor sensibilizacién o nuevos
valores a partir de cambios en nuestras rutinas o acciones. Cambiando nues-
tras formas de hacer también nos resituamos ante el mundo. Al cambiar
nuestro papel también puede cambiar nuestra forma de ver las cosas. Por
eso, poniendo a la gente en el papel de actores también podemos propiciar
el conocimiento.

Los programas de voluntariado ambiental constituyen un buen ejemplo de
iniciativas que pueden plantearse la conexién entre conocimiento y accidon
en ambos sentidos, ya que pueden plantearse procesos de conocimiento que
conduzcan a la accién y procesos de accidon que conduzcan a la reflexion y
el conocimiento.

3.4. De lo “mono” a lo “multi”

Producir cambios estables y significativos en la forma en que nos relaciona-
mos con nuestro medio no suele ser tarea facil. Nuestras formas de hacer
suelen estar integradas en ldgicas mas amplias que poseen una coherencia y
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que afectan a dimensiones diversas de nuestra cultura. Veamos, a modo de
ejemplo, el caso del uso del agua en el medio urbano.

Durante afios los habitantes de las ciudades hemos considerado el agua
como un bien practicamente inagotable. Esa consideracidn estaba basada,
en buena medida, en nuestra percepcion cotidiana del agua: para acceder a
ella el ciudadano o ciudadana no tiene mas que ejecutar un gesto sencillo y
mecanico y... iahi estd! Limpia, abundante, inagotable (al menos en aparien-
cia). Nuestra percepcion directa del agua es fugaz: rdpidamente desaparece
por los sumideros y dejamos de tener noticia de ella.

La segunda referencia del agua en el ambito doméstico ha sido la factura del
agua. Las mas de las veces un mero documento contable que nos indicaba
su precio. Un precio reducido que confirmaba la sensacién de bien cuasi
inagotable y cuasi gratuito. Si en casa dejabas el grifo abierto mientras te
lavabas nadie te decia: “nifio cierra que esto nos va a costar un rifdn” ni
tampoco “cierra el grifo que se gasta el agua”. Sencillamente, el agua no se
gastaba.

En algunas ocasiones habia sequia y, ocasionalmente, se producian cortes de
agua. Pero se trataba de problemas pasajeros que todos achacaban a la
meteorologia o, quizd, a unas infraestructuras que se habian quedado insufi-
cientes en unas ciudades que habian crecido con rapidez.

El uso del agua era coherente con este mundo de percepciones cotidianas y
experiencias. Las “formas de hacer” en relacién con el agua no eran especial-
mente cuidadosas. Las tecnologias domésticas (cisternas, grifos, lavadoras...)
relacionadas con el uso del agua tampoco eran eficientes en su uso.

En los blogues de pisos ni siquiera era obligado que cada vivienda contara
con un contador propio de agua. Bastaba con que hubiera uno colectivo
para el edificio. Como consecuencia, muchas familias ni siquiera podian
saber la magnitud del gasto de agua propio.

Como puede apreciarse, la cultura urbana/doméstica dominante del agua a
finales de los 70 poseia componentes informativos, econdmicos, comporta-
mentales, tecnoldgicos, legales... que guardaban coherencia entre si y se
reforzaban mutuamente.

Partiendo de una situacion como la descrita, es facil entender que lograr
avances firmes hacia un modelo de uso del agua en el hogar mas cuidadoso y
eficiente pasaria por actuar, de forma paralela, sobre varias de estas dimen-
siones. Por otra parte, cabria preguntarse: écual seria, en este caso, el ambito
de lo “informativo” o lo “educativo”? Mac Luham decia que “el medio es el
mensaje”. Mas alla de lo meramente econdmico, {qué mensaje estd enviando
a los ciudadanos una tarifa del agua “plana” que no penaliza el consumo des-
medido, como la que aun tienen algunos pueblos espafioles? ¢Es posible aho-
rrar agua cuando no se cuenta ni siquiera con un contador, que nos propor-
ciona un “feed back” informativo sobre el resultado de nuestros posibles
esfuerzos ahorradores? Preguntas como éstas evidencian lo difuso de los Iimi-
tes entre la educacion y algunos ambitos de la gestion publica.

Anadlisis de la realidad como el aqui esbozado para el caso del agua en el
medio urbano, estan conduciendo a una nueva generacion de intervenciones
socioeducativas de caracter multidimensional, que buscan producir cambios
en una serie de factores considerados estratégicos. Esta vision “multi” se
concreta en diversos aspectos:
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Multiagente: para tratar de desmontar la “marafia” que sustenta una cierta
cultura insostenible es necesario contar con complicidades en campos diver-
sos: la economia, las normas publicas, la tecnologia... Son muchas las perso-
nas y organizaciones que tienen algo interesante que aportar en un proceso
de mejora y que deben convertirse en agentes activos del cambio.

Multidestinatario: el conjunto de posiciones respecto a un problema ambien-
tal puede ser muy variado. Los intereses, las percepciones, las posibilidades
para contribuir a un cambio pueden ser notablemente diversas. Si se desea
ser efectivo, no parece légico meter a todo el mundo en el mismo saco y
aplicar la receta de “café para todos”.

Multiestrategia: Contamos con diversas férmulas para implicar a la gente en
el conocimiento y la mejora de lo ambiental. Podemos propiciar un aprendi-
zaje “por contagio” utilizando el poder de cambio existente en los “buenos
ejemplos”; generar ambientes “coherentes”, que propicien un aprendizaje
por inmersioén; implicar a personas y grupos en procesos colectivos de cam-
bio mediante procesos participativos...

Evidentemente, este planteamiento “multi” supone una mayor complejidad
de las intervenciones, pero también un aumento de su eficacia. Y requiere
forjar alianzas con agentes clave.

Desde esta vision “multi”, la educacién ambiental esta planteandose anélisis
menos ingenuos y mas realistas, que se estdn traduciendo en una cura de
humildad: ahora sabemos que, sélo desde la EA, dificilmente podremos cata-
lizar los cambios requeridos. Pero seguimos convencidos de que la educa-
cién es un requisito esencial para el cambio.

4. El reto mas dificil: la educacién ambiental ante
los grandes problemas globales

Los problemas ambientales se plantean y evolucionan con una rapidez
sobrecogedora. Y las practicas humanas que se encuentran en la raiz de
esos problemas, obviamente, también. La educacion ambiental tiene ante si
el reto de considerar los metedricos cambios sociales y tecnoldgicos, de
incorporar los nuevos conocimientos sobre lo ambiental, que se generan de
forma continua, y buscar estrategias efectivas y bien adaptadas a los contex-
tos sociales y ambientales (cambiantes) en los que se han de plantear las
intervenciones educativas.

Tomemos, a modo de ejemplo, el caso del cambio climatico originado como
consecuencia de las emisiones de gases de efecto invernadero. Lo que hace
afos era una hipodtesis cientifica solvente es ya un fendmeno contrastado,
cuyos efectos fisicos, bioldgicos, ecoldgicos y sociales estdn siendo descu-
biertos de forma atropellada, configurando el que ya muchos valoran como
el principal problema ambiental global del siglo XXI. Parece evidente que,
hasta el momento, la reaccién social ante el problema es timida y no estd a
la altura de las circunstancias. Es cierto que la divulgacién de los hallazgos
cientificos sobre el fendmeno y sus causas ha ido generando una incipiente
preocupacioén social, pero, sin embargo, ésta no es suficiente para que se
generalicen los comportamientos responsables en relacidén con el problema y
sus causas. ¢Cudles podrian ser las razones? ¢Qué papel deberia jugar la
educacién ambiental no formal para promover respuestas mas decididas?
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4.1. Reconocer la relacién entre acciones y emisiones

La figura 2 muestra las opiniones de un conjunto de ciudadanos sobre cudl es
la actividad en la que se consume mas energia. Como puede apreciarse, la
mayoria de los encuestados realiza valoraciones erréoneas. El transporte es la
actividad en que los ciudadanos consumimos, en conjunto, mas energia (tanta
como toda la consumida en los hogares) y, sin embargo, los entrevistados la
consideran la menos consumidora. En los hogares, la calefaccién y el agua
caliente son responsables practicamente de las tres cuartas partes del consu-
mo, y sin embargo, son los electrodomésticos los que aparecen seleccionados
como mas consumidores por un mayor nimero de encuestados.

Figura 2. Actividad en la que presupone el encuestado que se consume
mas energia.

Electrodomésticos 378

Calefaccion y agua caliente sanitaria 306

lluminacion 193

Transporte 182

NS/NC 91

O 50 100 150 200 250 300 350 40

Fuente: VVAA, 2004. “Modelos energéticos para Espana: necesidades y calidad de vida”. Fundacion
Alfonso Martin Escudero.

Aqgui se nos plantea de forma clara un problema antes descrito de forma
general: la dificultad para relacionar adecuadamente actividades humanas y
problemas ambientales. Es evidente que, para el caso de la energia, los ciu-
dadanos tienen serios problemas para relacionar de forma realista acciones y
emisiones. Pero ¢Cudles son las causas concretas de estas valoraciones tan
poco acertadas? Podriamos citar una serie de factores de naturaleza infor-
mativa y formativa que dificultan ese establecimiento de relaciones, entre
ellos (Heras, 2003):

¢ La diversidad de unidades de medida: las gasolinas se compran en
litros; el gas en metros cubicos; la electricidad en Kw/h. Los consumi-
dores no son capaces de establecer comparaciones entre productos
energéticos expresados en distintas unidades de medidas.

« La dificil traduccién a gases emitidos: La mayoria de los ciudadanos-con-
sumidores desconoce la relacion entre energia consumida y gases emiti-
dos. Establecer estas relaciones se hace especialmente dificil para el caso
de la energia eléctrica, ya que las emisiones se generan fundamentalmen-
te en el proceso de producciéon y no en el consumo final. Esto lleva a
muchos consumidores a percibirla como una energia “limpia”.

¢ La ausencia de informacion suficientemente desagregada sobre consumo
energético: Kempton y Layne (1994) comparan las actuales facturas de
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energia con recibir una Unica factura mensual para todos los comestibles
adquiridos, sin que se desglose el coste de cada producto. En la actuali-
dad, no contamos con férmulas sencillas para conocer cuanto gastamos
por el uso de la television, la lavadora o la iluminacidn, lo que se traduce
en ideas erréoneas sobre cudles son los elementos mas consumidores.

* La falta de datos de consumo energético para productos y servicios
clave. En un solo vuelo en avién podemos consumir tanta energia como
la que gastamos en el hogar en todo un afo. Sin embargo, el consumi-
dor no cuenta con datos sobre las emisiones correspondientes.

Lo cierto es que si la gente no cuenta con informacidon adecuada sobre los
consumos asociados a los productos o actividades mas relevantes, dificilmen-
te podra ahorrar energia de manera eficaz. El ciudadano interesado carecera
de referencias bdasicas para orientar sus iniciativas y ademas carecerd de un
“feed back” util para valorar el resultado de los esfuerzos realizados.

4.2. La conexidén entre lo global y lo local

Si comparamos las visiones de los cientificos, reflejadas en los informes
internacionales, y la percepcion ciudadana, reflejada en los estudios sociold-
gicos, encontramos otro rasgo preocupante: hay una llamativa discrepancia
entre la valoracidon del problema del cambio climatico hecha por los cientifi-
cos y la que realizan los ciudadanos. Mientras que los primeros consideran el
cambio climatico como un problema extraordinariamente grave, que, ade-
mas, requiere respuestas urgentes, los segundos lo valoran como globalmen-
te importante... pero localmente insignificante (1). Ademas lo consideran
como el problema menos urgente en una lista de problemas proporcionada
por los entrevistadores (CIS, 2005).

P. Meira (2) seflala la contradiccion que encierran estos datos. Efectivamente,
que un problema ambiental tenga cardcter global no quiere decir que ocurra
muy lejos, sino que afecta a muchos lugares. Parece evidente que la mayoria
de la gente no establece una correspondencia entre problemas globales y
efectos locales.

Aqgui se define un nuevo reto, que posee una dimension social educativa
innegable: el reto de poner en relacidn lo local y lo global; lo pequeno vy lo
grande; ciertamente, en cuestiones ambientales muchas veces las cosas no
son blancas o negras. Acciones que son aparentemente inocuas cuando se
analizan de forma aislada, pueden ser muy destructivas por la suma de sus
efectos. Los limites se superan por agregacion: regar un huerto con el agua
de un pozo no es lo mismo que poner en regadio 1.000 parcelas recurriendo
a las aguas subterraneas. Esta capacidad para ver lo global en relacién con
lo local, es un reto esencial en el caso del cambio climatico, pero también de
muchos otros problemas ambientales y seguramente no ha sido adecuada-
mente tratada desde la didactica ambiental.

4.3. Responsabilidades diluidas y acciones insignificantes

La atmosfera es una gran bolsa comun a la que van a parar millones de emi-
siones y no resulta facil relacionar emisiones concretas con efectos ambien-
tales especificos. Ademas, la distancia que separa a emisores y victimas de
las emisiones puede ser formidable, tanto en términos espaciales como tem-
porales. En estas circunstancias, la responsabilidad sentida por los ciudada-
nos y ciudadanas se diluye.
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Por otra parte, en pocos casos la contribucidn personal a la resolucion de un
problema ambiental puede ser percibida como mas insignificante que en el
caso del cambio climatico: éde qué sirve que yo reduzca la temperatura de
mi vivienda o renuncie a utilizar el coche en mis desplazamientos al lugar de
trabajo o estudios si no lo hacen mis vecinos y amigos? Mas aun: ¢de qué sir-
ven nuestros esfuerzos si no los comparte el conjunto de la sociedad espa-
Aola, francesa, norteamericana...?

La sensacion de insignificancia de la accién individual encierra una evidente
paradoja, ya que el cambio climatico estd causado por la agregacién de
millones de contribuciones. Y aunque, cuantitativamente, resulta dificil com-
parar la emisién procedente de una gran siderurgia y la de un automoavil,
resulta evidente que, para actuar sobre las causas del problema, también
serd necesario replantear los millones de fuentes de emisiones, personales e
institucionales, que estan contribuyendo a cambiar la composicidn de la
atmosfera, reforzando el efecto invernadero.

La sensacioén de insignificancia de la accién propia nos lleva a esperar a que
otros actuen primero, antes de realizar sacrificios percibidos como importan-
tes. Y una responsabilidad diluida en un laberinto de causas y efectos impreci-
so hace que la gente tenga un bajo sentido de pertenencia, de responsabili-
dad, ante los grandes problemas de escala global, como el cambio climatico.

4.4. Contextos dificiles

Vivimos en barrios, ciudades, comunidades, economias, organizadas con un
uso intensivo de la energia. Por eso, incluso los ciudadanos y ciudadanas que
poseen un elevado sentido de la responsabilidad y una actitud decidida para
actuar de forma responsable, encuentran serias dificultades para traducir ese
compromiso a formas de vida “de baja energia”. Tomemos el ejemplo de la
vivienda: factores como su precio y su disponibilidad fuerzan a mucha gente a
vivir lejos de su lugar habitual de trabajo, lo que se traduce en largos desplaza-
mientos diarios en los que se consume gran cantidad de energia; ademas,
debido a su deficiente disefio y construccidn, es necesario invertir grandes can-
tidades de energia para regular su temperatura. Una buena orientacion y un
aislamiento adecuado habrian hecho innecesario buena parte de ese gasto.

Ejemplos como el precedente nos indican a las claras la necesidad de pro-
mover una revision critica de los contextos en que se estan planteando los
grandes problemas ambientales contemporaneos, y considerar las circuns-
tancias cambiantes bajo las que debe desarrollarse la accién educativa y
deben tomarse las opciones personales y colectivas.

5. Propuestas para una educacion ambiental
enraizada en el mundo real

Ya hemos visto que, como respuesta a la necesidad de informacion, capaci-
tacion y responsabilidad que exige la compleja problematica ambiental, la
educacion ambiental se ha instalado en el escenario social. La educacion
ambiental no formal se ha ido perfilando como una herramienta util para
acercar la problematica ambiental a ambitos clave para la gente: el hogar, el
trabajo, el ocio... La flexibilidad propia de lo no formal esta facilitando la
adaptacion de la accidon educadora a los contextos socioambientales diver-
sos en los que se plantean los problemas vy los retos educativos.

Jévenes y educacion no formal 41



42

Pero es evidente que las propuestas de la educacion ambiental van, las mas
de las veces, contracorriente. Hoy en dia, el crecimiento es considerado
bueno “per se”. El gasto y la ostentacion son jaleados de forma permanente
por la poderosa maquinaria publicitaria... ¢Cémo lograr que los poderosos
mensajes emitidos desde esta vision dominante del mundo no anulen por
completo los esfuerzos educativos?

Desde el campo no formal se trabaja desde diversos enfoques para evitar que
la EA se convierta en un producto virtual, totalmente ajeno a la “realidad” vy,
por ello, carente de poder transformador. A modo de ejemplo, he aqui algunas
propuestas metodoldgicas planteadas en este sentido (Heras, 1999):

5.1. Aprendizaje por inmersién

Mensajes desde lo cotidiano: Una empresa o una oficina publica en donde se
utiliza papel reciclado, se recoge todo el papel o el cartdén usado y las hojas
se aprovechan por las dos caras esta enviando un sencillo mensaje sin pala-
bras a sus trabajadores y usuarios: el papel es un material valioso, incluso
después de usado, y no debe despilfarrarse. Quiza los trabajadores o usua-
rios no sepan cuantos metros cubicos de madera se ahorran con una tonela-
da de papel reciclado, ni estén al tanto de los entresijos de la politica fores-
tal; quiza algun dia indagaran sobre estos temas... si les interesa.

Mensajes sin palabras del mismo tipo se pueden emitir desde muchos otros
lugares por los que pasa la gente: alojamientos turisticos donde los residuos
orgadnicos se separan, con ayuda de los clientes, para hacer compost; edifi-
cios municipales que cuentan con instalaciones de energias limpias para
calentar agua o generar electricidad...

Este planteamiento de “aprendizaje por inmersidn” tiene uno de sus puntos
fuertes en su capacidad para generar habitos pro-ambientales. La temida
“fuerza de la costumbre” también puede ser utilizada para asentar rutinas en
favor del medio ambiente...

5.2. Buenas practicas: el poder del contagio

Mas allad de los bellos escritos o los discursos convincentes, todos agradece-
mos poder “visualizar” las nuevas opciones que se proponen, que, precisa-
mente por no ser “lo habitual”, generan incertidumbres, dudas y resistencias.

La utilizacion de formas de hacer alternativas con fines demostrativos es, por
ello, otro de los recursos empleados en la nueva pedagogia ambiental. A
veces el esfuerzo se dirige a abrir a la mirada publica experiencias pioneras
gue han roto moldes y han mostrado soluciones inspiradoras. En ocasiones
se construyen modelos con fines esencialmente demostrativos. Algunas de
estas escenificaciones han alcanzado fama internacional, como la Casa del
Agua de Denver o el Centro de Energias Alternativas de Gales.

Los casos reales permiten abordar analisis menos simplistas y maniqueos,
conocer los escollos y ventajas que plantean en la practica las alternativas
proambientales.

Como recuerda Jorge Riechmann en su excelente escrito “Limites, disonan-
cias y bloqueos...” los buenos ejemplos, alternativos a lo establecido, ayudan
a vencer barreras psicoldgicas, reforzdndonos en la posibilidad de disentir
frente a la mayoria y estimulando conductas deseables (Riechmann, 1999).
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5.3. Resolver problemas en el mundo real

Como algunos lectores y lectoras sabrdn por experiencia, ocuparse de un
problema ambiental concreto con intencién de contribuir a atenuarlo o resol-
verlo, proporciona excelentes oportunidades para aprender. Por eso otra de
las estrategias utilizadas por los educadores ambientales consiste en cons-
truir un proceso educativo en torno a la resolucién de un problema real.

Un grupo que trabaja sobre un problema especifico debe obtener informa-
cion sobre la situacion planteada, contrastarla, analizarla e interpretarla,
buscar cudles podrian ser las maneras de contribuir positivamente a su
resolucion, preparar un plan de accion, acometerlo y analizar los resulta-
dos obtenidos. Se trata de un proceso en el que es importante la informa-
cidon que se maneja, pero también la imaginacion y la creatividad; en el
gue hay ocasiones para practicar técnicas de trabajo Utiles para la mejora
del medio ambiente y también para participar en la toma de decisiones
colectivas, lo que, a su vez puede servirnos para clarificar nuestros propios
valores e ideas.

Este conjunto variado de conocimientos y habilidades utiles para contribuir a
resolver problemas ambientales se conocen y practican en un contexto signi-
ficativo y coherente, ya que el propio problema y su resolucién constituyen
un hilo conductor que da légica a todo el proceso.

Las posibilidades que ofrece este enfoque son muchas, pero es necesario un
cuidadoso trabajo si se quiere aprovechar realmente su potencial formativo.
Por ejemplo, es importante que el problema sea adecuado para el grupo
participante (comprensible, abordable contando con las fuerzas del grupo,
gratificante...) y también que el educador aproveche todas las oportunidades
que se presenten para mejorar la cualificacion personal de los participantes.

6. Las instituciones y la educacién ambiental no formal

Una vez presentadas algunas tendencias, retos y propuestas que se estan
planteando en el campo de la educacion ambiental no formal, parece perti-
nente describir y valorar, aunque sea brevemente, el papel jugado por dos
actores clave en el impulso y desarrollo de la educacion ambiental fuera del
sistema educativo: las administraciones publicas y las organizaciones sociales.

En comparacién con otras esferas de la educacion no formal afines, como la
educacion para paz o la educacion para la salud, parece evidente que la edu-
cacion ambiental ha tenido y tiene un apreciable apoyo institucional. Se
trata, en todo caso, de una relacidon que tiene luces y sombras y que cabe
analizar desde una perspectiva histoérica:

6.1. La EA, oportunidad para la renovacién pedagdgica

En Espana, a finales de los aflos 70, un sector significativo de ensefantes
valoraba de forma critica el sistema educativo formal. Este era considerado
excesivamente memoristico, poco permeable a la realidad local y a los pro-
blemas sociales y ambientales propios de la época.

La educacion ambiental comienza a desarrollarse en nuestro pais en este
contexto y sus propuestas conectan con los deseos de cambio de un cierto
numero de educadores. Asi, los profesores mas inquietos ven en la EA una
oportunidad para la renovaciéon educativa.
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En la década de los 80 nace un buen numero de programas publicos de EA,
orientados mayoritariamente a apoyar la introduccion de la EA en el sistema
educativo. Muchos de ellos se centran en facilitar, desde el campo no formal,
el trabajo de los grupos escolares en torno a la realidad ambiental local.

6.2. La EA como servicio de divulgacién institucional

Un aspecto interesante y que resultaria clave para el desarrollo posterior de
la EA de iniciativa publica, es que los nacientes programas institucionales de
EA no siempre nacieron promovidos desde la administracion educativa; en
muchos casos se crean y desarrollan en el seno de los departamentos de
medio ambiente.

Para estos servicios de medio ambiente el objetivo de renovacién del siste-
ma educativo no era, lédgicamente, prioritario. De hecho, los programas de
EA eran concebidos, en cierta medida, como instrumentos para la divulga-
cién de la propia actividad, incluso como férmula de relaciones publicas. No
es de extrafar que los educadores ambientales mas rigurosos hayan tenido
la impresion, en ocasiones, de ser auténticos “floreros” de la gestion ambien-
tal publica.

6.3. La EA como instrumento al servicio de la politica ambiental

A finales de los 80, los departamentos de medio ambiente comienzan a rela-
cionar de forma cada vez mas intensa los programas educativos con sus pro-
pias dreas de gestion. En el caso de las Comunidades Auténomas, en esa
época se ponen en pie las redes de espacios naturales protegidos y se des-
cubre el valor de los programas educativos y de “interpretacién” para la ges-
tion del uso publico de estos espacios. En el caso de los municipios, la ges-
tion ambiental se estd ampliando con la implantacidon de sistemas que
requieren de una colaboracién ciudadana, como los de recogida selectiva y
reciclaje de residuos.

La EA comienza a ser descubierta como instrumento al servicio de la gestion
ambiental. El Libro Banco de la Educacion Ambiental en Espaia (1998) refle-
ja de forma clara esta perspectiva.

Renovaciéon pedagdgica, divulgacion institucional, apoyo a la gestion publi-
ca... En la actualidad podriamos decir que los tres enfoques descritos coexis-
ten en los programas institucionales de EA. Algunos se decantarian nitida-
mente hacia una de las tipologias descritas; otros podrian compartir objeti-
vos y rasgos de varias de ellas. Lo que parece evidente es que la institucio-
nalizacion de la EA ha tenido luces y sombras. Entre las primeras, la consoli-
dacion de programas y equipos humanos en este campo. Entre las segundas,
la promocién de una EA poco critica con los aspectos de dimension colecti-
va y muy especialmente, con la gestion ambiental realizada desde las pro-
pias administraciones publicas.

Ciertamente, la EA promovida desde las administraciones publicas ha sido
demandada por los usuarios: profesores, visitantes en los ENPs, que valoran
los servicios que proporcionan. Pero también ha sido vista desde las institu-
ciones gque han promovido y financiado actividades y programas como una
herramienta util: Util no sélo para la gente, sino también para la institucion.
Quiza esto explique, en parte, su “éxito” en términos de arraigo institucional.
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6.4. La educacion ambiental desde las organizaciones sociales

Finalmente, no podemos ignorar que la informacioén, la sensibilizacion, la
capacitacion, la busqueda de la implicacion ciudadana en los asuntos publi-
cos, son los principales instrumentos elegidos para trabajar a favor del medio
ambiente por parte de el amplio conjunto de organizaciones ciudadanas
-mas de un millar- dedicadas a la defensa ambiental en nuestro pais. En este
sentido, es evidente que, desde estas organizaciones “se hace” educacién
ambiental. Se hace educacién ambiental “hacia adentro”, ya que las asocia-
ciones constituyen una excelente escuela que proporciona una valiosa capa-
citacion a todos y todas los que colaboran con ellas. Y se hace educacién
ambiental “hacia fuera”, ya que las asociaciones ecologistas (y otras organi-
zaciones como sindicatos o asociaciones de consumidores) desarrollan una
gran actividad informativa y sensibilizadora. Otra contribucion esencial de
las organizaciones sociales, que no es siempre bien reconocida o apreciada
desde la EA profesionalizada, es la aportacién de nuevos temas y perspecti-
vas a la agenda ambiental. Y la propuesta de férmulas de intervencién inno-
vadoras, que van desde el comercio justo a la contrapublicidad.

7. Los efectos

Una gran paradoja de la educacion ambiental consiste en que mientras que
ésta se ha ido consolidando como movimiento educativo, como instrumento
al servicio de las politicas publicas de medio ambiente, como sector econé-
mico y profesional, los comportamientos ambientales de la poblacion espa-
fola han seguido avanzando en la senda de la insostenibilidad. Los frios
datos estadisticos indican que en Espafa el consumo de energia primaria
sigue su ascenso “sostenido” (media del 3,5 % anual en los ultimos 5 afios),
la extracciéon de agua de su ciclo natural crece a un ritmo anual del 2,2% y
los residuos generados per capita han aumentado mas de un 70% desde el
afo 1990). Y si tomamos también la referencia de ese afo, las emisiones de
gases de efecto invernadero han aumentado ya por encima del 50%. Nuestra
red de autovias y autopistas -la mds amplia de Europa- fragmenta el territo-
rio de forma creciente y somos auténticos campeones internacionales cons-
truyendo viviendas, al tiempo que el numero de pisos vacios se multiplica.

Muchos han querido ver en estos hechos una prueba de la escasa efectivi-
dad de los programas educativos. Sin embargo, no deberiamos conformar-
nos con valoraciones excesivamente simplistas. Para empezar, es evidente
que la EA no actua sobre un escenario “en blanco”. Es evidente que hay
otras fuerzas influyentes que contribuyen a modelar la sensibilidad, las acti-
tudes y los comportamientos ambientales de los espafoles. Incluso hay sec-
tores -el ejemplo paradigmatico seria la publicidad comercial- que cuentan
con potentes herramientas de comunicacioén al servicio de fines bien distin-
tos a los perseguidos desde la EA: el fomento del consumo irreflexivo, la tri-
vializacion del gasto...

Se aprecia, incluso, un creciente nimero de casos en los que las intervencio-
nes publicitarias parecen directamente orientadas a generar confusion o
ideas erréneas a cerca de los efectos ambientales de determinadas modali-
dades de uso de los recursos naturales o sobre el comportamiento ambiental
de las empresas.

Por otra parte, la oferta de consumo acoge cada aflo nuevas propuestas
caracterizadas por unos costes ambientales insdlitos: volar a Londres o a
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Berlin para pasar el fin de semana, esquiar en pleno verano en el arido sur
madrilefo, jugar al golf en el desierto almeriense, adquirir nuestra vivienda a
decenas de kildmetros de la ciudad en la que estudiamos o trabajamos...

La formidable capacidad de adaptacion que caracteriza a la humanidad con-
tribuye a que estas propuestas -que hace aflos habrian sido consideradas
disparatadas- sean asumidas en poco tiempo como “normales”. Y esa capa-
cidad adaptativa también parece llevarnos a una aceptacion resignada de los
impactos personales, sociales y ambientales que generamos con ellas.

La educacion ambiental tiene la dificil, pero necesaria tarea, de contribuir a
la construccion de otras referencias, a la creacion de nuevos escenarios en
los que sea posible aprender y actuar para hacer compatible la conservacion
ambiental con una vida digna para todos.
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Contextos no formales y educacion
para la salud

La nueva manera (ecoldgica y global) de entender la salud permite abordarla en su complejidad e inci-
dir educativamente para afrontar los problemas suscitados en todos los contextos vitales. Pero apreciar
la salud de forma diferente a la tradicional tiene importantes implicaciones practicas, puesto que signi-
fica la creacidn simultanea de formas de comportamiento individual y colectivo que afectaran, confor-
mandolo, al entramado vital y social, con la ayuda de los agentes sociales (profesionales) que intervie-
nen en él. Se trata, pues, de plantear, hacer aceptables y aplicables pautas que establezcan los conteni-
dos de una nueva cultura de la salud: un conjunto de practicas e ideas en torno a la mejora de la cali-
dad de vida de los miembros de nuestra sociedad. Si la proteccién y la promocidn de la salud humana
es el objetivo de los procesos educativos para la salud, su mejor instrumento es la incorporacién de los
sujetos (actores sociales) al analisis de las situaciones concretas y a la accidon en los diversos ambientes
que afectan a la salud. De ahi que los programas de Educacion para la salud que pretendan ser social-
mente rentables hayan de vincularse a las necesidades de la vida comunitaria y a las capacidades de
modificacién de los modos y condiciones de vida por parte de los implicados.

Palabras Clave: Educacion para la salud, promocidn, capacitacion, exclusion,
educacion social, profesionales (educadores para la salud)

1. El contexto de la educacién para la salud:
el estado de la cuestion

La influencia de un estilo de pensamiento, si es que llega a tenerla alguna
vez, sélo se puede apreciar a lo largo de la evolucidn histérica, y en funcién
de los efectos que tiene en las concepciones, los enfoques y las acciones de
los seres humanos. Como en tantos otros desarrollos tedrico-practicos, los
de la Educacion para la salud han estado profundamente afectados por el
pensamiento critico y los desarrollos de la Pedagogia y la Educacion.
Influencia que puede apreciarse en los elementos que sirven de modelo a las
practicas socioeducativas para la salud en la vida adulta, especialmente en
las orientadas a la superacion de dicotomias tan caras al pensamiento positi-
vista, como las de sujeto pasivo/sujeto activo, individuo/comunidad o recep-
tores de servicios de salud/participantes activos en la construccion social de
la salud, etc.

Es preciso reconocer que nuestro retraso en el terreno educativo para la
salud, especialmente comparado con el progreso experimentado en la mayo-
ria de los paises anglosajones y de Europa del Norte, ha sido muy importan-
te. A pesar de ello, con el desarrollo de programas, bases tedricas e investi-
gacion, efectuado en los dos Ultimos decenios, se han producido avances
gue han conducido a actuaciones muy interesantes y que han forzado a
implicarse a numerosas instituciones tanto de formacién de profesionales
(incorporacioén curricular en las Universidades) como politicas (el Plan de

Jovenes y educacién no formal 49



50

Educacioén para la salud en la escuela de la Comunidad Auténoma de Murcia
para el quinquenio 2005-2010, o el anunciado acuerdo de los ministerios de
Educacién y Sanidad para su impulso en todo el territorio espanol), o de
componentes de la educacion no formal (la propuesta de convenio entre las
Universidades Populares y el Ministerio de Sanidad para su desarrollo e
incorporacion a sus actividades educativas). En todo caso, la educaciéon para
la salud ha ido perfilando progresivamente sus dmbitos de intervencidn, sus
bases tedricas y sus métodos en el campo de las ciencias de la educacion,
tanto no formal como formal, dando lugar a una tarea educativa de amplio
espectro que pretende la apropiacion de saberes y habilidades por parte de
los ciudadanos para la mejora de sus condiciones de vida y de la calidad de
la misma, en especial de la poblaciéon mas desfavorecida (Garcia, 1998a). La
educacién para la salud abarca entonces un campo que va desde la forma-
cion al aprendizaje de competencias en el campo de la salud y que tiene
como objetivo la capacitacién de las personas, tanto en su calidad de ciuda-
danos, como de usuarios de los servicios de salud o como pacientes; su
objetivo basico es, pues, el de “mejorar la salud de los grupos humanos,
antes y después de la apariciéon de las enfermedades, por medio del desarro-
llo de un capital de conocimientos y competencias y por el desarrollo de una
actitud responsable” (Bury, 2001: 58).

Es aqui donde se aprecia la importancia de la educacion, en general en la
promocion de la salud, es decir para afrontar los determinantes sociales y
personales de la salud: la educacidn se considera como un proceso tendente
tanto a la construcciéon del conocimiento como al desarrollo de las capacida-
des criticas y de intervencién, centrales en la transformacion de la realidad.
Asi, la educacion se fundamenta en la accion de educar, que se manifiesta en
la interaccién dialdgica de los sujetos implicados en dicho proceso. Es, por
tanto, un proceso intencional (teleoldgico), basado en la adquisicién de
conocimientos y perspectivas éticas, que proyecta una vision del hombre y
del mundo. Educar significa humanizar favoreciendo cambios personales
para el desarrollo de cualidades humanas especificas y el crecimiento perso-
nal y/o social, lo que implica tanto la adquisicién de conocimiento como el
desarrollo de capacidades, intereses, actitudes y potencial para la accién en
un contexto social. Implica, por tanto, la ampliacion de la conciencia critica y
la generacidon de cambios de conducta practicos que apuesten por la mejora
de las condiciones de vida.

La educacién se da formal e informalmente en el marco de la vida social, en
un proceso multidireccional muy complejo. Experimentada de formas muy
distintas por individuos y grupos de poblacioén, refleja los valores sociales,
los contextos histéricos y socioculturales, las ideologias, las condiciones de
vida y las practicas pedagdgicas. En el &mbito no-formal, las relaciones
pedagdgicas se establecen en la vida cotidiana, a través de movimientos de
construccién/deconstruccion sociales que apuntan a la organizacion de la
vida y a su recreacion, y en las que el educador es alguien que ayuda, asiste,
apoya, y estimula el proceso, tratando de promover el conocimiento y la
conciencia critica. Pero, mas alld de un proyecto personal destinado a hacer
frente a los problemas y resolverlos, apunta también a la auto-organizacién
de los actores sociales, basada en la comprension critica del contexto social,
considerado como el primer paso para la formacion del sujeto social, esto es,
la base para definir auténomamente su papel y avanzar en su propia emanci-
paciéon. Consecuentemente, el educador es alguien que educa, ayudado por
los métodos mas acordes con esta visién, esto es, los que se apoyan en la
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accion dialdgica y participativa, en tanto que estimulan el crecimiento perso-
nal y social, en consonancia con los valores de libertad, responsabilidad y el
derecho a la diferencia.

Sin embargo, aunque tedricamente sigue estando clara la importancia del
establecimiento de politicas que apoyen y refuercen la accién educativa para
la salud en el terreno social de base, del desarrollo de los recursos humanos
y econdmicos a ella destinados, de la investigacion, de la creacion de siste-
mas de control de las actividades realizadas y de la vigilancia y la interven-
ciéon tanto a nivel estatal como comunitario, la realidad camina por otros
derroteros. Llevar a cabo estas actividades requiere, sin lugar a dudas,
muchos mas recursos humanos y econdmicos, especialmente cuando, en la
realidad cotidiana, las actividades educativas destinadas a la promocion de
la salud siguen siendo un lujo, ya que las actuales politicas de salud siguen
destinando abrumadoramente los recursos de que disponen (humanos y
econdmicos) a la curacion y al desarrollo de sectores de tecnologia punta
gue poco tienen que ver con las necesidades de la mayoria de la poblacion.
Lo que, como hace tiempo se constatd, significa dejar en pafales y, a lo
sumo, en buenas intenciones el desarrollo de la accién educativa promotora
de la salud. Es preciso, pues, cambiar la orientacion y hacer que las declara-
ciones tengan un correlato practico.

Ciertamente, la dimension fisica (fisioldgica y biolégica) de la salud existe,
pero junto con otras dimensiones: psiquicas, culturales, ambientales, sociales
y politicas. Que educadores, pedagogos, psicélogos, bidlogos, trabajadores
sociales, profesionales sanitarios, etc., se interesen por la Educacién para la
salud y se comprometan con ella es, pues, algo perfectamente legitimo y
conveniente. Ahora bien, la Educacion para la salud es, antes que nada, edu-
cacion, y lo fundamental de las investigaciones sobre ella no afecta tanto a
los contenidos del saber a transmitir como a los mecanismos de transmision
de ese saber y a los efectos socioculturales que de ahi se derivan.

2. La necesidad de la educacién para la salud

Aungue la Educacion para la salud ha aparecido como una disciplina joven,
dindmica y con una fuerte incidencia social, no aparece todavia completa-
mente incardinada en los modos de actuar de nuestras sociedades avanza-
das ni, por descontado, en las que no lo estan tanto, en contraste con otros
campos disciplinares. La inicial ausencia de reconocimiento universitario (y,
en consecuencia, profesional) y su tardia implantacién curricular han tenido
bastante que ver con su subdesarrollo en materia de investigacion. Lo que, a
su vez, explicaria parcialmente no sélo sus debilidades sino también los
escasos recursos gque se han destinado a un sector de la salud que, a pesar
de sus limitaciones, aparece como estratégico en la consecucién del bienes-
tar social e individual. Una apreciacion residual que, sin duda, contribuye a
lastrar poderosamente su desarrollo y, con él, el de la propia sociedad.

En efecto, cualquiera que sea el campo especifico donde actuen, los educa-
dores para la salud pretenden mejorar la salud de todos los que intervienen
en las relaciones sociales: individuos, grupos (jévenes, mujeres, mayores),
comunidades (inmigrantes, terapéuticas), instituciones especificas (centros
médico-sanitarios, socioculturales o formativos), o inespecificas (organiza-
ciones de la comunidad). De este modo, no es raro encontrar grupos muy
diversos (ONGs, entidades ciudadanas, colectivos sociales, etc.) que se recla-
man como educadores para la salud y que, en la practica, representan un
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importante apoyo para el desarrollo tedrico y profesional de la Educacion
para la salud. Es asi como las acciones educativas para la salud han ido pre-
sionando para que el sistema social y sanitario descubriesen las necesidades
y los grupos en que era preciso intervenir, impulsando el desarrollo de inves-
tigaciones sobre los factores sociales, familiares y psicolégicos que aumen-
tan la vulnerabilidad de los individuos e induciendo a una reflexion sobre las
bases de la accién pedagdgica social (por ejemplo, en el papel educativo de
la ejemplaridad o del aprendizaje a través de los grupos de iguales entre los
jovenes). Un buen ejemplo de la incidencia de la Educacién para la salud en
la vida social lo podemos encontrar, entre otros, en el libro Experiencias edu-
cativas para la promocion de la salud y la prevencion (Molina y Fortuny,
2003).

De esta evolucién, lo mas positivo que se desprende ha sido la consolidaciéon
cultural de tres elementos sustentados y defendidos en el marco de la
Educacion para la salud, elementos que aun siendo simples no dejan de ser
fundamentales para el establecimiento de una nueva percepcién sociocultu-
ral de la salud en nuestra sociedad, vinculada a la mejora de los elementos
subjetivos y objetivos que inciden en la calidad de sus vidas:

12 La conciencia que buena parte de la sociedad ha ido adquiriendo sobre
la necesidad de apoyar los programas de prevencion de la enfermedad,
frente a su tratamiento a posteriori.

22 La consolidaciéon de buena parte de los fundamentos y métodos edu-

cativos para la salud, y su incidencia en la modificacidén de habitos no

saludables y en la capacitacion para la toma de decisiones en torno a la
salud de las poblaciones a las que se dirige la accidn socioeducativa.

El reforzamiento de la presencia profesional de los educadores sociales,

en tanto que colectivo vinculado a la creacidn de las bases de esa

capacitacion en amplios sectores sociales, para actuar sobre los deter-
minantes de su salud y su bienestar.

(5]
10

Profundizar en esa direccién requiere, sin embargo, que se evite la normali-
zacion y la medicalizacion, adoptando métodos de trabajo educativos rigu-
rosos, participativos y comunitarios (Roussille, 1996) y tomando como refe-
rencia los valores de libertad, responsabilidad, desarrollo y placer, pues el
objetivo de la Educacion para la salud no ha de ser negar el riesgo, que es
inherente a la vida humana, sino el de dominarlo y gestionarlo.

3. Exclusidén social y salud

Es bien sabido que el bienestar, en tanto que concepto vinculado indisolu-
blemente al de salud, no admite la reduccién a una mera accién de preven-
cioén, ni siquiera al conjunto total de inversiones realizadas para restaurar o
tratar la enfermedad. Representa una dimension que afecta a la mayor parte
de los aspectos de la vida de las personas y las sociedades y afecta, por
ejemplo, a la forma de establecerse e impartirse la educacion, la distribucion
de competencias, las posibilidades de participacién social, la regulacion de
las actividades econdmicas y de empleo, la distribucién de ayudas a los
necesitados o a la manera de suscitar la cohesién social y el desarrollo de las
comunidades.

Una buena parte de los determinantes de salud derivan de la vida social coti-
diana en sus aspectos mas institucionales y mas estructurales: la prolonga-
ciéon de las expectativas de vida no puede ser atribuida en exclusiva y sin
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mas matizaciones al progreso de la medicina curativa ni al desarrollo del sis-
tema de atencioén de salud, sino que sigue estando vinculada a las condicio-
nes generales de existencia y de actividad profesional, asi como a los recur-
sos personales y comunitarios de que dispongan los sujetos. Por ello, para
conocer el estado de salud de una poblacién se deben tener presentes los
niveles de desigualdad existentes entre los individuos y entre los grupos
sociales, vinculando los datos sobre la incidencia de las enfermedades que
padece una poblaciéon (morbilidad y mortalidad) y otros componentes de la
salud a otras fuentes de informacion (entorno socioeconémico, habitos de
vida, medio ambiente, geografia, servicios sanitarios, educacion, etc.). No
hacerlo asi conlleva, por ejemplo, que el acceso universal al sistema de aten-
cién médica, desvinculado del conjunto de la politica social (Alcover y
Sabaté, 1979), se haya mostrado incapaz de reducir drasticamente las des-
igualdades sociales ante la enfermedad y la muerte. De ahi la necesidad de
elaborar modelos alternativos de actuacién en favor de la salud, sin que ello
signifigue que tengamos que prescindir de una medicina eficaz contra la
enfermedad y la muerte, en tanto que recurso necesario frente a las patolo-
gias declaradas de nuestra sociedad, o renunciar a convertirla en un ambito
comprometido con la promocién de la salud de las personas.

También es un hecho constatado el de la existencia de niveles de salud dis-
tintos y diferentes frecuencias en los problemas de salud entre los diversos
grupos sociales: los grupos socioecondmicos de bajo nivel y/o sometidos a
algun tipo de exclusiéon estdn vinculados recurrentemente a peores niveles
de salud y al padecimiento de mayores problemas. Pero, la exclusidon no es
definible sélo mediante categorias que aislan a grupos de personas en fun-
cion de su region, edad, nivel de renta o familiar, sino que reagrupa una
amplia variedad de destinos individuales y familiares. En consecuencia, la
exclusion social ya no es Unicamente la manifestacion de la desigualdad
entre lo alto y lo bajo de la escala social, sino también de la distancia entre
los que estan integrados en la dindmica social y los que son expulsados de la
misma. Se transforma asi en una cuestion estructural y multidimensional que
impide “vivir con” los no-excluidos, apuntando hacia una pérdida, de facto,
de su ciudadania. El cambio cuantitativo de la pobreza se ha visto acompa-
fado de un cambio cualitativo en cuanto a la naturaleza de las situaciones
que en ella se dan cita. Asi, las circunstancias apreciadas anteriormente
como excepcionales o, al menos circunscritas a sectores y grupos muy loca-
lizados, son hoy corrientes por su generalizacion (pérdida de empleo, inca-
pacidad de acceder al sistema de atencidn, pérdida de alojamiento o hacina-
miento desmesurado, etc.).

La cada vez mas numerosa cohorte de “precarizados” se ve obligada a pro-
ceder a abandonos progresivos de sus condiciones de vida que, hasta enton-
ces, eran la garantia de su insercion social y de su calidad de vida; expresio-
nes estas que pueden ser traducidas como la manifestacion de su capacidad
para vivir normalmente en el seno de su entorno social y familiar. Pues bien,
bajo el impacto de la crisis econdmica, tales condiciones fueron puestas en
cuestion, haciendo realidad lo que se ha denominado como “sociedad de
dos velocidades”, abocando a millones de personas a procesos de “desafilia-
cion” (Castel, 1995) respecto de lo que hasta entonces eran condiciones nor-
males de vida y de atencidn sanitaria, y situdndoles en situaciones que,
excluyéndoles del bienestar comun, ponian simultdneamente en peligro su
derecho a la salud. En un periodo histérico donde las desigualdades sociales
se incrementan constantemente, la reduccién del derecho a la salud se mani-
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fiesta basicamente por la ruptura de una importante fraccion de la poblacion
con el sistema de atencidn sanitario, con la prevision social y con la posibili-

dad de acceder plenamente a los recursos que limitan la incidencia negativa
de los determinantes de la salud, en especial, a los econdmicos y sociocultu-
rales.

Por lo tanto, la exclusion no es ya solamente la expresion de la situacion en
la que viven individuos sin domicilio fijo, mendigos y pediglefios que viven
de limosnas y sopas de caridad y que son atendidos por estructuras especi-
ficas alejadas de los sistemas normalizados de atencién. Por contra, repre-
senta también la diversidad de pasos que dan hacia la marginacion los
miembros de una poblacién que ya no es posible definir por su condicién
miserabilista, lo que se plasma en el aumento de su morbilidad, la mala higie-
ne alimenticia, la ausencia de cuidados preventivos, la renuncia a un control
médico preventivo y al abandono de los tratamientos por falta de recursos
para realizarlos. Ello condujo al Consejo de Europa (1994), a definir a los
excluidos como “grupos completos de personas [que] se encuentran parcial
o totalmente fuera del campo de aplicacion efectiva de los derechos del
hombre”. Y es sobre ese terreno de reivindicacion de los “derechos a” la
salud, la vivienda, la educacion, etc., donde se situa cada vez mas la lucha
contra la pobreza, si bien esta referencia a los derechos bien podria significar
un modo de enmascaramiento del crecimiento de las desigualdades y de la
impotencia de los politicos (Mangenot, 1999).

Para que la precariedad dejase de ser un riesgo para la salud, los derechos y
la dignidad de cualquier ser humano, y que nadie tuviese que recurrir a la
asistencia o la caridad, seria preciso asegurar que todos tuviesen un acceso
igual a los distintos niveles del sistema de atencién y a los elementos socio-
culturales que les permitiesen elevarse sobre los meros niveles de subsisten-
cia. Por ello, la orientacidon promotora de la salud integra tanto los aspectos
colectivos, institucionales, legislativos y financieros como los educativos,
porque una politica de salud publica orientada a las poblaciones precarias
no puede limitarse al problema del acceso a la atencién sanitaria, aunque
este sea probablemente el aspecto mas urgente de la cuestidn. En realidad,
esto es perfectamente posible ya que disponemos de los elementos precisos
para que esta igualdad en el acceso al sistema de atencion pueda ser garan-
tizada, si bien ello supondria la adaptacion del sistema de salud publica a las
condiciones de vida de las personas y no al contrario como sucede en la
actualidad. Para ello habra que diversificar los medios de intervencion
socioeducativa en funcién de un analisis concreto de las necesidades en
cada lugar.

No es, pues, admisible una concepcién de la salud tan pobre y simplista
como la que remite el bienestar fisico, psiquico y social a un sélo indicador
como la duracién de la vida, sin considerar nunca el de “vivir bien”, esto es,
aquel los elementos que ponen de manifiesto la existencia del bienestar. Por
ello precisamos de indicadores de la calidad de vida (y de muerte) mas efi-
caces heuristicamente que el simple recuento de la edad media de falleci-
miento. Pero, sobre todo precisamos de agentes sociales que, desde el seno
mismo de la sociedad, sean capaces de potenciar educativamente a los ciu-
dadanos para afrontar los riesgos de las situaciones que, en primer lugar,
conducen a la exclusién y, en segundo, se generan, en el caso de caer en ella.

No obstante, un analisis somero de las desigualdades pone de manifiesto
que, si bien es cierto que en todas las sociedades la configuracion desigual
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del orden social se transcribe en las vidas de las personas concretas, esta
impronta no siempre se realiza bajo la forma de disparidades frente a la
enfermedad y la muerte, como lo prueba que en sociedades tradicionales las
diferencias de status o de riqueza no se tradujesen en una mayor longevidad
de los individuos ricos frente a los pobres, en mayores capacidades frente a
los peligros de la existencia o en mayores recursos frente a la enfermedad,
dado que, en lo esencial, todos compartian las mismas condiciones y los mis-
mos modos de vida, a excepcién de las situaciones extremas relativas a la
escasez de alimentos que, evidentemente, tenian incidencia mayor en los
mas débiles o en los mas pobres.

En nuestra sociedad, sin embargo, se opera una doble ruptura con esta con-
figuracion tradicional. Ruptura que atiende, por una parte, a los procesos de
diferenciaciéon social que se expresan en las condiciones y modos de vida,
especialmente con las transformaciones de las relaciones de produccion y
las relaciones con el medio ambiente, asociadas a la urbanizacion primero y
después a la industrializacidn, y, finalmente, a la mundializacidn de la divisidon
del trabajo. El resultado de ello ha sido un constante aumento de las dispari-
dades ante la salud, la enfermedad y la muerte tanto entre paises como
entre componentes territoriales de un mismo pais, aunque es cierto que en
Occidente se produce en un contexto caracterizado por una mejora generali-
zada del “promedio” del estado de salud.

En todo caso, la exclusion pone de relieve las dificultades integradoras de
nuestras sociedades occidentales, en especial cuando las solidaridades basi-
cas establecidas por el Estado de bienestar son puestas brutalmente en
cuestion por las estrategias neoliberales, hoy condensadas en las manifesta-
ciones de la globalizacion. De este modo, la exclusion ha sido considerada
como un paradigma que pone de manifiesto ante los ojos de nuestra socie-
dad sus propios fallos de funcionamiento, y la fuerza a buscar soluciones a
sus males (Paugam, 1996), tomando el relevo del que representaba la lucha
de clases y las desigualdades que expresaba. Dicha transformacién ha sido
definida por A. Touraine (1991:9) como: “el paso de una sociedad de clases
con gentes arriba y otros abajo, a un sociedad horizontal donde lo importan-
te es saber si se estd en el centro o en la periferia”.

4. Las perspectivas de la educacién para la salud

Si nos atenemos al terreno que abarca y a los determinantes que inciden en
la salud, la Educacion para la salud debera incluir un amplio espectro de fun-
ciones asi como una gran diversidad de escenarios de intervencion: escuela,
empresas, barrios, hospitales, etc. De este caracter amplio y diverso emanan
las dificultades para establecer una definicidn precisa que sea capaz de
abarcar la totalidad de sus componentes. Es por ello, que se ha optado por
definiciones lo suficientemente comprensivas y genéricas que, sin ser contra-
dictorias con sus componentes, atiendan a la amplitud de su marco de inter-
vencion.

Entendida como un proceso uUnico, aungue con numerosas variantes adapta-
tivas, la Educacion para la salud, deberia definirse independientemente del
medio en que opera, de los contenidos educativos para la salud, de la pobla-
cion destinataria, las estrategias educativas o la capacitacion del personal
educador. Sin embargo, ciertos autores consideran que es posible establecer
clasificaciones amplias de la Educacién para la salud teniendo en cuenta:
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a) El medio especifico en el que desarrolla (educativo, consumidores,
comunitario, estatal,...);

b) Los contenidos educativos especificos (nutricion, sexualidad, preven-
cién de drogodependencias, cancer, sida, promocién de la salud,...);

c) La funcion profesional especifica de los educadores para la salud (plani-
ficacion, consultoria, ensefante, educador social, organizador de la
comunidad,...). Ello permite el desarrollo de definiciones acordes con la
perspectiva que se adopte en Educacion para la salud, con lo que se
incide en algunos de sus aspectos clave (conocimientos, actitudes mora-
les, habilidades conductuales, desarrollo de la vida comunitaria, etc.)

Partiendo del interés de una perspectiva abierta y comprensiva de su defini-
cion, hemos optado por seguir la estela de la establecida por Green et al.
(1980: 4), debido a las ventajas que entendemos que incorpora, y por la for-
mulacion que de ella hace A. Rochon (1992), “la Educacién para la salud es
toda aquella combinacion de experiencias de aprendizaje planificada, desti-
nada a facilitar los cambios voluntarios de comportamientos saludables”.
Definicidn que se corresponde con otra mas extensa, proporcionada por
Tones (1994):

“La Educacion para la salud es toda actividad libremente elegida
que participa en un aprendizaje de la salud o de la enfermedad,
es decir, en un cambio relativamente permanente de las disposi-
ciones o de las capacidades del sujeto. Una educacion para la
salud, eficaz, puede asi producir cambios a nivel de los conoci-
mientos, de la comprension o de las maneras de pensar; puede
influenciar o clarificar los valores; puede determinar cambios de
actitudes y de creencias; puede facilitar la adquisicion de com-
petencias; incluso puede producir cambios de comportamientos
o de modos de vida”.

A partir de un andlisis de los componentes de esta definicidon, podemos
aproximarnos a la comprension de las ventajas que presenta desde el punto
de vista educativo:

1. La utilizacion de la palabra “combinacion”, denota la importancia de la
complementariedad de los métodos educativos ya que cada método se
corresponde con objetivos de aprendizaje. Es la combinaciéon de estos
métodos lo que permitird alcanzar el conjunto de los objetivos presen-
tes en los proyectos educativos para la salud, reconociendo asi la nece-
sidad de atender el aprendizaje desde la perspectiva de la complejidad.

2. Al hablar de “experiencias de aprendizaje” se hace referencia a la nece-
sidad de abordar la configuracién del comportamiento desde la experi-
mentacion de diversas situaciones de aprendizaje. De este modo se
hace posible la integracién, en la Educacioén para la salud, de aspectos
cognitivos (conocimientos), afectivos (actitudes y valores), psicomoto-
res (habilidades personales) y sociales (capacidades de relacion) del
comportamiento que se pretende poner en practica.

3. Mediante los “aprendizajes planificados” se hace hincapié en la necesi-
dad de una reflexion sistematica previa a la elaboracion de los proyec-
tos de Educacion para la salud: éstos no pueden ser abordados como
una tarea espontdnea o como una actividad accidental, sino que han
de elaborarse de acuerdo con las necesidades de cada contexto y con
perspectivas de continuidad.

4. La funcion de “facilitar” ya implica las caracteristicas que ha de tener el
papel del educador, considerando a éste como un facilitador de los

56 REVISTA DE ESTUDIOS DE JUVENTUD -> septiembre 06 | n® 74



cambios voluntarios de comportamiento, es decir, entendiendo la natu-
raleza de la tarea educativa para la salud como una relacién de ayuda y
apoyo, no impositiva, y en la que el elemento fundamental de la rela-
cion educativa es el que aprende.

5. Considerar que los cambios de comportamiento que pretende lograr la
Educacion para la salud han de ser “voluntarios” implica una percep-
cién antropoldgica de que todo individuo posee un modo de vida pro-
pio que viene condicionado por su herencia, su desarrollo, su cultura y
su entorno y que, por tanto, cada persona tiene su propia forma de
comportarse, sus actitudes, sus valores, sus experiencias y sus conoci-
mientos especificos. Pero, al mismo tiempo, supone una concepciéon de
la Educacion para la salud como educacidn facilitadora de cambios en
los estilos de vida de los sujetos, que éstos podran asumir o no, sin
ejercer ningun tipo de manipulacion conductual sobre ellos.

6. Los “comportamientos saludables” que se pretende conseguir con los
proyectos educativos para la salud son agquellos que nos permiten
mejorar nuestro estado de salud personal y colectivo. Con ello se alude
no solo al resultado de las actividades educativas sino también a la
influencia de las acciones emanantes de diversas instancias (politicas,
técnicas, educativas...) sobre la salud, esto es, sobre las condiciones de
vida, ambientales o de servicios prestados a la poblacion.

Asi, pues, creemos que esta definicién supone un importante avance en el
esfuerzo por unir los diferentes tipos de accion educativa para la salud en
una Unica féormula capaz de ofertar un razonable grado de precision y de
servir de base a los distintos esfuerzos realizados en esa direccion. En efec-
to, la tarea de desarrollar mejores condiciones de vida para los individuos y
grupos humanos requiere de una apreciaciéon abierta de la complejidad de
los factores que intervienen en el desarrollo practico de esas condiciones.
Hacerlas efectivas es el objetivo que, desde una perspectiva educativa, se
plantea el campo de conocimiento y accién social que se ha denominado
como Educacion para la salud, contribuyendo asi a la tarea promocional de
la salud y de la calidad de vida formulada por la Organizacion Mundial de la
Salud bajo la estrategia de “salud para todos” (OMS, 1986). En ella se plante-
aba una modificacion radical de las politicas de salud en los distintos paises,
indicando cuatro sectores fundamentales de intervencion: los modos de vida,
los factores de riesgo para la salud y el medio ambiente, el cambio de orien-
tacion (hacia la planificacién y accién comunitaria) de los sistemas sanitarios
y la asignacion de medios y recursos de personal e investigacion, asi como
cuatro indicadores de su consecucion o no: la reduccién de las desigualda-
des sociales en el estado de salud, la extensidén de un concepto positivo de
la salud, el desarrollo de la atencidon primaria y, por ultimo, la promociéon de
politicas favorables para la salud y de reduccidn de los riesgos ambientales
(fisicos y sociales).

Dicha tarea es entendida como un comun denominador para todos los que,
desde diversas perspectivas disciplinares, advierten la necesidad de producir
cambios significativos en nuestro modo de vida y en nuestros habitos con-
ductuales que mejoren nuestro estado de salud. Supone, por tanto, una
valiosa aportacion al logro de mediar entre los grupos humanos y su entorno
“operando la sintesis entre las elecciones individuales y la responsabilidad de
la sociedad en el ambito de la salud”. De ese modo, la Educacién para la
salud puede contribuir a la reconstruccion del tejido social, favoreciendo el
acceso de las poblaciones mas desfavorecidas a sistemas de apoyo y redes
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sociales y desarrollando intervenciones y estrategias en el propio contexto
social que produzcan efectos positivos sobre la salud y el bienestar, median-
te la generacion de cambios positivos en la salud y en el ajuste psicosocial
de esas comunidades (Gracia, 1997) Actuando sobre este determinante
mayor,

.."la comunidad como sistema geografico y social actua como
un elemento de conexidn entre la familia y la estructura social
mas amplia y es, asi mismo, el vehiculo a través del cual tiene
lugar la socializacién, el control social, la participacion social y la
ayuda mutua [...]. Cuando una comunidad cumple estas funcio-
nes facilita a la familia el desarrollo y ajuste adecuado, sin
embargo, cuando estas funciones no se cumplen, se incrementa
un clima de riesgo social.” (Gracia, 1997: 98).

El hecho de que en esta perspectiva no sélo se cuente con los sujetos sino
que, ademas, se les pida su participacidn activa en la determinacién de las
condiciones de salud, condiciona igualmente el modelo educativo para la
salud a emplear. En este caso, el modelo adecuado serd aquel que permita
una educacién activa y capacitadora que haga que los sujetos asuman sus
propias responsabilidades, interviniendo activamente en el proceso de gene-
racion de conocimiento y de accion practica sobre las condiciones que afec-
tan a su salud. Lo que, por otra parte, repercutird decisivamente en su confi-
guracidn como agentes activos de salud. Esto significa que la comunidad
debe implicarse activamente en la blUsqueda y determinacién de las necesi-
dades y de sus prioridades asi como en la eleccién de las estrategias condu-
centes a la mejora de sus condiciones de salud, de las acciones para conse-
guirlo y de la valoracion de los resultados obtenidos con su praxis en torno a
los determinantes de la salud. Para alcanzar sus objetivos, junto a la incorpo-
racién de nuevos estilos de vida individuales y colectivos, propugna un anali-
sis critico y una actuacion individual y colectiva sobre los factores ambienta-
les (naturales, socio-econdmicos, etc.) que obstaculizan o impiden el de-
sarrollo de modos de vida saludables, esto es, de estilos de vida y actuacion
que contribuyan a la mejora del contexto individual y comunitario de nues-
tras vidas.

5. Una educacién para la salud capacitadora

Para Laverack y Wallerstein (2001), la capacitacion tiene como agenda expli-
cita provocar cambios sociales y politicos por medio de luchas y acciones
comunitarias, mientras que la participacidn comunitaria pretende el desarro-
llo de las capacidades y competencias de los sujetos sin buscar necesaria-
mente el aumento de su poder a través de la accidn colectiva y politica.
Capacitandose, los individuos no sélo adquieren nuevas aptitudes practicas,
sino que al mismo tiempo estan reconstruyendo y reorientando sus sistemas
personales de relacién social (Kieffer, 1984). De este modo, la capacitacion
individual no afecta solo a los logros y experiencias individuales, sino que
inserta a éstos en el complejo mundo de su entorno comunitario, transmi-
tiéndole sus nuevas visiones del bienestar y promoviendo una reconsidera-
cion de la bases de salud en que viven.

Con la aparicion de la Carta de Ottawa, la visidon proyectada sobre la salud
ha cambiado sustancialmente, siendo considerada, desde entonces, como “la
medida en que un grupo o un individuo puede realizar sus ambiciones vy...
evolucionar con su medio”. De este modo, es posible apreciar la salud como

REVISTA DE ESTUDIOS DE JUVENTUD - septiembre 06 ‘ ne 74



un recurso para la vida cotidiana, como algo necesario para acceder al bien-
estar (Garcia y Escarbajal, 1997), pero no es ya un fin en si misma. De esta
conceptualizacion deriva una orientacion precisa de la promocién de la
salud, entendida como aquel proceso que proporciona a las poblaciones los
medios para ejercer un mayor control sobre su propia salud y los factores
gue en ella inciden, es decir, como un proceso educativo de dotacidn de
recursos personales y comunitarios destinado a favorecer o potenciar la
autonomia y la capacidad de accidn social de los sujetos destinatarios de la
formacion. Con ello se situa a las personas en el marco de referencia de su
entorno comunitario, frente a la adopciéon de salidas individualistas a los pro-
blemas de salud.

Del mismo modo, una orientacion como ésta afecta a las politicas de salud
gue de ahi se derivan y que, en todo caso, habran de orientarse a promover
una actuacién publica adecuada y generar los medios y actuaciones favora-
bles para ello. Por su parte, los individuos deben recibir la formacidn y la
informacion precisas y adquirir las aptitudes y competencias que les permi-
tan hacer frente a las pruebas de la vida, esto es, acceder a la salud como
recurso y de ese modo ejercer un control sobre su propia salud (Augoyard y
Renaud, 1998). De un modo mas general, es la comunidad quien debe poder
participar en la formulaciéon de las politicas de salud (Augoyard y Renaud,
1998) con el fin de ejercer también un control sobre ellas. No dudamos de
gue este proyecto es ambicioso ni de que suscitard importantes resistencias
de los sectores conservadores, que incluso llegan a admitir los nuevos dis-
cursos sobre la salud, pero los niegan sistematicamente con sus practicas
burocraticas y gerencialistas, que les permiten seguir viviendo de la enfer-
medad, no de la salud (Jha, 1998).

En consecuencia, no es de extrafar que esta consideracion de la salud y su
promocioén suscite diversos conflictos ideoldgicos (Robertson y Minkler,
1994), derivados de la cuestion de saber si la finalidad de la promocién y de
la educacion para la salud es la de mejorar el estado de salud (individual y
colectiva) o la de contribuir a conseguir bases operativas (recursos materia-
les y de conocimiento) capaces de contribuir a la justicia social. En efecto, a
partir de ella surgen algunos interrogantes a los se hace ineludible respon-
der, tales como si lo que se pretende es un cambio a nivel individual o a nivel
estructural; si se debe favorecer el cambio de los habitos individuales o, por
el contrario, los planteamientos de dmbito comunitarios; y, finalmente, quién
ha de ser el responsable de hacer la gestidn del proceso o de los programas,
si el publico, los profesionales, o ambos.

De acuerdo con su légica del discurso, esta nueva concepcién de la promocion
de la salud comprende las nociones de capacitacién, de organizacién comuni-
taria y de participacién comunitaria, que son las que a continuacion explorare-
mos. En todo caso, la promocién de la salud debe ser apreciada como un res-
puesta a un movimiento social que, mediante las practicas socioeducativas,
aporta nuevos conocimientos a la luz de los que deben ser reevaluadas las
practicas de los profesionales que inciden, desde diversos angulos, en el vasto
campo de la salud y de la calidad de vida de los seres humanos.

En su origen, la nocidn de capacitacidon aparecié como consecuencia de la
constatacion de las desigualdades en el acceso a los servicios sociales y de
salud por parte de las poblaciones desfavorecidas, y trataba de “contribuir al
desarrollo de un sistema de organizacion social en el que cada cual podria
vivir su diferencia sin que ello supusiese un freno al acceso a los recursos
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colectivos” (Le Bosse y Lavallée, 1993). Lo que apunta decididamente a una
toma en consideracion de las desigualdades sociales como determinante
basico de la salud, implicando sobre todo a las poblaciones con mayores
dificultades para acceder a los recursos de toda indole para alcanzar el bien-
estar. De algun modo, ya se estaba perfilando la integracién de perspectivas
(individuales y colectivas) que, al ser presentadas como antagodnicas, esta-
ban mermando y paralizando la capacidad de accidon de los individuos y las
colectividades. Las poblaciones pobres y/o pertenecientes a grupos huma-
nos minoritarios, a menudo, viven situaciones de aislamiento, ya que los ser-
vicios publicos sociales les son en buena medida inaccesibles, dada su
inadaptacion a sus especificidades. De ahi resulta una impresiéon de falta de
poder que, combinada con las penosas condiciones de vida, genera un esta-
do de estrés, malestar e incapacidad de accidn que repercute negativamente
en la salud al paralizar sus capacidades de actuacion en los niveles sociales
que les afectan cotidianamente. Precisamente, la capacitaciéon va a suponer
para esas personas marginalizadas la posibilidad de tomar en sus manos sus
asuntos y hacer avanzar sus intereses en todos los dmbitos, incluido el de su
bienestar, provocando un sentimiento positivo de control sobre sus vidas
que las aleja de la impotencia vivida y abre nuevas perspectivas de accion
para la consecucidn de sus objetivos.

Pero se trata de un sentimiento que sobrepasa la simple satisfaccion indivi-
dual o la estima de si mismo, puesto que apunta en la direccién de las nocio-
nes de responsabilidad y de justicia social. La capacitacidon es, pues, el mejor
indicador de bienestar pues tiene en cuenta las percepciones subjetivas de
los individuos, pero también de la realidad del control que ejercen sobre el
contenido de los servicios relacionados con su salud y su bienestar que se
les ofrecen institucionalmente. De acuerdo con esta apreciacion de la partici-
pacion y el control sobre las condiciones de vida y de salud, Lord y
Hutchison (1993) establecen cuatro postulados que sirven de base a la
nocioén de capacitacion:

a) Los individuos comprenden sus propias necesidades mejor que nadie.

b) Cada cual posee elementos sobre los que construir nuevas representa-
ciones de la realidad.

c) La capacitacion es un asunto de toda una vida.

d) La experiencia personal y el saber son validos y utiles para ejercer su
poder, ampliarlo y mejorar sus condiciones de vida.

Asi, pues, no solo se trata, en el caso de los profesionales, de tolerar las opi-
niones de los usuarios, sino sobre todo de respetarlas y de tenerlas en cuen-
ta. Para una persona, el hecho de poder expresar su experiencia es esencial
en el marco de una orientacion de capacitacién. Pero la capacitacién tiene
sobre todo una dimensién dinamica, es un proceso en el que los individuos
constatan la existencia de una relacién estrecha entre su experiencia vivida y
las condiciones medio-ambientales que desemboca en una toma de concien-
cia de las fuerzas sociales en juego vy, si se lo proponen, en la accién para
influir en tales determinantes de la salud. Ciertamente, este nivel de percep-
ciéon de la capacitacion esta vinculado a los aspectos organizativos y comu-
nitarios. Una organizacion democraticamente gestionada reune los esfuerzos
de cada uno de sus miembros para modificar el sistema mas amplio en el
que funciona. Igualmente, a nivel comunitario, unos individuos que se pres-
tan ayuda mutua obtendran mayor influencia y control sobre su calidad de
vida. Por lo tanto, es indispensable tomar en consideracién estos niveles
diferenciados (individual, organizativo y comunitario) si se quiere dar su
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pleno sentido a la nocidn de capacitacion, y no vincularla simplemente al
nivel individual, que se confunde demasiado a menudo con las nociones de
autoestima o de eficacia personal. Asi, pues, existe un continuum de la capa-
citacion entre los polos individual y comunitario. La capacitacion de los indi-
viduos se realiza, por tanto, en un contexto dado en el que la toma de con-
ciencia de su situacion conduce a las personas a identificarse con un grupo
con el que comparten problemas comunes. La suma de las capacidades des-
arrolladas por los individuos y los grupos genera una comunidad de percep-
ciones e intereses capaz de promover el cambio social. Paralelamente, una
comunidad o una organizacién que consigue alcanzar un mejor control de su
destino aumentara las capacidades de las personas comprometidas en la
accion. No obstante, no todo parece ser tan facil, ya que la participacion en
ciertas organizaciones comunitarias no es en si misma una garantia de capa-
citacion, ni siquiera de participacion en la toma de decisiones. En opinidn de
Labonté (1994), se pueden distinguir hasta cuatro niveles de implicacién
posible de los profesionales en el desarrollo de las capacidades organizativas
y de accion de las comunidades:

1. La prestacién de servicios: se trata de prestar cuidados que sean lo
mas respetuosos posible con las personas. En este proceso, los cuida-
dos son considerados como un elemento previo indispensable para
desarrollar un trabajo en profundidad con la comunidad. Se trata, pues,
de una concepcidén gradualista y, en cierta medida, paternalista de la
accioén de los profesionales en la comunidad o sobre ella.

2. El desarrollo de pequerios grupos: el grupo se define aqui como la reu-
nion de un reducido numero de individuos cuyo tamafio permite que se
creen vinculos sélidos entre ellos y que exista un sentimiento de perte-
nencia grupal. Sus actividades son relativamente poco importantes, ya
que lo que realmente importa es la propia creacion de esa comunidad,
de esa solidaridad sin la cual la acciéon mejor estructurada no podria
llevarse a cabo. La tarea del profesional, en este caso, seria la de iniciar
tales agrupamientos, apoyarlos y fortalecerlos.

3. La organizacion comunitaria: el trabajo del profesional reside, en esta
perspectiva, en ayudar a las personas a organizarse para que puedan
definir por si mismos aquellos problemas que conciernen a la totalidad
de la comunidad. Se trata, a su vez, de otro desafio para la actuacién
profesional: los profesionales se plantean las cuestiones referentes a
saber con qué comunidades trabajar, qué relacion mantener con la
accion comunitaria (facilitador, investigador, animador, etc.).

4. La accién politica y la creacion de alianzas: las cuestiones centrales son,
a este nivel, ni mas ni menos que la lucha por la adquisicién de nuevos
derechos sociales, la derogacion de leyes injustas, etc. Y eso no es
competencia de una simple comunidad local, sino de agrupaciones de
comunidades de interés mas amplias. Las modalidades de intervencion
de los profesionales en esta perspectiva son diversas. En efecto, los
profesionales pueden intervenir proporcionando informacidén sobre el
funcionamiento de las instituciones, sobre la salud de las poblaciones,
etc. También pueden, por supuesto individualmente, hacerse oir en la
escena politica, pero asimismo pueden hacerlo como miembros de una
organizacion que considera su deber la denuncia de los desvarios de
tal o cual politica de salud. De este modo llegamos a la nociéon de
“capacitacion” de los profesionales en tanto que participes en el proce-
so de analisis y mejora de las condiciones de vida de una determinada
parcela de la realidad social de salud.
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En este contexto, la comunidad representa la estructura capaz de vincular a
los individuos en su vida cotidiana al contexto socio-econémico mas general:
es la estructura mediante la que los actores sociales (Touraine, 1978) podran
organizarse para defender sus intereses. Es este nivel de autonomia de las
comunidades lo que permite considerarlas como segmentos sociales que
cuentan con sus propias redes de interrelacion y de comunicacion (Garcia y
Gonzalez, 1992) que pueden ser utilizadas para la mejora de sus condiciones
de vida y de salud.

6. Los profesionales de la educacion para la salud

La profesionalizacion de la Educacion para la salud es algo que se perfila
como ineludible si se quiere alcanzar un determinado nivel de calidad cienti-
fica y ética (Brunet, 2001). Lo que, lejos de implicar que debe haber un
unico y exclusivo agente denominado “educador para la salud”, significa que
tal dimensién profesionalizadora debe formar parte de la formacién de los
diversos actores que operan en el amplio campo de la salud, en particular
de los educadores sociales en el contexto social y cultural. Lo que conduce
a ampliar las competencias de tales actores en los recursos que la
Educacion para la salud pone a su disposicion, dado que la formacién apa-
rece como un prerrequisito profesional para profundizar en la calidad de
vida de los ciudadanos. Dicha profesionalizacion tendria que ser mucho mas
intensa entre los profesionales cuya actividad se centre fundamentalmente
en los campos del bienestar social y de la salud. A partir de ahi, la propia
Educacioén para la salud, por sus contenidos interdisciplinares manifiestos y
explicitos, deberia convertirse en un referente esencial de las nuevas practi-
cas profesionales, orientadas a una intervencion interdisciplinar acorde con
la propia complejidad de los componentes sociales y culturales que debe
tratar educativamente.

Como sostiene A. d’Houtaud (1998), en esta tesitura y frente a la expropia-
cion de los saberes que la gente padece en materia de salud y bienestar por
parte de expertos y especialistas, la orientacion educativa se inserta en la
|dgica de reorientar los discursos, los saberes y las politicas sociales para
ponerlas conscientemente al servicio de la informacién y de la educacion de
todos, y en especial de los mas desfavorecidos (Garcia, 1999). Esta situacion
requiere de los profesionales de la Educacion para la salud que mantengan
una preocupacion constante por sus propias comunidades, ya que en vez de
un publico pasivo o ddcil, monolitico o gregario, los agentes educadores
para la salud encontraran auténticas constelaciones diferenciadas de perso-
nas, que es preciso detectar y situar en relaciéon con las coordenadas socia-
les y culturales que indicaran los modos de la actuacion educativa a realizar
en cooperacion con ellas. Es decir, actuaran educativamente para construir
con los diversos componentes de las comunidades el saber preciso para
afrontar los problemas de salud detectados. Asi, la orientacién promotora de
salud se declina como una perspectiva sociopolitica destinada a crear las
condiciones precisas para la mejora de la salud, y en la que ya se explicitan
los actores (plurales) que participan: “los padres, los ensefiantes, los profe-
sionales de la sanidad, los educadores y trabajadores sociales, las asociacio-
nes de usuarios o los grupos de ayuda mutua,...” (Ministere de 'Emploi et de
la Solidarité, 2001). En consecuencia, si consideramos el campo de la
Educacién para la salud como un cruce donde se dan cita muchas y diferen-
tes problematicas y donde se mezclan valores, practicas, colaboraciones, Uti-
les y métodos que proceden de sectores y disciplinas diversos, sin duda es
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legitimo y enriquecedor que también se mezclen profesiones, hombres y
mujeres, trayectorias, historias y singularidades igualmente variadas (Teleu,
2001).

En todo caso, sirvan como muestra algunas de las tareas de intervencién
educativa para la salud que los profesionales pueden emprender en el marco
de la comunidad local:

a) Consejo y asesoramiento individual: dirigido a personas que acuden a
una consulta profesional para plantear una demanda o buscar soluciéon
a determinados problemas. Se trata de intervenciones breves realizadas
en torno a la ayuda individual de quien reclama atencién, bien esponta-
neamente o mediante consultas educativas programadas y pactadas
entre el profesional y el usuario.

Educacién para la salud grupal y/o0 colectiva: son intervenciones progra-
madas, dirigidas a un grupo homogéneo de sujetos con la finalidad de
mejorar sus competencias para abordar determinado problema o
aspecto de salud. También se contemplan las intervenciones dirigidas a
colectivos de la comunidad, desarrollando talleres, cursos o sesiones

b

=

para aumentar su conciencia sobre los factores sociales, politicos y
ambientales que influyen sobre la salud.

c) Informacion y comunicacién: incluye la elaboracién y utilizacién de dis-
tintos instrumentos de informacion (folletos, carteles, murales, comics,
grabaciones, calendarios, etc.) y la participacion en los medios de
comunicacion (prensa, radio, TV, internet) que incidan sobre el colecti-
vo destinatario.

d) Accién y dinamizacién social: orientadas al desarrollo comunitario, la
modificacion de normas o estructuras sociales, el trabajo cooperativo
en redes, asi como alianzas y plataformas con asociaciones y grupos
de diversa indole.

e) Medidas de abogacia por la salud en la promocién de la salud local:
destinadas al desarrollo de estrategias intersectoriales, modificaciones
organizativas de los servicios y a la puesta en marcha de medidas nor-
mativas, econdmicas y/o técnico-administrativas que potencien la pro-
mocion de la salud.

7. Educacion para la salud en jovenes y adolescentes

Si todo lo que hemos expuesto tiene aplicacién para el conjunto de la pobla-
cion, el hecho de que conductas, habilidades y conocimientos adquiridos en
la juventud tengan un peso importante en el conjunto de la vida de los suje-
tos hace que en esta fase de la vida sea especialmente significativa la cons-
truccion educativa de las bases de su salud. Sin embargo, la mayor parte de
las investigaciones realizadas estos ultimos aflos han tendido a evaluar el
impacto de las conductas de riesgo para la salud de los jévenes en determi-
nados ambitos, especialmente el del consumo de drogas (tabaco, alcohol,
medicamentos, drogas ilegales, etc.), el de las relaciones sexuales precoces
y/o sin proteccidn y el de los desequilibrios alimenticios. Consecuentemente,
la utilidad de los cuidados médicos y de los programas de Educacion para la
salud se ha evaluado en funcién de su incidencia en la mortalidad y la morbi-
lidad. Lo que, como se ha constatado (Joliot y Deschamps, 1997), es insufi-
ciente para dar razdn de su impacto, ya que para poder hacerlo es preciso
integrar en dicha evaluacién aquellos elementos que contribuyen a la calidad
y no sélo a la cantidad de vida.
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Asi, los escasos estudios realizados para determinar la calidad de vida de los
jovenes han tenido como referente a los individuos enfermos, ya que su preten-
sién, coincidente con la orientacién tradicional, era la de evaluar estrategias
terapéuticas y no promocionales o educativas para la salud, admitiendo implici-
tamente que, en ausencia de enfermedad, el estado de bienestar de los sujetos
era satisfactorio. Sin embargo, todos aquellos interlocutores en la vida cotidiana
de los jovenes y adolescentes (padres, ensefantes, educadores, trabajadores
sociales, etc.) son conscientes de que ni siquiera el malestar de éstos es defini-
ble en términos epidemioldgicos. La emergencia de la reflexion y la discusion
publica en relacién con la violencia en los centros educativos es un ejemplo de
estas carencias del viejo modelo de salud para detectar el malestar existente.

No obstante, la mayor aportacion del concepto de medida de la calidad de
vida (The Whoqol Group, 1993), respecto de otros métodos de evaluaciéon
del estado de salud de los individuos vinculados al modelo tecnoldgico
(salud observada), estriba en su capacidad para suscitar en el interrogado la
inquietud acerca de lo que realmente es importante en su vida y las posibili-
dades para su actuacion que de ahi se derivan (salud percibida).
Evidentemente, ello precisa de la participacion activa de jévenes y adoles-
centes en el descubrimiento de sus problemas de salud y en el estableci-
miento de las pautas que favorecen o limitan su calidad de vida. Dicho de
otro modo, esta perspectiva implica que jovenes y adolescentes se interro-
guen sobre lo que realmente les interesa en la vida, detectar sus problemas y
los demads factores que provocan su malestar y establecer las vias que per-
mitan sobrepasar sus limites y construir su proyecto vital. De este modo, se
dejan de lado las cldsicas evaluaciones de las conductas de riesgo que, a
menudo, han generado mensajes preventivos de caracter prohibicionista,
especialmente en relacién con las drogas, procurando que jévenes y adoles-
centes busquen elementos de proteccion frente al malestar y los integren
activa y voluntariamente en la construccion de sus proyectos de vida.

Estamos asistiendo, por tanto, en el campo de la Educacién para la salud rela-
cionada con los jovenes, a la emergencia de nuevas modalidades de interven-
cion socioeducativa que tienden a considerar al sujeto en la globalidad de sus
relaciones e interacciones. De este modo, si la accién preventiva tendia, bajo
el influjo de una orientacion fundamentalmente individualista, a mejorar la
forma de asumir riesgos particulares (tabaco, alcohol, droga, sida, ...), difun-
diendo informacion y llamadas a la responsabilidad, hoy se empieza a tomar
una prudencial distancia respecto de ese modelo, entre otras cosas porque ha
sobreestimado la dimensidn racional de los sujetos destinatarios y la relacion
causal existente entre las informaciones racionales y la adopcién de los com-
portamientos esperados.

En efecto, es manifiesta la dificultad que existe a la hora de determinar la
racionalidad de un cierto tipo de comportamientos vinculados a la salud
tales como fumar o beber alcohol. Aqui, la estructura de la situacidon es com-
pletamente equivoca en la medida en que los comportamientos posibles
(fumar o no fumar, beber o no beber alcohol) tienen consecuencias contra-
dictorias en el tiempo: cqué es mas racional, obtener un placer inmediato o
soportar los riesgos potenciales? En realidad, la vida social se desarrolla a
través de procesos que ponen en juego intenciones, definiciones e interpre-
taciones mediante las que los individuos orientan sus actuaciones. No existe
objeto, acontecimiento o situacion que explicite por si misma su propio sen-
tido; el sentido se lo confieren los individuos incorporando a esa tarea tanto
las dimensiones afectivas como racionales.
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Consecuentemente, en lugar de focalizar sobre un riesgo en concreto y la
forma de protegerse de él, la nueva perspectiva se propone contribuir edu-
cativamente a dotar a los individuos y grupos sociales de los recursos perso-
nales y comunitarios que son necesarios para afrontar tales situaciones, a
través, fundamentalmente, de la insercién en la comunidad a la que pertene-
cen. De este modo, la informacion cuenta menos que la posibilidad de dispo-
ner de lugares de intercambio o de dispositivos que permitan mantener o
reconstruir los lazos sociales, para acrecentar el dominio de las personas
sobre su propia existencia y sus capacidades de gestion de los problemas a
los que tienen que enfrentarse. Ello supone que las “practicas de riesgo” han
de pasar a un segundo plano, y que deben valorarse sobre todo las capaci-
dades individuales de reaccion ante los problemas, esto es, la actualizacion
de los recursos intelectuales, morales y afectivos que contribuyen a un desa-
rrollo auténomo, que les faculte para enfrentarse a sus realidades vitales
individuales y colectivas.

De ello se desprende que la tarea educativa debe dejar de presentarse como
inculcacion para convertirse en un modo de creacion de espacios donde los
individuos pueden desarrollarse libremente, encontrando o creando por si mis-
mos los recursos necesarios para dar respuestas a sus necesidades. Esta apre-
ciacion de la accion educativa para la salud resitia el campo de la acciéon
social, al configurarlo como un apoyo a los ciudadanos y sus comunidades y no
como un sustituto del protagonismo de los actores sociales. De esta manera, la
accion de orientacion y apoyo de la accion socioeducativa se hace compatible
con la autoayuda y las redes de apoyo sociales establecidas por la propia
comunidad, efectuandose en los espacios vitales (fisicos y temporales) de los
diversos sectores de la poblacidn, incluidos los jovenes, tanto para eliminar fac-
tores de riesgo como para proveer elementos que, previsiblemente, comporten
desarrollos de vida mas sanos, es decir, para establecer estrategias de accion,
preventivas o modificadoras de comportamientos poco o nada saludables, que
configuren los espacios facilitadores de la promocidn de la salud.

Es cierto que las sociedades opulentas se caracterizan precisamente por ir
mas alla de la satisfaccion de los deseos basicos. Por ello es preciso que se
ensefe a los consumidores potenciales -y cuanto antes mejor- a necesitar,
esto es, a crear deseos y a proveer los medios de satisfacerlos. En el contexto
de un mercado de masas, el mayor interés del vendedor de un producto radi-
ca en el hecho de venderlo con un provecho. Ese modelo de sociedad, identi-
ficado con el mundo industrial urbano capitalista, es, para Qualter (1994: 36),
un mundo de fatiga y ansiedad. La publicidad explota la inseguridad de los
individuos en su punto mas vulnerable y, a continuacién, les ofrece una pana-
cea a través del consumo. Y, al parecer, pocas cohortes de poblacién son tan
inseguras e impresionables como los adolescentes y jévenes.

La adolescencia, como es sabido, representa un periodo de transicion en el
crecimiento de los seres humanos. Y, como todo periodo de transicidon, se
nos oculta en muchos de sus aspectos y facetas. Pero sabemos que es en
ese periodo inicidtico que marca el transito de la infancia a la edad adulta,
donde se producen importantes cambios y adaptaciones psicoldgicas y
sociales, en consonancia con la necesidad que los chicos y chicas experi-
mentan de responder a las diversas demandas que se les plantea para culmi-
nar el proceso de convertirse en adultos. Lo que desde el punto de vista de
la sociedad adulta implica, simultdnea y contradictoriamente, la consecucion
de los elementos configuradores de la independencia de chicos y chicas y la
adaptacion a las exigencias del medio social en el que viven.
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Consecuentemente, cabe esperar que de esta situacidn se deriven salidas
comportamentales no siempre adecuadas a lo que socialmente se espera
(drogas, anorexia,...) y que, frente a lo pretendido, la imagen que se refleje
sea la que se supone adecuada, en especial para los demas (padres, ami-
gos/as, novios/as,...). En este contexto no es de extrafar que las estadisticas
sitlen en este periodo de edad el mayor indice de drogadicciones (ya sean
continuadas o intermitentes). Asi, las contradicciones parecen ser el gran
asunto de la adolescencia: el deseo de descubrir al otro y la necesidad de
descubrirse a si mismo; deseos inmensos y medios limitados; deseos de
autoafirmacion y carencia de poder. De este modo, si el medio, las condicio-
nes de vida, etc., hacen imposibles la soluciones a estas contradicciones, el
adolescente tratarad de buscar salidas fuera de los cauces usuales, ya sea
abandonando todo esfuerzo y refugidandose en la pasividad, ya sea negando
la validez a la necesidad que tiene de los deméas. Por todo ello, es en este
periodo donde la ayuda educativa de los adultos aparece como fundamental.
Pero quiero subrayar el término: ayuda, apoyo, estimulo; no coaccién contra-
dictoria e irracional que sdélo contribuye a que se tuerza el proceso de madu-
raciéon de chicos y chicas adolescentes.

Tanto mantener el ritmo de esa loca carrera en la que embarcamos a nuestra
juventud como sentirse al margen, son motivos suficientes para buscar com-
pensaciones al fracaso. Unas compensaciones que, en no pocas ocasiones,
no hacen sino darle la vuelta al espejo y construir alternativas tan erréneas
como las del modelo mismo. Ahi se vislumbra una razén para explicar la
aproximacion a las drogas de adolescentes y jévenes. No obstante, en ese
proceso no sdlo funciona la escuela. Lo hace toda la sociedad: la familia, los
iguales, los medios de comunicacidn de masas,... Y todos incitan a consumir
drogas, unas mas legales que otras: sobre todo tabaco y alcohol (consumo
familiar y con los iguales), pero también la publicidad (media musicales y
TV), la farmacopea (TV) y otras sustancias (cafeina de las colas)... A su vez,
el mundo de los iguales, comercializado y ejemplarizado por las discotecas,
vincula el alcohol a otras sustancias (drogas de disefio, anfetaminas,...). Junto
a otras medidas estructurales mas complejas, las que aparecen como las for-
mas de accién educativa mas asequibles para intervenir con jévenes y ado-
lescentes, se apoyan en la generacion de alternativas al ocio de chicas y chi-
cos, garantizar la continuidad de la accién educativa escolar en las familias
-potenciando el didlogo con los adolescentes en la familia- y la creacién de
opciones de insercion laboral para el futuro.

Consecuentemente, la mision de la Educacion para la salud, en la escuela y
fuera de ella, es la de formar personas y ciudadanos que adquieran y conso-
liden habitos, actitudes, valores y habilidades destinadas a capacitarlos para
un desarrollo vital equilibrado y saludable que aumente su calidad de vida. Si
esto es asi, la escuela no puede limitarse a procurar un desarrollo cognitivo e
instrumental (saberes), sino que ha de implicarse en un desarrollo completo
que permita el libre ejercicio de la capacidad de decisién de todos y cada
uno. Lo que no podra, desde luego, darse en un ambiente aséptico y aislado,
sino en relacién estrecha con el contexto sociocultural en el que se encuen-
tra, empezando por la propia comunidad escolar.

8. Una educacidén social para promocionar la salud
Las conductas saludables, como las no saludables, también se aprenden, y la

capacidad de opcidn individual se ampliard en la medida en que las personas
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dispongan de mecanismos adecuados de anélisis, control y negociacion
sobre las mismas. Mecanismos que la educacion debe proporcionar y cuya
posesion o carencia incidird notablemente en la articulacion de los modos de
vida y las respuestas ante la salud. Pero al mismo tiempo es preciso tener en
cuenta el modo en que se realiza dicha tarea educativa que, en todo caso,
debera estar en consonancia con los supuestos de emancipacion y busqueda
de la capacitacion de los sujetos para el desarrollo de su autonomia. La pro-
pia Declaracion de Yakarta (OMS, 1997), en la que gqueda suficientemente
explicitada y clara la necesidad de incrementar las capacidades de la comu-
nidad y de los individuos para actuar sobre los determinantes de su salud,
pero donde igualmente se traza un modelo no impositivo de actuacién edu-
cativa, nos recuerda que

“la promocion de la salud se establece por y con las personas y
no se les impone. Mejora, a la vez, la capacidad de acciéon de los
individuos y de los grupos, organizaciones o comunidades para
influir en los determinantes de la salud. Para eso, es necesario
educar, formar para la animacion y el ‘liderazgo’ y para benefi-
ciarse de los recursos y medios existentes. La responsabilizacién
de los individuos exige su participacion sistematica en la toma
de decisiones asi como la adquisicion de las competencias y los
conocimientos esenciales para poder efectuar los cambios nece-
sarios.”

Ciertamente, ello implica la modificacion del modo en que operan los agen-
tes educativos para la salud (incluidos los centros educativos) con su entor-
no comunitario (Carr y Kemmis, 1988) y la busqueda de la forma en que sus
propias experiencias sirven al desarrollo de la comunidad, basando su orien-
tacion en la deteccién de necesidades y el desarrollo de un didlogo entre los
profesionales de la educacion para la salud y sus destinatarios en orden a
establecer entornos mas favorables para aprender y para generar condicio-
nes favorables al incremento de la calidad de vida. Esto supone una buena
oportunidad de reconocer los beneficios que tiene la contribucion de los

|«

principios educativos a la promocién de la salud. Por ejemplo, el “estimulo
de capacidades criticas” puede ser visto como algo significativo para el
desarrollo educativo y escasamente relacionado con la generacion de condi-
ciones de vida saludables. Sin embargo, sus efectos sobre la capacitacion de
los sujetos para la autonomia en la toma de decisiones (de consumo -inclui-
do el consumo de cuidados de salud-, comportamiento o relacién, por ejem-
plo) apunta en direccion contraria. El propio concepto de “alfabetizacion en
salud” (health literacy) viene a proporcionar el vinculo necesario entre edu-
cacion y salud, al incorporar los elementos de confianza, eficacia y autono-
mia como un resultado del pensamiento critico en la construccion de las
bases para una buena disposicién hacia el control de las condiciones de vida
que afectan a la salud.

Por tanto, la planificacién educativa de las experiencias de aprendizaje cara
a la consecuciéon de comportamientos saludables no supone la imposicién de
determinadas pautas de accidn, sino una tarea de aportacion de elementos
cognitivos y experienciales de forma tal que suscite que los cambios en los
estilos de vida se produzcan de forma voluntaria. El educador para la salud
se presenta, asi, como un facilitador del aprendizaje de elementos cognitivos
y de instrumentos para la accion de los individuos y grupos, para que éstos
determinen por si mismos si cambian o no sus pautas de conducta y los
determinantes sociales y ambientales en relacién a la mejora de su salud.
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Esta orientacion se basa en la potenciacidn de los factores que sostienen
estilos de vida saludables y la reduccién de aquellos que pueden generar
perjuicios a la salud, mediante la combinacién de medidas politicas con
medidas educativas y organizativas dirigidas a los individuos y a las comuni-
dades, tal y como se aprecid en la Conferencia de Ottawa (OMS, 1986), esto
es, afirmando que uno de los cinco pilares del movimiento promotor de la
salud consistia en el fortalecimiento de la acciéon comunitaria; lo que supone
el convencimiento de que la promocidn de la salud sélo es posible si en ella
se implica la comunidad a todos los niveles: estableciendo las prioridades,
planificando las estrategias de intervencion y desarrollandolas mediante la
utilizacién de los recursos enddgenos (autoayuda, desarrollo de la comuni-
dad,...) y evaluando sus resultados.

En todo caso, es la accién concertada, colectiva, de individuos y grupos
sociales la que puede afectar y, en su caso, modificar las condiciones estruc-
turales que perjudican notoriamente a la salud y a la calidad de vida. Porque
las sociedades y sus pautas socioculturales no son inmutables y pueden, si
se lo proponen, modificar los modos de organizacion y los criterios de racio-
nalidad en los que se basan, especialmente cuando los existentes han
demostrado sobradamente que ya no pueden generar otra cosa distinta a
riesgos, a menudo, incontrolables. Aqui, la Educacion social para la salud ha
de cumplir su papel: informando y difundiendo nuevas ideas, aumentando la
capacidad de comprension, favoreciendo el aprendizaje de habilidades diver-
sas y de capacidades de accidn adecuadas, elevando la conciencia y alen-
tando la accioén racional de los ciudadanos para que estos presionen a favor
de cambios sociales y ambientales beneficiosos y saludables. Algo que en
los dmbitos de la Educacion social (Educacion de personas adultas,
Animacion sociocultural de colectivos, programas de Formacién ocupacional
y de Iniciacion profesional para el empleo, Educacién de personas mayores,
etc.) ya ha empezado a producirse. En adelante, la tarea consistird en refor-
zar y ampliar esas tendencias de apoyo al desarrollo de la calidad de vida de
las poblaciones.
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La animacion sociocultural: una practica
participativa de educacién social

Describimos la Animacioén sociocultural (A.S.C.) desde sus inicios en Espafa, analizando como la
Educacién popular y la democratizacion de la cultura dieron paso a la A.S.C. basada en la democracia
cultural. Se analizan las diferentes perspectivas que se conocen de la A.S.C.: la educacién del tiempo
libre, la gestion cultural y la accidn sociocultural, describiendo los aspectos comunes a las tres perspec-
tivas y aquellas caracteristicas que las distinguen. Se define la A.S.C. y se profundiza en su vertiente
comunitaria y de desarrollo social. Se analiza su caracter participativo y grupal como elemento esencial
y definitorio, describiendo como entendemos el proceso de accién socioeducativo de la A.S.C.
Finalizaremos entrando en algunas cuestiones de la formacion en A.S.C. en Espafa y el papel de las
escuelas de Tiempo libre y A.S.C.

Palabras clave: Animacion sociocultural, Educacién Popular, Gestion Cultural,
Educacion en el tiempo libre, Proceso de la A.S.C,, la formacién en tiempo
libre, Participacion, Educacion social, Democracia cultural.

1. Desarrollo de la animacién sociocultural en Espaiia

“La animacidn sociocultural es el conjunto de préacticas sociales
que tiene como finalidad estimular la iniciativa y la participacion
de las comunidades en el proceso de su propio desarrollo y en la
dinémica global de la vida sociopolitica en que estan integradas”
(UNESCO, 1982).

Aungue ya en 1982, la UNESCO hubiera reconocido, como practica profesio-
nal y voluntaria, la Animacion sociocultural (A.S.C.), hoy en dia, fuera del
contexto profesional, es bastante desconocida. Por ello, para ir acercdndonos
al término A.S.C. y su evolucion, comenzaremos describiendo aqui cuales
han sido las fuentes y antecedentes que, en nuestra opinién, han ayudado a
desarrollar este campo profesional.

1.1. Antecedentes en el siglo XX: de los afios 30 a los 60

Uno de los antecedentes esenciales de la A.S.C,, son las Universidades popu-
lares (U.P.), que nacen a principio del siglo XX como una forma de acercar la
cultura a las clases obreras. Las U.P. buscan la relacién entre las distintas cla-
ses sociales y organizan charlas, conferencias, clases de cultura general y
formacion profesional, todo ello basado en una idea de cultura y educacion
popular, es decir, se pretendia acercar la cultura a las clases populares (tra-
bajadoras) y buscar la relacidon de clases a través de la cultura. Las organiza-
ciones y asociaciones catélicas con el calificativo “obrero, jugaron también
un papel fundamental” procurando alternativas socioculturales a las clases
trabajadoras en estos primeros afios del siglo XX, como ejemplo que perdura
en nuestros dias estan las JOC (Juventudes Obreras Cristianas).
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Otro importante antecedente de la A.S.C. en Espafa, son las Misiones
Pedagdgicas, que nacen en 1931 a raiz del Decreto de 29 de mayo del
Ministerio de la Instruccion Publica, por el que se trataba de “llevar a las gen-
tes, con preferencia a las que habitan en localidades rurales, el aliento del
progreso y los medios de participar en él, en sus estimulos morales y en los
ejemplos del avance universal, de modo que los pueblos todos de Espafia,
aun los apartados, participaran en las ventajas y goces nobles, reservados a
los centros urbanos”. Para ello, el Gobierno puso en marcha medidas y
fomentd programas y recursos en esta linea, a los que se unidé en ese tiempo
de la Republica, los Ateneos literarios y las casas del pueblo (Pérez y Pérez
de Guzman, 2006).

1.2. Inicios de la A.S.C. De los 60 a la transicion democratica (75-80)

En los afos 60, existian grupos y asociaciones que trabajaban bajo la dptica
de la Educacién popular y todavia el término A.S.C. era poco utilizado. Sin
embargo, los movimientos sociales y aquellos que estaban en contra de la
dictadura comienzan a hablar de desarrollo comunitario. También en esta
época, empiezan a desarrollarse las propuestas de Educaciéon en el Tiempo
Libre. Efectivamente, en los 70 existen muchas iniciativas de grupos juveni-
les, asociaciones como los Scouts y grupos religiosos que llevan a la practica
iniciativas de Tiempo y Aire libre. E| 25 noviembre de 1976, se publica la
Orden sobre las condiciones de idoneidad del personal que dirige activida-
des juveniles. Ello pone en marcha la posibilidad de crear, por primera vez y
de manera oficial en Espafa, una Escuela de Aire y Tiempo Libre, con dos
niveles educativos: Jefe de campamento, albergue y colonia, y el Jefe de
acampada juvenil. Al amparo de esta regulacién, se crean en Espafa las pri-
meras Escuelas Oficiales de Tiempo Libre de la predemocracia. Aungue va
se empieza a hablar de A.S.C., no existen documentos legislativos ni apenas
bibliografia espafiola sobre el tema.

La A.S.C. surge aqui como un instrumento para trabajar con una sociedad
“dormida” por la dictadura y que estd “ansiosa” por poder expresarse.
Ademas, se desarrolla sobre todo el marco tedrico-practico de la accién edu-
cativa en el tiempo libre, proceso que consolidan los movimientos juveniles
con el apoyo institucional ya que cuentan con mas recursos.

1.3. Consolidaciéon de la A.S.C.: Desarrollo de los Ayuntamientos
Democraticos (afios 80)

En esta etapa empiezan la A.S.C. a construir una teoria y una metodologia. El
término A.S.C. aparece por primera vez en un texto legislativo espafiol en
1982, en la Orden del Ministerio de Cultura de 7 de septiembre, aprobando
las normas reguladoras para el funcionamiento de los centros de animacion.
En esta época, se crean la primera Escuela Publica de Tiempo Libre y
Animacién sociocultural en la Comunidad de Madrid, en 1984. Es decir, se ha
pasado del Tiempo Libre en exclusiva a unirlo a la A.S.C., existiendo un acer-
camiento a la accidn con colectivos marginales. Ello representa un paso cua-
litativo importante, pues incorpora la perspectiva comunitaria como una
accion educativa. Ademas, ya no se habla solo de nifios y jovenes, sino que
la A.S.C. se dirige a toda la comunidad.

Desde los ayuntamientos se trabajé formando grupos de jovenes, mujeres y
adultos, en general, que junto a las personas impulsoras (educadores y anima-
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dores) pusieron en marcha proyectos en los que los colectivos con los que
trabajaban, eran tan responsables y protagonistas como los propios agentes.
Coincidimos con Pérez y Pérez de Guzman (2005), que esta etapa se caracte-
riza por ser desorganizada, con agentes no formados especificamente para
ello y en la que se trabajé de forma muy intuitiva. Aunque esto, afortunada-
mente, fue cambiando a lo largo de los 80, y mucho mas en los 90.

A nivel tedrico son varios los hitos que nos gustaria sefalar en esta época
gue consideramos fundamental para la consolidacion de la A.S.C. en Espafa.
En primer lugar, la Educacién de adultos en Espafia, que en los ochenta, y
especialmente en Andalucia, tuvo un papel importantisimo en la erradicacion
del analfabetismo, bastante amplio en esa época sobre todo en
Comunidades Auténomas como Extremadura y Andalucia de tradicién agri-
cola. Los profesores y profesoras de las personas adultas, y aquellos que
desde la Universidad les ayudaron, lograron incluso un premio de la UNESCO
para el sistema de Educacion de Adultos de Andalucia. Fueron ellos los que
dieron a la educacion permanente de las personas adultas un sentido global,
comunitario, integral que iba mucho mas alla de ensefar a leer y escribir.
Empezaron a utilizar métodos de ensefianza como el de la palabra genera-
dora de Freire, que les permitié tomar a las personas adultas como lo que
son: personas con cultura propia (inherente a su medio, a sus tradiciones, a
sus costumbres y a su saber y experiencias como adultos) y a impulsar la
autoestima social y la posibilidad de que ellos y ellas, aungque personas anal-
fabetas, pudieran tener un papel importante en su entorno social. En esta
dindmica hay que decir, que el momento histdérico politico, y el desarrollo de
los ayuntamientos democraticos, fueron el marco ideal donde estd propuesta
calé enseguida.

En esos momentos, a parte de Freire, poco se podia leer en Espafa a princi-
pios de los ochenta en esta linea, una de las fuentes de las que muchos pro-
fesionales bebimos en esa época fue el libro de Ezequiel Ander Egg,
“Metodologia de la Animacién Sociocultural” (1983) que nos permitié cono-
cer el término y empezar a indagar en el campo de la incipiente Pedagogia
Social. Desde la Universidad, también fue muy importante el papel de
Quintana Cabanas (1985), que desde entonces no ha parado de escribir y
profundizar en este campo de la Pedagogia Social y la Educacidon Social. A
mitad de los ochenta, aparece también el manual desarrollado por Pérez
Serrano y Martin Gonzdlez (1987) para la UNED, y que es policopiado y dis-
tribuido entre los que estaban trabajando en el tema. Este manual, extenso y
profundo trataba de recoger todo lo referente a la A.S.C. y sus técnicas.
Todos estos autores tuvieron el mérito de escribir los primeros en Espafa,
sobre un tema muy desconocido.

Tan importante como todo lo anterior, ha sido para muchos la aportaciéon
gue hacen Cembranos, Montesinos y Bustelo, en 1989, con su libro ”La ani-
macion sociocultural: una propuesta metodoldgica”. Este libro es un hito en
la formacion y practica de los/as animadores socioculturales, pues muestra
por primera vez, de forma sistematica, sencilla, y cientifica cémo se realiza el
proceso global de la A.S.C., dando relevancia las practicas de la A.S.C. como
procesos de accidén social y no como un conjunto de técnicas participas y
|udicas.

En la vertiente mediterrdnea del pais, tuvo mucha importancia la tradicidn
francesa, siendo Pierre Besnard (1990) uno de los que mas ayudo con sus
escritos. Lépez de Ceballos y Maria Salas (1991), también aportaron en su
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momento cierta sistematica y légica con su publicacion sobre la formacion
de animadores, pues ayudaron a reflexionar sobre que debian aprender
aquellos que iban a emprender las tareas de animadores/as socioculturales.

1.4. Desarrollo y profesionalizacién de la A.S.C. los 90 y el siglo XXI

En esta etapa los profesionales de la A.S.C. comienzan a tener mds claro que
es y que no es la A.S.C. Se cuenta con formacién de base y continda de cali-
dad. Se tienen proyectos sistematizados y a medio plazo, ademas se refle-
xiona sobre el activismo y la necesidad de poner en marcha procesos no
puntuales, sino que crear verdaderas posibilidades de cambio social.

Las propuestas participativas de la A.S.C. se extiende a otras dreas de la
accion social: la Educacién en valores, el trabajo preventivo en drogodepen-
dencias, la Educacioén intercultural y en los ultimos afilos desde la Educacion
ambiental a la Formacidn ocupacional, en todas se habla de metodologias
inductivas, que deben dar un papel activo a las personas destinatarias y de
crear ambientes de comunicacion y climas de trabajo que permitan una rela-
cién horizontal, cuestidon que ya era basica en la formacién de monitores y
animadores desde finales de los afios 80.

Sin embargo, en esta época, la formacion en A.S.C. sigue siendo un caos: se
forman animadores en la Universidad, en las Escuelas de TL y A.S.C, en la
Formacién Ocupacional que subvenciona empresas y sindicatos para ello, y
por ultimo en la Formacidén profesional reglada.

2. Perspectivas de la animacidn sociocultural

Tratemos ahora de concretar que es la A.S.C. Por Animacidn sociocultural, se
viene entendiendo una practica de Educacion Social eminentemente partici-
pativa y de caracter grupal, que en el contexto anglosajon se denomina
Neigbourhood o Community Development. Las experiencias que se han veni-
do desarrollando, sobre todo en Europa y en los paises latino-americanos,
han dado lugar a dos grandes corrientes. La primera proviene de Francia. En
este pais, se ha impulsado una version de la animacion sociocultural en la
que se realizan propuestas y programas de gestion cultural y se promueven
asociaciones juveniles destinadas a cubrir el tiempo libre de las y los nifios y
jovenes, acercandolos a distintas propuestas, sobre todo culturales. Francia
fue el primer pais en institucionalizar la formacién profesional de los anima-
dores socioculturales (Ander Egg, 1993), asi mismo fue el pais que acogiod el
Primer Congreso Nacional de Animacidon sociocultural en Paris, en 1960. Ello
hizo que se desarrollardn tanto en parroquias como en asociaciones, grupos
de jévenes, fundamentalmente, que se formaban como monitores y anima-
dores para realizar propuestas de ocio en el tiempo libre a estos nifos y
nifas. Posteriormente se extiende a otros sectores poblacionales y desde el
ambito urbano donde nace, se amplia al &mbito rural. La oferta formativa de
animadores y de programas culturales en Francia ha sido, por ello, tradicio-
nalmente muy amplia. La animacién sociocultural que sigue las practicas
desarrolladas en ese pais, podemos decir que se caracteriza por una oferta
de actividades a la infancia y la juventud y dirigida a la ocupacién del tiempo
libre. Ademas, en esta propuesta, el/la animador/a tiene una funcién sobre
todo de mediador/a cultural. La Educaciéon popular jugd aqui un papel esen-
cial acercando la cultura a todas las capas sociales y desarrollando lo que se
ha venido llamando la Democratizacion de la Cultura.
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El Consejo de Europa ha tenido un gran protagonismo en el desarrollo e
impulso de la Animacidn sociocultural, que toma el relevo a la Educacién
Popular. En 1972 hasta 1976, pone en marcha el Proyecto de Animacién
sociocultural, presentado por el Consejo de Cooperacidn Cultural. Esta
influencia llega hasta nuestros dias, en que el Consejo esta trabajando en un
informe que abarcarad hasta 2013, y en el que se presta especial atencién a la
Animacion sociocultural como promotora no sdélo de la cultura, sino también
del desarrollo personal y social de individuos y pueblos (Gagliardi, Oficina
Internacional de Educaciéon UNESCO, 2006). Esta estructura europea ha ido
impulsando la A.S.C. desde una perspectiva en sus inicios de
Democratizacion de la Cultura hacia una visidon de la A.S.C. actual que se
centra en /la Democracia Cultural, en la que los sujetos participan activamen-
te siendo creadores de su propia cultura. La Educacion “del pueblo” tiene en
estos momentos como finalidad “hacer que la cultura llegue a todas las cla-
ses sociales utilizando los medios mas accesibles, por lo que no se limita,
actualmente, al dmbito escolar” (Pérez y Pérez de Guzman, 2006:25).

Por otro lado, en los paises sudamericanos surge otra version de la
Educacién Popular, como una forma de entender la educacion desde cual-
quiera de sus manifestaciones sea esta formal, por ejemplo en las Escuelas
de personas adultas, como no formal, en los grupos vecinales. La Educacion
Popular sudamericana, se basa en la idea de que todos los pueblos tienen su
propia cultura y que toda persona, aungue sea analfabeta, por pertenecer a
un determinado territorio cuenta, al menos, con los elementos de su propia
cultura. La Educacion Popular va dirigida a los sectores mas desfavorecidos
y pretende por medio de su concientizacién, un papel activo de los sectores
populares en la vida social. En este caso, no se trata tanto de democratizar
la cultura, dando acceso a los que no conocen las practicas culturales artisti-
cas o de otros contextos, como de promocionar el desarrollo de las culturas
autéctonas de cada territorio y la promocion del desarrollo econdémico y
social de los mas desprotegidos. La propuesta educativa se realizé desde
una posicion ideoldgica-politica con una referencia cristiano hegeliano-mar-
Xista que se consolidd en el modelo de concientizacidn promovido por Paulo
Freire (ver grafico 1). En realidad el término A.S.C., no es muy utilizado en
América latina, siendo mas habitual Educacion Popular, pero existe una ten-
dencia espanola de la A.S.C., que ciertamente desarrolla y pone en marcha
una vision de la A.S.C. basada en estos principios. La Educacién Popular sud-
americana ha derivado en una practica de la A.S.C. en Europa, sobre todo en
los paises del sur, qgue hace un mayor hincapié en lo social y en el desarrollo
comunitario: conocimiento profundo del medio, rescate de la propia cultura,
desarrollo de la misma, aprovechamiento de los grupos naturales, promocion
del contacto social y de la creacién de colectivos y asociaciones, etc. Como
podemos apreciar es el contexto y la organizacién social los elementos esen-
ciales de esta perspectiva de la A.S.C.

Légicamente en estos afios, se han desarrollado perspectivas distintas, basi-
camente cuando hablamos de A.S.C, se suele pensar en algunas de las tres
perspectivas mas conocidas y muy relacionadas con las fuentes o raices de
la A.S.C. que antes hemos mencionado:

a. La A.S.C. para el desarrollo de la cultura popular.

b. La A.S.C. en el tiempo libre.
La A.S.C. como accidn socioeducativa participativa con grupos para la
mejora de su realidad.
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Grafico 1. Raices y perspectivas de la A.S.C.
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2.1. La A.S.C. para el desarrollo de la cultura popular

La primera vision de la A.S.C. es aquella que se acerca mas a la gestion y
educacion cultural, y recoge fundamentalmente acciones para la promocidén
cultural. Situa a la A.S.C. con un papel dentro del desarrollo cultural de la
sociedad, que bien puede acompanfar a la intervencidn cultural o bien como
instrumento critico de la cultura, colaborando en la emancipacion de la cul-
tura popular, permitiendo la elaboracidn de otra cultura, contra-cultura, de
resistencia y de autonomia. En realidad en esta perspectiva, frente a la cultu-
ra, se pone a la A.S.C. en un doble papel a elegir: a) Como intermediaria para
la Difusion Cultural elaborada, poniendo a los y las animadores como auxilia-
res de los creadores; b) La otra posibilidad de la A.S.C. es situarse en la cul-
tura popular, que en realidad son formas de cultura diversas expresadas por
el individuo y los grupos, en este caso no se habla de “arte”, pues se consi-
deran obras menores (Besnard, P., 1990). La Animacién sociocultural nace
aqui con una idea de emancipacion colectiva. En 1966, J. P. Imhof, definid la
A.S.C. como “toda accién sobre un grupo, una colectividad, o un medio, que
tiende a desarrollar la comunicacién y estructurar la vida social, recurriendo a
métodos semidirectivos, esto es, un método de integracion y participacion”.
Raymond Labourie, propuso una definicion en 1972 que permite darse cuen-
ta de la verdadera esencia de la A.S.C. desde sus inicios “Son las acciones
regidas por personas que se reunen y determinan por si mismas el contenido
de esta accion en funcion de objetivos sociales y culturales (..), actividades
educativas fuera del tiempo de trabajo: vida familiar, vida urbana y rural, acti-
vidades de ocio, actividades deportivas, etc. Es competencia esencialmente
de asociaciones voluntarias, o de instituciones semi-publicas. Es ahi cuando
nacié el concepto de animacion sociocultural, cuya semantica expresa la
intencién de desenclavar la cultura vinculdndola con los fendmenos de la vida
cotidiana” (1972:24).

2.2. La A.S.C. como Educacién en el tiempo libre

La A.S.C. en el tiempo libre se caracteriza por ofrecer actividades de ocio,
culturales, deportivas que se desarrollan en el tiempo libre, fundamentalmen-
te en el sector infantil y juvenil. Incluye los programas llamados antes de
tiempo libre, y ahora de ocio. Entendiendo por ocio las acciones que volun-
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tariamente realizamos, por gusto o placer en nuestro tiempo libre. Esta es
una de las perspectivas de la animacion mas conocida. La practica de la
A.S.C. se desarrolla fuera del sistema escolar, en muchos casos como alterna-
tiva o como compensacién de la funcién educativa escolar. En todos los
casos, en el tiempo libre y de forma voluntaria y en muchos como una ocu-
pacién del mismo en un ocio que puede ser cultural, deportivo, artistico,
intelectual, social, medio ambiental, etc. En esta perspectiva, también es muy
importante el aspecto grupal, y en muchos casos surge desde el asociacio-
nismo y para la promocioén del asociacionismo.

La Pedagogia del ocio se desarrolla a la luz del interés por formar (sobre
todos en nifios y jovenes, que cuentan en principio con menos obligaciones
que los adultos y por ende mas tiempo libre) unas practicas de ocio que,
aunque escogidas voluntariamente (sean o no inducidas por los padres),
produzcan en los niflos y nifas placer, gusto por participar en ellas, pero
también sean sanas, creativas y educativas y permitan crear, en esa etapa de
la vida tan importante, una serie de habitos y practicas que posibiliten el
maximo desarrollo social y personal.

La educacion del tiempo libre realiza propuestas para “inducir” a un tipo de
ocio que “proteja” a los mas jovenes de la ociosidad, los malos habitos de
ocio consumistas, o los hdbitos de vida poco saludable. En realidad son la
verdadera alternativa a las practicas de ocio poco valoradas socialmente
como el botellén. La A.S.C. ha proporcionado a lo largo de muchos afos pro-
puestas de trabajo con la infancia y juventud en su tiempo libre. Las llama-
das practicas de aire libre, principalmente movilizadas por asociaciones y
movimientos como Scouts, Don Bosco, Marianistas y otros grupos religiosos,
brindaron la oportunidad a muchos de obtener experiencia de vivir en grupo
fuera del contexto escolar y familiar. En ese momento (hace unos treinta
afos) cuando la calidad de vida en Espafia, no permitia un ocio muy diversi-
ficado ni consumista, excepto en una pequena elite, la oportunidad que ofre-
cian estos grupos era inigualable y sin duda abrian las miras y posibilidades
de los chicos y chicas que participan en ellas. En esa época, con ese sector
poblacional y en ésta area del tiempo libre, es cuando se desarrolla la practi-
ca de la A.S.C. muy ligada al juego, a todo lo ludico, con la que mas frecuen-
temente es identificada la A.S.C.

Mas tarde, sobre todo con la aparicién de los ayuntamientos democraticos,
la posibilidad de participar en campamentos, colonias, etc., se abrid a los
pequefios Municipios y a muchos jovenes que no estaban relacionados con
la ensefanza religiosa y privada. Poco a poco, las ofertas de programas de
A.S.C. en el tiempo libre para la juventud y la infancia se diversificaron: pri-
mero desde lo publico y, ya mas recientemente, desde lo privado, entrando
las empresas en los uUltimos aflos a reconocerse como Escuelas de A.S.C.y
Tiempo libre y a ofertar multitud de actividades de ocio para diversos secto-
res poblacionales.

2.3. La A.S.C. como Desarrollo Comunitario

La acciéon socioeducativa participativa con grupos en la vida social vecinal,
es la tercera version de la A.S.C., propiamente Sociocultural por que el com-
ponente social es lo mas caracteristico y distintivo. El sentido de Educacién
popular se toma como aquella del pueblo, con su mas alto significado. Se
trata mas de unos contenidos ético-politicos qué técnicos. Esta corriente
gue nace de las primeras experiencias de la educacion de adultos en la era
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industrial en Europa y de la revolucion hispanoamericana que promovio la
educacion popular de adultos, es la que se apoya en sus inicios en las
Universidades Populares que pretenden abrir espacios de reunién y forma-
cion de la clase trabajadora. Esta Educacion popular también estd en la base
de la A.S.C. francesa que ya hemos descrito, aungque en ese caso se desarro-
llo mas hacia el desarrollo de la cultura popular y colectiva. Sobre esta terce-
ra vision de la A.S.C. es la que vamos a desarrollar mas adelante en el apar-
tado 5.

Basandonos en un grafico de Francisco Luis Rodriguez (2000) que lo ha
expresado de un modo estructurado, en la tabla n? 1, se presenta lo arriba
indicado de forma méas estructurada.

Tabla 1. Perspectivas de la A.S.C.

Estas tres perspectivas de la A.S.C. tienen aspectos comunes fundamentales que son
las que las caracterizan como practicas de la A.S.C. En todos ellos se da importancia a
los productos colectivos ya sean artisticos, Iudicos o sociales; ademas se promueve la
interrelacién y comunicacién y se trabaja para la creaciéon de grupos. Otro aspecto fun-
damental en todas las perspectivas de la A.S.C., es que los proyectos son la excusa
para el desarrollo personal y social de sus participantes. Todo proceso de A.S.C. se
plantea como un proyecto sistematico guiado por un/a animador/a que debe hacerse
cada vez menos imprescindible. En todas las perspectivas, la A.S.C. se plantea como un
proceso formativo (educativo) aungue no instructivo, que no suele tener certificacion.
Los proyectos de A.S.C. aprovechan cualquier posibilidad para generar una experiencia
educativa, por ejemplo: en cualquier momento de la vida de una asociacién, en un
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campamento o en un grupo de creacion colectiva. Por ultimo, la A.S.C. se
produce en el espacio de ocio: en el tiempo libre, voluntariamente, y por pla-
cer de participar en ellos (ver tabla n® 2).

Tabla 2. Aspectos basicos de la animacién sociocultural
(comunes a las tres perspectivas)

* Importancia a los productos colectivos

* Promueven la interrelacién y la creacién de grupos

« Objeto: el desarrollo personal positivo y/o social.

+ Se plantean como proyectos sistematicos

* Guiados por un/a animador/a

* Proyectos formativos aunque no instructivos

* No suelen tener certificacion

+ Se aprovecha la vida cotidiana para generar posibilidades educativas.

* Sedan en el espacio de ocio.

3. La A.S.C.: una propuesta participativa de educacién
no formal

La Educacion Social interviene socialmente desde lo educativo, da alternati-
vas a la construccion social desde la educaciéon (Rodriguez, 2000). Riera
establece que una de las funciones que ha de cumplir la Educacioén social es
la de favorecer el desarrollo de la sociabilidad del individuo a lo largo de
toda su vida, circunstancias y contextos, partiendo de su autonomia
(1998:45). Quintana Cabanas (1994:24) atribuye a la Educacién Social el
desarrollo de la accion educadora que actua sobre la sociedad. Es la manera,
de materializar uno de los objetos que le son propios a la Pedagogia social,
cuidar de la correcta socializacién del individuo. Su didactica ha de promo-
ver la sensibilizacion y toma de conciencia de sus necesidades no sentidas,
para que estas sean percibidas, y finalizando por ser demandas (necesidad
expresada). La actuacion conllevard un proceso de enseflanza aprendizaje de
caracter significativo.

J. Riera (1998: 45) entiende por Educacién Social “[...] aquella accidn siste-
matica y fundamentada, de soporte, mediacion y transferencia que favorece
especificamente el desarrollo de la sociabilidad del sujeto a lo largo de toda
su vida, circunstancias y contextos, promoviendo su autonomia, integracién y
participacidon critica, constructiva y transformadora en el marco sociocultural
que le envuelve, contando en primer lugar con los propios recursos persona-
les -tanto del educador como del sujeto- y, en segundo lugar, movilizando
todos los recursos socioculturales necesarios del entorno o creando, al fin,
nuevas alternativas”.

En esta linea, entendemos esta perspectiva de la Animacién Sociocultural
como una practica de la Educacidn Social, un proceso de accién socio edu-
cativa, que a través de una metodologia participativa en la que es esencial
la formacion de grupos, y partiendo del conocimiento compartido de su
propia realidad y cultura, asi como con sus propios recursos y los que sean
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capaces de generar, seran los protagonistas de la accion social disefada
entre todos para mejorar su realidad y ganar calidad de vida.

El contexto donde se desarrolla los procesos de A.S.C., es fundamentalmente
el comunitario. La A.S.C. se caracteriza por contar con todo tipo de agentes
sociales y por establecer y promover las relaciones con el entorno, asi como
poder aprovechar todos los recursos de la comunidad: personales, sociales,
institucionales, etc.

Los proyectos de A.S.C. se vienen promoviendo desde distintas instancias:
las entidades publicas, principalmente ayuntamientos, a través de las figuras
del animador/a socio cultural, monitor/a de Tiempo Libre, educadores socia-
les y otros profesionales que trabajan desde esta perspectiva con los y las
jovenes, mayores, mujeres, menores en riesgo, etc. También se promueven
desde la Escuela (primaria e IES) que lo entienden como un complemento a
su tarea educativa. Asi mismo, desde asociaciones y movimientos sociales,
se estan promoviendo diversos procesos educativos no formales, principal-
mente en el campo de la Educacion en Valores, que incorporan la metodolo-
gia participativa basada en la A.S.C. Los grupos naturales son otro contexto
importante donde los proyectos de A.S.C. se mueven, no es necesario que
sean colectivos organizados: jovenes de barrio, familias, etc. Finalmente, los
proyectos de A.S.C. pueden estar presentes en centros de dia como casas de
juventud, centros de la tercera edad, centros de la mujer, centro de dia para
la incorporacion social de drogodependientes, etc. También se desarrollan
desde o con la colaboracidn de los centros educativo: centros de adultos
pero también otros centros educativos. Los centros de servicios sociales y
centros culturales también promueven proyectos de A.S.C. (ver grafico n2 2).

Grafico 2. Contextos de la A.S.C.

CENTROS DE
ADULTOS Y
OTROS CRITERIOS CENTROS DE
CENTROS DE EDUCATIVOS SERVICIOS
DI~ SOCIALES
ASOCIACIONES Y GRUPOS ESCUELA: ENTIDADES PUBLICAS
MOVIMIENTOS NATURALES ACTIVIDADES INTERMEDIARIAS:
SOCIALES EXTRAESCOLARES AYUNTAMIENTOS, ETC.

La Animacion sociocultural se sustenta en varias cuestiones fundamentales:

a. Respeto por la cultura de referencia: comienza por conocer y apreciar
la propia cultura y realidad donde se desenvuelven.

b. Trabajar desde los intereses, demandas y necesidades de la comunidad
por medio de la reflexion conjunta: analisis de la realidad o autodiag-
nostico.

c. Trabajo grupal como base para la organizacion, cuyo instrumento prin-
cipal son los equipos cooperativos.

REVISTA DE ESTUDIOS DE JUVENTUD - septiembre 06 ‘ ne 74



d. Comunicacion horizontal entre promotores, los y las personas destina-
tarias, responsables, animador/a y su grupo. Ello incluye la creacién de
un sistema de comunicacion que distribuya la informacién y permita la
coordinacion.

e. Revisiéon continua de las acciones y flexibilidad para el cambio: evalua-
cién continua.

La A.S.C. es una propuesta de educacion no formal, que como tal tiene las
siguientes caracteristicas:

¢ Se desarrolla fuera del sistema educativo, aunque no siempre fuera del
centro escolar.

« Atiende a necesidades concretas del colectivo con el que trabaja: sea el
que sea.

* Tiene diversidad de técnicas de actuacién, aunque se caracteriza por
una metodologia participativa.

*« No cuenta con requisitos académicos o administrativos.

¢ Los contenidos se elaboran en base al contexto donde se desarrollay a
la comunidad/grupo con la que se trabaja. Ademas son decididos con
el concurso de todos y todas.

* Existe diversidad de espacios y contextos donde se desarrolla.

¢ Se practica en multitud de tiempos: complementario a la escuela, en el
tiempo libre, en los momentos de descanso, etc.

¢ Suelen desarrollarse con ayuda de un agente “animador” del proceso
que poco a poco, pasa de ser mas directivo a lograr que el grupo sea
totalmente auténomo.

La A.S.C. es una practica de educacion no formal, puesto que nace y se des-
arrolla fuera del contexto escolar, pero es sistematica, intencional y planifica-
da. Es también, una propuesta metodoldgica que se caracteriza por ser par-
ticipativa, dentro de la Educacién Social que quiere favorecer el desarrollo de
la sociabilidad de los individuos. Los participantes en los procesos de A.S.C,,
lo hace de forma voluntaria y en su tiempo libre. La A.S.C. es también una
propuesta educativa que esta dentro de la Pedagogia del Ocio, que se ocupa
de analizar, sistematizar y proponer estrategias para la accion educativa en el
tiempo libre. La A.S.C. en su vertiente comunitaria, es una practica social
nacida y desarrollada desde la Educacién de personas adultas. De esta
manera, la A.S.C. es una propuesta de Educacion permanente que permite, a
aquellos que participan en sus procesos educativos, aprender (desarrollar
nuevos conocimientos, habilidades y destrezas) a lo largo de su vida, el ser
humano es el agente de su propia educacion (ver grafico n2 3).

Grafico 3. Relaciones de la ASC y otras practicas educativas

EDUCACION
NO FORMAL
EDUCACION EDUCACION
DELTIEMPO | 5 - » SOCIAL
LIBRE
PEDAGOGIA PEDAGOGIA
DEL OCIO SOCIAL
PEDAGOGIA PEDAGOGIA
DEL OCIO SOCIAL
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La Comision Europea (2002) propuso seis elementos claves para poner en
practica estrategias coherentes y globales de aprendizaje permanente: Trabajar
en cooperacion, analizar detalladamente las necesidades, aumentar sustancial-
mente la inversion publica y privada en el aprendizaje, hacer mas accesibles las
ofertas de aprendizaje, valorar los aprendizajes y controlar la calidad.
Esperemos que la A.S.C. que ha sido pionera en los dos primeros elementos,
sea capaz de desarrollar en corto tiempo, de una forma estable, el resto.

4. El caracter participativo ineludible en la A.S.C.

Entendemos por participar como tomar parte activa en algo. Por lo que par-
ticipacion social indicaria la posibilidad de tomar parte en la construccién
social, ya sea en contexto cercano, medio o amplio. Pero para participar hay
gue aprender. Si en la familia, o en la escuela o en otros contextos donde se
desarrolla un/a joven, no existe oportunidad de opinar, escuchar, colaborar,
cooperar con otros en un objetivo comun, dificilmente el/la joven sabran
participar. Participar no significa asistir u opinar ante lo que los otros propo-
nen o realizan, supone actuar (ser parte activa y consciente) en una accion
o proyecto. Participar significa poder tener responsabilidad y ser parte de
sus beneficios, asi como responsable de sus éxitos y sus fracasos.

Recientemente hemos tenido la oportunidad de participar en el | Foro
Andaluz de Politicas de Juventud [La Antilla (Huelva), marzo 2006] y quiero
transcribir algunas de sus conclusiones con respecto a los que es o no parti-
cipacion, un término que en los ultimos afos, por ser tan explotado, puede
perder todo su sentido. El debate en uno de los grupos, se centrd en varios
temas claves en torno a la participacion, que aungue ya estan descritos en
otros escritos creo importante volver a recordar:

éQué busca la participacion? La participacion quiere:

* Corresponsabilidad.

* Participacién politica y social.

¢ Integracion social.

* Mejorar la realidad: cambio de su medio con el concurso de todos/as.
*« Aprender a participar.

« Romper la apatia.

¢ Profundizar en la democracia.

¢ Formacidén como persona y ser social.

éQué criterios tienen que tener los programas de participacion juvenil?

¢ Intencionalidad de conocer y escuchar a la poblacién juvenil.

* Satisfacer necesidades reales de la juventud.

* Que los/as jovenes participen en la toma de decisiones.

* Que existan corresponsabilidad.

* Que se de valor al compromiso.

¢ Que se devuelva el producto del trabajo colectivo a la poblacién.

¢ Que sea formativo: asociado a un proceso a medio/largo plazo.

¢ Que se organice en torno a los centros de interés de la juventud.

¢ Que trabaje con grupos heterogéneos.

¢ Implicados en la realidad.

¢ Que se conozca desde el inicio los limites de la capacidad de decision.

* Que se explicite todas las actividades que el grupo ha realizado a lo
largo del proceso.

¢ Que la juventud participe desde el inicio, en el disefio de acciones.
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5. El proceso de la animacién sociocultural

La A.S.C,, en su vertiente comunitaria, es un proceso de trabajo que no se
plantea de forma lineal, sino que es un sistema continuo en el que fluye la
informacion y cuyos procesos estan en continua relacion. Cada etapa lleva a
la siguiente o complementa la anterior (ver grafico n? 4). Un ejemplo claro es
el anédlisis de la realidad que no termina nunca, pues se va completando a
medida que se actua, y evaluan los proyectos, lo que permite profundizar en
el conocimiento de la realidad.

Gréfico 4. El proceso de la A.S.C.

ANALISIS DE LA > CONOCER:
A REALIDAD 1. COMO ES LA REALIDAD
2. COMO ES PERCIBIDA
\ 3. QUE SE QUIERE CAMBIAR
EVALUAR
NECESIDADES:
REFLEXIONAR +
DISENAR UNA/S ACTUAR:
ACCION/ES > HACER ALGO PARA MEJORAR
BASADAS EN EL O CAMBIAR LA SITUACION
DIAGNOSTICO / DE PARTIDA
EVALUAR LAS
4 ACCIONES
REFLEXIONAR
EVALUAR: TRANSFORMAR LA REALIDAD:
| REFLEXIONAR — CONSEGUIR UN CAMBIO REAL,
e VOLVER A ‘ UN VERDADERO RESULTADO O
ACTUAR PRODUCTO DE LA ACCION

Las cuatro grandes etapas que se contemplan en la A.S.C., son las basicas
del trabajo socioeducativo (Herrera, 2005):

5.1. Andlisis de la realidad o de autodiagndstico participativo: Partir de
un analisis participativo del territorio, la comunidad y el propio grupo

En la A.S.C. es esencial que la poblacion tenga la posibilidad de conocer y
reflexionar sobre su situacion. El andlisis de la realidad es la primera etapa de
la accidn sociocultural y se debe hacer conjuntamente con los grupos. El
diagndstico y analisis seran participativos, es decir, un autodiagndstico. Se
trata de poner los medios para que el grupo por si mismo analice, discuta,
reflexione y decida, en comun, cudles deben ser las prioridades a trabajar y
por qué. Esto es los que Prieto llama AUTODIAGNOSTICO PARTICIPATIVO,
aquel en el que “la gente misma selecciona problemas, reconoce su situa-
cién, se organiza para buscar datos, analiza éstos ultimos, saca conclusiones;
ejerce en todo momento su poder de decisién, esta al tanto de lo que hacen
los demads, ofrece su esfuerzo y su experiencia para llevar adelante una labor
comun” (1988: 35).

El diagndstico participativo puede hacerlo un equipo encargado especifica-
mente para ello con el apoyo del resto, o todos los integrantes de la organi-
zacion participan directamente en el mismo (esto podra ocurrir cuando se
trabaja para una asociacidon o un colectivo numéricamente restringido). Lo
mas importante es que puedan participar en él, el mayor niumero de perso-
nas posible, porque su participacion en esta etapa supone:
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a) La posibilidad de detectar personas que puedan continuar colaborando
a lo largo de todo el proceso (ejecucion y evaluacion).

b) El inicio de un aprendizaje de trabajo en grupo, a través de la reflexion,
la discusidn y la toma de decisiones conjunta, fundamental en las
siguientes fases.

c) El poder dar y recibir informacioén sobre el tema, lo que permite
ampliar la vision de la realidad.

d) Sensibilizarse ante las demandas de otros, y por tanto desarrollar la
capacidad de empatia, fundamental para trabajar con otros.

e) El aprovechamiento democréatico de las experiencias ajenas (Basado en
Reggio, 1995).

E

analisis de la realidad es un proceso para conocer la realidad que implica:

a) Saber como es la realidad: lo que hay, qué contiene, qué grupos y con
qué recursos se cuenta, asi como se relacionan.

b) Saber cédmo es percibida esa realidad por los distintos grupos de la
comunidad.

c) Conocer que es lo que se quiere cambiar, que es aquello que se quiere
mejorar: por urgente, necesario o por interés.

5.2. Disefo de las acciones: Disefiar junto a los y las implicadas, otros
profesionales que actuen en la zona y principalmente la poblacidn,
el tipo de acciones socioculturales que se quieren llevar a cabo tras
la reflexiéon comun que el autodiagndstico ha permitido

Cuando hablamos de planificacién, nos referimos al hecho que significa anti-
ciparse a la accidn, especificando el procedimiento para conseguir la finali-
dad. Se trata por tanto del desarrollo racional y estructurado de lo que se va
a hacer, concretando una linea de accidén, una serie de actividades estructu-
radas y organizadas en el tiempo. Cembranos, Bustelo y Montesinos (1989),
entienden la planificacion como un proceso de graduacién de la utopia. Es
decir, un proceso en el que tratamos de acercar las situaciones ideales que
nos gustaria tener, a proyectos realizables a corto o medio plazo, bien por
que se disponen los medios, bien porque se puede disponer. Para Rezsohazy
(1988), planificar es tomar una serie de decisiones sistematicas para alcanzar
del modo mas eficaz posible un conjunto de objetivos durante un determina-
do periodo de tiempo. Efectivamente planificar implica tomar decisiones
acerca de cudles van a ser los objetivos, qué proyectos poner en marcha
para conseguir esos objetivos, cudles serdn los recursos humanos y materia-
les con los que vamos a contar y qué estrategia general se va a llevar a cabo.
Deberemos establecer una légica en las acciones que permita conseguir
unos resultados con el menor nimero de recursos y gasto, del modo mas
eficaz posible, estableciendo proyectos con el minimo de medios y el menor
coste humano que realmente posibiliten conseguir los objetivos. La planifica-
cién establece unas prioridades, finalidades u objetivos (dependiendo del
nivel en que nos encontremos), que son los resultados esperados de las
acciones que vamos a disefiar en un periodo determinado de tiempo. Pero la
planificacion enmarcada dentro del area de la Animacidn Sociocultural tiene
qgue ser NEGOCIADA con los participantes. Ello quiere decir, que los profe-
sionales no pueden ser los que decidan que hay que hacer en un determina-
do territorio. Los y las ciudadanas, los y las profesionales del territorio, los
grupos sociales han de tener la posibilidad de participar desde el inicio en
un proyecto de A.S.C. Es importante que se discuta, y se decida en grupo,
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qué proyecto se quiere llevar a cabo, qué actividad se desea o puede hacer,
y que se brinde la oportunidad de reflexionar el por qué de un proyecto y no
otro. El/la animador/a, debe colaborar, sugerir técnicas que permita la refle-
Xxion comun y las decisiones conjuntas, ayudar a analizar si la actividad esco-
gida es del interés de todos y estd dentro del marco general de otras accio-
nes gque se estan llevando a cabo en el territorio, y no olvidar que el proyecto
tiene que servir para mejorar o cambiar algo, anteriormente decidido.

5.3. Organizacidon y gestién de proyectos: Actuar, pasar a la accién creando
para ello grupos de trabajo que, poco a poco, vayan funcionando como
equipos cooperativos y auténomos

Los proyectos se llevan a cabo por los agentes animadores y por los grupos
colaboradores. Se trata de actuar, implementar lo decidido y planificado. En
definitiva, hacer algo que permita cambiar la situacidon de partida, o al menos
mejorarla. Habra que ejecutar las acciones conforme a lo planificado, pero
dejando un espacio a la flexibilidad -que no a la improvisacion- mediante la
realizacion de comprobaciones, ajustes y, en su caso, modificaciones durante
el desarrollo del programa en cuestion. La Gestidon como elemento de control
configura un sistema de comunicacion desde el que comparamos los objeti-
vos planteados (lo deseado) y las acciones que desarrollamos (lo que hace-
mos) para confirmar la orientacion hacia esos objetivos o bien para alterar
algunos elementos para conseguirlos. Un elemento esencial en A.S.C. es el tra-
bajo en grupo que permite ir aprendiendo a trabajar cooperativamente, repar-
tiendo entre todas/os, las responsabilidades y el protagonismo. Llevar a cabo
proyectos significa saber organizarse, distribuir tareas y responsabilizarse,
saber localizar y gestionar los recursos existentes y conseguir nuevos, etc.

5.4. Sistema de evaluacién: Poner en marcha un sistema de informacion
y comunicacién que permitan la reflexion sobre la accién

El proceso de evaluar es el que permite reflexionar sobre lo que se hace,
aprender de la practica, ayuda a mejorar el conocimiento de la realidad con la
que se trabaja y actuar mejor en las préoximas ocasiones. Clasicamente se dis-
tingue la evaluacidn como valoraciéon de resultados que encierra una vertiente
comparativa, desde un enfoque cuantitativo que tratard de enjuiciar los
logros. La evaluaciéon también es entendida como el medio para rendir cuen-
tas, en definitiva se trata de comprobar la eficacia del programa financiado
con fondos publicos. Esta vision de la evaluacion ha sido bastante utilizada y
se caracteriza por estar promovida desde las administraciones que financian y
por servir para tomar decisiones futuras respecto a la continuidad o no del
programa. Miden a si mismo, la eficiencia del programa. Una tercera posibili-
dad, es la de entender la evaluacion como “el proceso de reflexion critica y
sistematica sobre los hechos y actuaciones sociales” (Fernandez y Santos,
1992: 16). Es esta dimension la que es entendida por algunos autores como
investigacion-acciéon. Como dicen Ferndndez y Santos, se trata de una evalua-
cién educativa (una evaluacion formativa) y que permite aprender favorecien-
do el analisis y el didlogo compartido. En definitiva, una evaluacion naturalista
llevada a cabo con medios cualitativos y cuantitativos, donde los participan-
tes pueden dar sus diversas interpretaciones, que permite aprender y expan-
dir el conocimiento, que es democratica y que permite la mejora.

Un proceso de evaluacion durante y tras las actuaciones del proyecto de
A.S.C., permite reflexionar y mejorar futuras actuaciones: bien en el propio
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territorio o con el mismo grupo, poder transferir lo aprendido a otras situa-
ciones, de manera que vayamos actuando cada vez de manera mas eficaz.

6. La formacion de las A.S.C. en Espaiia:
las escuelas de TL y A.S.C.

Pasemos ahora a otra cuestién: la formacion de los monitores, coordinado-
res, directores y animadores socioculturales en Espafa, y el papel de las
Escuelas de Tiempo Libre y Animacidén sociocultural impulsadas desde la
administracion competente en materia de juventud.

Existen antecedentes de acciones en juventud y de formacion, en este
campo, desde 1940, cuando por Ley de 6 de diciembre, se instituye el
Frente de Juventudes y se crea el Servicio Nacional de Instructores del
Frente de Juventudes que, en septiembre de 1941, creard dos Academias
Nacionales para la formacién de mandos e instructores del Frente de
Juventudes, una femenina “Isabel la Catodlica” y otra masculina “José
Antonio”, con los cursos de Oficial instructor (1 a 3 aifos de formacion) y de
maestro instructor (4 afios). Mas adelante, como se ha comentado, en 1976,
se publica la Orden sobre las condiciones de idoneidad del personal que
dirige actividades juveniles. Al amparo de esta regulacioén, se crean en
Espafa las primeras Escuelas Oficiales de Tiempo Libre de |la predemocra-
cia. Estas Escuelas son las que estaban y estan en la actualidad capacitadas
para la formacién que permite acceder a la obtenciéon de los Diplomas de
monitor/ de tiempo libre (MTL) y animador/a sociocultural y/o animador/a
juvenil o coordinador-a/director-a de TL, que pertenecen a los niveles Il y llI
que la Comunidad Europea ha definido dentro de la formacién profesional
(ver tabla n® 3).

Tabla 3. Niveles formacién de la CE desde 1985

NIVEL Competencias Nivel formativo Profesionales
requerido para el acceso

NIVEL Il

Cualificacién completa
para actividad precisa
con manejo de instru-
mentos y técnicas pun-
tuales

Escolaridad obligatoria MTL

Preparacion profesional
Cierto aprendizaje

Ciclo Medio de
Formacién Profesional

NIVEL 11l

Ejercicio auténomo con
responsabilidades en
programacion y coordi-
nacion

Escolaridad obligatoria
Formacién Técnica esco-
lar y/o nivel secundario

Animador/a Juvenil
Animador/a sociocultural
Director/a-Coordinador/a
de Tiempo Libre

Ciclo Superior de
Formacion Profesional:
Técnico Superior en
Animacion Cultural

NIVEL IV

Responsabilidades de
concepcion, direccion y
gestion. Dominio de los
fundamentos tecnoldgi-
cos.

Formacién secundaria:
general o técnico-profe-
sional

Diplomatura en
Educacion Social

En cuanto al término A.S.C. aparece por primera vez en un texto legislativo
en 1982, en la Orden del Ministerio de Cultura de 7 de septiembre, aproban-
do las normas reguladoras para el funcionamiento de los centros de anima-
cion. En esta época se cred la primera Escuela Publica de Tiempo Libre y
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M
La Escuela Publica de

Animadores Juveniles de la
Comunidad Valenciana, se creo
en 1985 y desaparecio en el

2005.

Animacién sociocultural en la Comunidad de Madrid, en 1984, a la que siguid
Galicia, Murcia y Comunidad Valenciana (1) en 1985, Cantabria en 1986,
Andalucia en 1987, Castilla-Ledn en 1989, y por ultimo Navarra en 1999. A lo
largo de estos afos las distintas Direcciones Generales de Juventud de las
Administraciones Autonémicas tomaron dos iniciativas bdasicas: la creacion
de Escuelas Publicas de TL y A.S.C. de titularidad publica, generalmente
autondmica pero también Municipal (en este dmbito queremos destacar la
trayectoria de la Escuela Municipal de Alcobendas en Madrid); la otra estra-
tegia fue la de apoyar, organizar, reconocer y/o financiar mediante subven-
ciones la formacién de Monitores de Tiempo Libre y Animadores a través de
las Escuelas de iniciativa social reconocidas. Una tercera posibilidad incluye
las dos anteriores. Por ello, paralelamente se han ido reconociendo Escuelas
de iniciativa privada, y este proceso sigue con las Escuelas de TL y A.S.C. de
nueva creacion que, ya no soélo pertenecen al tejido social y a ordenes reli-
giosas como en sus inicios, sino que la tendencia actual incorpora a empre-
sas que también estan siendo reconocidas por la Administracién para dar
esta formacién de Monitores de Tiempo Libre, Animadores Juveniles,
Directores/coordinadores de Tiempo Libre y/o Animadores Socioculturales.

Actualmente, segun datos recogidos por el INJUVE, en marzo de 2006,
ascienden a 460 las Escuelas reconocidas en toda Espafia, destacando la
Comunidad de Madrid con 78 y Castilla la Mancha con 53, que son las
Comunidades con mayor numero de Escuelas (ver tabla n2 4).

Tabla 4. Escuelas de tiempo libre y ASC reconocidas en Espaiia 2006

Andalucia 21
Aragon 22
Asturias 17
Baleares 16
Cantabria 13
Castilla La Mancha 5%
Castillay Ledn 71
Catalufa 28
Extremadura 31
Galicia 31
La Rioja 7
Madrid 78
Murcia 17
Navarra 8
P. Vasco 19
C. Valenciana 28
Total 460

Jévenes y educacién no formal 89



En los ultimos 25-30 anos, las Escuelas publicas y privadas de Tiempo libre,
han realizado dos tipos de formacion basicamente:

a) La formacion para la obtencién de Diplomas de Monitores de Tiempo
Libre, Animadores Juveniles, Coordinadores/Directores de Tiempo
Libre y Animadores Socioculturales (existe alguna que otra denomina-
cion pero estas son las mas comunes). Estos Diplomas son reconocidos
entre las distintas administraciones de Juventud de las diversas
Comunidades Auténomas. En la tabla n2 5, vemos que sélo en la déca-
da del 1994 al 2004, se expidieron en Espafa, casi 200.000 Diplomas
de MTL y mas de 20.000 de Directores/Coordinadores de Tiempo libre.
Por otro lado, las Escuelas han proporcionado la formacidn inicial, com-
plementaria y de especializacion en el area del tiempo libre y de la
A.S.C. de jévenes, monitores, animadores y distintos profesionales rela-
cionados con esta area de acciéon: educadores, trabajadores sociales,
maestros, pedagogos, psicélogos, etc., por medio de cursos monografi-
cos, jornadas, encuentros, talleres, seminarios, etc.

b

g

Tabla 5. Diplomas de Tiempo Libre expedidos en Espafia desde 1994

COMUNIDAD MTL- MTL C/DTL C/DTL
1994/2004 2005 1994/2004 2005
ANDALUCIA 6588 168 580 88
ARAGON 9365 1026 990 58
ASTURIAS 2618 238 286 26
BALEARES 2399 578 348 46
CANARIAS (0] (0] (0] (0]
CANTABRIA 569 125 245 29
CASTILLA-LA 6902 149 990 204
MANCHA
CASTILLA-LEON 13029 1467 2309 208
CATALUNYA 33028 2872 5522 813
EXTREMADURA 3972 603 224 39
GALICIA meo 810 1005 80
RIOJA 1822 n3 301 8
MADRID 30259 3137 2741 239
MURCIA 2525 162 400 (0]
NAVARRA 4518 221 363 14
PAIS VASCO 54585 719 1025 52
VALENCIANA, 10528 1240 4110 344
COMUNIDAD
CEUTA [0} [0} (0] (0]
MELILLA 2 53 2 (0]
TOTALES 193.869 14.681 21.441 2.248

Fuente: Adolfo Carnero (2006)
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En la tabla n? 6, podemos ver que en la actualidad, en Espafa, el 39% (7) de
las Comunidades Auténomas cuentan con Escuelas Publicas: Andalucia,
Cantabria, Castilla Ledn, Galicia, Madrid, Murcia y Navarra. De ellas, todas orga-
nizan formacidén menos Galicia que, por tanto, no funciona como Escuela. El
72% (13) de las administraciones autondmicas de Juventud, organiza formacion
de TL y A.S.C, tenga o no Escuela Publica En tres casos de estos (Cantabria,
Murcia y Comunidad Valenciana) se cede la formacion, para la obtencién de
Diplomas de monitores y animadores a las Escuelas reconocidas. El 61% (11
CCAAs), financian a las Escuelas reconocidas de TL y A.S.C. a través de distin-
tos medios pero fundamentalmente por medio de subvencidn directa para
financiar la formaciéon o para la colaboracion entre las Entidades con Escuelas
y la Administracion. También se financian a través de convenios.

Tabla 6. Escuelas publicas de caracter auténomico y papel en la formacién

CCAA ESCUELAS ANO ORGANIZA FINANCIA
PUBLICA FORMACION A ESCUELAS RECONOCIDAS
C.C.AA.
ANDALUCIA S| 1987 Sl NO
ARAGON NO = Sl SI

(Orden subvencion
Asociaciones y Escuelas)

ASTURIAS NO o NO NO

BALEARES NO ® NO NO
(Se financian los cursos
directamente al alumnado)

CANARIAS NO = Sl NO EXISTEN
CATALUNA NO = NI Sl
(Convenio y subvenciones)

CANTABRIA Sl 1986 Sl (") NO
CASTILLA LA NO = Sl NO

MANCHA

CASTILLA N 1989 N Sl

LEON (Subvenciones a Escuelas para
financiar la realizacién de actividades)

CATALUNA NO = Sl S|

(Subvenciones a través de
convenios con las entidades
que tienen Escuelas y subvenciones
a las Escuelas no publicas)

EXTREMADURA NO o NO NO
GALICIA S| 1985 NO S|
MADRID Sl 1984 Sl S|

(Convocatoria actividades formativas
en colaboracion con Escuelas de
tiempo libre reconocidas)

MURCIA Sl 1985 SI(*) S|
(Convocatoria de financiacion
en colaboracién)

NAVARRA Sl 1999 Sl Si

(Subvenciones para el equipamiento
docente y auxiliar de las Escuelas

reconocidas y Convocatoria de becas

a las personas que realicen cursos en

la Escuela Navarra, cursos de
reglados organizados e impartidos
por las Escuelas)

PAIS VASCO NO = NI Sl
COMUNIDAD NO (Sl del SI (™) S|
VALENCIANA 1985- (Subvencion para asociaciones con
2005) Escuela Reconocida)
RIOJA NO = NO S|
(Subvencién a Escuelas y Becas
alumnado)
TOTAL 7 = 13 n

(*): Estas CCAA organizan formacioén juvenil y en estas areas pero no la que posibilita la obtencion de
Diplomas que la cede a las Escuelas Reconocidas.

Fuente: las propias Direcciones Generales de Juventud de las CC.AA. Elaboracién propia. Mayo de 2006.
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Para finalizar, haremos un analisis basado en un estudio realizado en
Andalucia para el Instituto Andaluz de la Juventud, por los profesores Teresa
Pozo y José Gutiérrez (2003), que encontraron una serie de fortalezas y
debilidades en las escuelas andaluzas, que estimados pudieran ser similares
a la de otras Escuelas del estado espafol.

Los puntos fuertes de las Escuelas de TL y A.S.C., en Andalucia, son:

¢ La diversidad recursos humanos.

¢ Los conocimientos de los formadores.

* La diversidad de objetivos en la formacion.

* El tratamiento de tematicas actuales en sus distintas estrategias de for-
macion.

¢ La practica de evaluacion constante, sobre todo de proceso.

* Las estrategias de autofinanciacion.

¢ Y sus mecanismos de difusion.

Por otro lado, los puntos débiles de estas Escuelas son:

¢ Las condiciones laborales de sus docentes. Generalmente colaborado-
res y en muchos casos voluntarios.

* El mantenimiento de estructuras verticales en su funcionamiento.

¢ Las pocas estrategias de Formacion de Formadores que se ponen en
marcha.

* La falta de estrategias para la seleccién alumnado.

* La falta dimensidn profesional entre el profesorado.

¢ El planteamiento de una serie de modalidades de formacion rigidas.

* La falta especializacién en la formacion.

* La falta planificacion de practicas.

¢ La evaluacion es eminentemente sumativa.

* No existe una financiacion estable.

¢« Poca o ninguna conexion entre Escuelas.

Recordemos que hoy en dia sigue sin haber coordinacion entre las distintas
estructuras que estan formando en este campo: La UNED, las Escuelas de
Tiempo Libre y A.S.C., la Formacién profesional reglada que tiene un titulo
de ciclo superior, la Formacion Ocupacional que financia a entidades sin
experiencia ni formacion previa, en muchos casos, para que forme en estas
areas, y la Universidad que cuenta desde hace unos afos con cursos de
especializacién y maestria en este terreno, asi como la Diplomatura en
Educacién Social que tiene entre sus salidas profesionales la A.S.C.
Esperamos que la ley 5/2000 sobre la cualificacidon profesional permita
poner en valor la formacion de calidad de aquellas estructuras que estén
mejor capacitadas para su funcién, y que la vez se reconozca el valor de la
formacion recibida por miles de jévenes para que, si lo desean, pueda servir-
les en el acceso al mercado laboral.
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Daniel Jover Torregrosa Es socio y co-fundador del Equipo PROMOCIONS. Red de conocimien-
DOCUMENTOS tos y servicios avanzados para el desarrollo. Asesor de educacion y empleo para diferentes Instituciones
publicas y privadas.

Formacidén e insercion socio-laboral

Las distintas Estrategias Europea de Empleo y de Inclusidon Social se modificaran a partir del 2007 por
los Planes nacionales de Reforma que concentrara los diferentes objetivos en materia de empleo y for-
macioén profesional. Por ello se hace necesario buscar un consenso para concebir la Formacion
Ocupacional e Inserciéon socio-laboral como un proceso integrado y global en el marco del Sistema de
Educacién y Formacidn Permanente de Personas Adultas. Esto comporta una perspectiva conceptual
coherente con las politicas de Inclusion social y los modelos organizativos adaptados al entorno territo-
rial adecuado.

Para ello es imprescindible acordar con los agentes civicos, econdmicos y sociales asi como con los
poderes publicos implicados y especialmente los municipios-la prioridad de la Formacién e Inserciéon
socio-laboral en la lucha contra la exclusion y la disminuciéon de las desigualdades alejandose de mani-
queismos y buscando la integracién y complementacion de lo social y lo econdmico.

Debemos esforzarnos para que las diferencias no se conviertan en desigualdades y para ello hay que
disefar y organizar nuevas formas de acceso a la formacién para los colectivos y personas que mas lo
necesitan y paraddjicamente menos participan en estos programas.

Palabras claves: Empleo e insercion socio-laboral; Sistema de cualificaciones
y Formacion Profesional; desarrollo de competencias, Educacion y
Aprendizaje a lo largo de la vida, Itinerarios personalizados de insercion,
Concertacioén y didlogo social a nivel local, Precariedad y exclusién social.
Municipios y pactos territoriales de empleo-formacion.

1. Marcos conceptuales y legales

La Formacion Profesional Ocupacional (FPO) es el nombre con el que se
conoce en Espafa la tipologia de Formacidén especifica para el empleo desti-
nada prioritariamente a colectivos desempleados con especiales dificultades
de insercidon al mercado de trabajo. Se define como un sub-sistema del
Sistema de Empleo y forma parte estratégica de las politicas activas de
empleo. También se utilizan en el marco de proyectos de lucha contra la
exclusion social y en otros programas de intervencién social ya que las
carencias formativas y la falta de recursos laborales es transversal a muchas
personas.

Dependiente de la Administracion laboral, la FPO es co-financiada por el
Fondo Social Europeo y gestionada por administraciones publicas, organiza-
ciones sindicales y empresariales, organizaciones sin animo de lucro y
empresas privadas que actian como Centros Colaboradores para la imparti-
cion de cursos.

Normalmente la Formacién va “nominalmente” vinculada a la Insercion pro-
fesional y socio-laboral ya que la razdn de ser de la FPO es facilitar ocupa-
cidén a quienes participan en ella por ser desempleadas. Sin embargo este
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objetivo queda diluido entre otras estrategias de apoyo personal y social la
prioridad de empleo queda eclipsada frente a otras. Normalmente se usa
indistintamente la expresion “Formacién ocupacional” o “Formacion
Profesional Ocupacional”. En el bien entendido que ésta se dirige a las per-
sonas desempleadas al contrario que la Formacion Profesional Continua que
va dirigida al reciclaje y actualizacién profesional de personas contratadas
laboralmente.

La Formacién Ocupacional es competencia de la Administracion Laboral a
nivel General mientras que la ejecucién de los programas o planes anuales
corresponde bien a la Administracion General o Autondmica, en funcién de
las transferencias efectuadas. Los Servicios Publicos de Empleo Estatal y
Autondmicos la regulan. Su objetivo general, como politica activa de empleo,
se dirige prioritariamente a potenciar la inserciéon y reinsercién profesional
de la poblacidn demandante de empleo, mediante la cualificacion, recualifi-
cacioén o puesta al dia de sus competencias profesionales, que podra acredi-
tarse mediante las certificaciones correspondientes. Por lo mismo, debe ade-
cuarse a la oferta de empleo, actual o previsible a corto plazo, sin perjuicio
de que las cualificaciones que ofrezca tengan horizonte de futuro.

La oferta formativa ocupacional se instrumentard en funciéon de las caracte-
risticas de la poblacion desempleada, distinguiendo, en principio, la dirigida
a jovenes en busqueda de su insercion, la dirigida a personas adultas que
necesitan reinsertarse, incluidas las mujeres, y finalmente, la orientada a
colectivos especificos con especiales dificultades para la insercidn o reinser-
ciéon. La caracteristica especifica de la oferta formativa ocupacional debe ser
su capacidad de respuesta inmediata a la oferta de empleo que requiere
continua evolucion y formacién de tal oferta en la economia globalizada.

La oferta y la gestion de la Formacion Ocupacional deben tener presente los
objetivos basicos del presente Programa nacional, por lo que sus cualifica-
ciones deben ajustarse al Sistema nacional de cualificaciones, permitiendo su
reconocimiento y convalidaciéon en los restantes subsistemas. Asimismo,
debe operar teniendo en cuenta los datos ofrecidos por el Observatorio
sobre evolucidn de las cualificaciones y el empleo y ofrecer certificaciones
transparentes en el mercado nacional y comunitario. La oferta de Formacion
Ocupacional debe articularse con el sistema de informacidon y orientacion de
los diferentes Servicios Publicos de Empleo. Finalmente, debe operar con cri-
terios de calidad que permitan mejorar su gestiéon y evaluar sus resultados.

El marco juridico y normativo que la regula es el Plan Nacional de formacién
e insercion profesional, articulado a través los diferentes Planes de empleo
del Reino de Espafa en conexion con la E.E.E. (Estrategia Europea de
Empleo) y la Ley de Cualificaciones y de la Formacidn Profesional. La inte-
gracion de los tres subsistemas: formacion profesional inicial, la ocupacional
para desempleados /as y la continua de los trabajadores /as activos es un
imperativo inaplazable.

2. Finalidades de la Ley de Cualificaciones y de la
Formacion Profesional (Ley Organica 5/2002 de 19 de junio)

* Facilitar la integracion de las distintas formas de certificacion y acredi-
tacidn de las competencias y de las cualificaciones profesionales.

« Fomentando la formacién a lo largo de la vida.

¢ Integrando las distintas ofertas formativas.
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¢ Instrumentando el reconocimiento y la acreditacion de las cualificacio-
nes profesionales.

Tiene como objetivo la ordenacién de un sistema integral de formacion pro-
fesional, cualificaciones y acreditacion, que responda con eficacia y transpa-
rencia a las demandas sociales y econdmicas a través de las diversas modali-
dades formativas asi como la oferta de formacion sostenida con fondos
publicos, favorecera la formacién a lo largo de toda la vida, acomodandose a
las distintas expectativas y situaciones personales y profesionales.

A dicha finalidad se orientaran las acciones formativas programadas y des-
arrolladas en el marco del Sistema Nacional de Cualificaciones y Formacion
Profesional, en coordinacién con las politicas activas de empleo y de fomen-
to de la libre circulacion de los trabajadores.

2.1. Caracteristicas y dilemas

Las distintas Estrategias Europeas de Empleo y de Inclusién Social se modifi-
caran a partir del 2007 por los Planes nacionales de reforma que concentra-
ra los diferentes objetivos en materia de empleo y formacién profesional. Por
ello se hace necesario buscar un consenso para concebir la Formacién ocu-
pacional e Insercidn socio-laboral como un proceso integrado y global en el
marco del Sistema de Educacion y Formacion Permanente de Personas
Adultas. Esto comporta una perspectiva conceptual coherente con las politi-
cas de Inclusion social y los modelos organizativos adaptados al entorno
territorial adecuado.

Para ello, es imprescindible acordar con los agentes civicos, econdmicos y
sociales asi como con los poderes publicos implicados y especialmente los
municipios, la prioridad de la Formacion e Insercion socio-laboral en la lucha
contra la exclusion y la disminucion de las desigualdades alejandose tanto
del discurso asistencialista como del economicista, y buscando la integracion
y complementacion de lo social y lo econdmico.

Debemos esforzarnos para que las diferencias no se conviertan en desigual-
dades y para ello hay que disefar y organizar nuevas formas de acceso a la
formacion para los colectivos y personas que mas lo necesitan y paraddjica-
mente menos participan en estos programas.

2.2. Temas Transversales de reflexién

A lo largo del articulo vamos a cuestionarnos algunos temas transversales en
la reflexion:

* Necesidad de buscar nuevos espacios, complementariedades, sinergias
y equilibrios entre la oferta publica y privada de la Formacion e
Insercion para garantizar su caracter de derecho social y no mercantili-
zar la formacion e insercion profesional. El papel de los Ayuntamientos
como dinamizadores y articuladores es fundamental. Este documento
reconoce que la ciudad y el municipio es pieza imprescindible en la
ordenacion, gestién y desarrollo de estos programas.

¢ Necesidad de Evaluar e incorporar la Calidad permanentemente para
desburocratizar los modelos y desescolarizar la aplicacién de la for-
macién adaptando y flexibilizando las normativas reguladoras. Debe
extenderse la cultura de la evaluaciéon y el control de la calidad de las
acciones a partir de las necesidades de las personas usuarias. Poner el
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acento en el punto de vista de quienes participan en las acciones pero
también en los no-participantes que quedan excluidos de los benefi-
cios de las acciones de formacién o no pueden -no saben ser deman-
dantes de ella.

¢ Mejorar los mecanismos de seguimiento y control consensuando los
criterios de concesién de las acciones del Plan de Formacién e
Insercion Profesional (FIP), priorizando la adecuacion a las necesidades
y expectativas de las personas, a las empresas y el mercado de trabajo
local, garantia social formativa y de calidad técnica.

« Fomentar la Innovacidon permanente y nuevos métodos de formacién y
acompanamiento destacando los procesos interactivos colectivos y
cooperativos del aprendizaje. Tales como los que incentivan la partici-
pacién y desarrollo de la comunidad, las redes de intercambios de
saberes, los modelos de gestion y co-responsabilidad social integrados
en el entorno, el protagonismo e implicacién activa de los usuarios/as
en su aprendizaje; la utilizacidon de la ciudad y el entorno como elemen-
to de formacién; programas de discriminacion positiva de las mujeres;
programas de ayuda mutua que mejoran la autoestima y el conoci-
miento personal, programas modulares y aquellos que se basan en la
auto-educacion y auto-aprendizajes.

« Intensificar las practicas en empresas, aprendizajes por simulacién, en
los lugares de trabajo, pedagogia de la alternancia y otros sistemas que
se adecuen a las necesidades y niveles de los participantes.

* Educar el sentido de la iniciativa, la creatividad y el espiritu cooperativo
y emprendedor integrando estas dimensiones en el curriculo formativo
y en el disefio de las acciones y programas.

Es necesario favorecer analisis y debates entre los diversos agentes impli-
cados en el sistema de Formacion ocupacional e insercion socio laboral,
los profesionales de la formacion, los que tienen capacidad de decisiéon y
los investigadores, con la intencién de buscar las interacciones reciprocas
de la Formacion e Insercién socio-laboral en las estrategias contra la
exclusion social revisando las finalidades y métodos.

Algunas preguntas centrales recorreran transversalmente el escrito y acom-
pafaran nuestra reflexion:

- <¢Qué impactos provoca la ruptura de los vinculos entre Educacion-
Trabajo y Ciudadania en la sociedad y el empleo?

- ¢Puede existir un proyecto de Educacién y Formacidon que no se apoye
en la dimensién personal y colectiva de esta?

- ¢La formacion debe dirigirse Unicamente al individuo, omitiendo los
aspectos socio-culturales y comunitarios que comporta toda accion
educativa sensata?

- ¢Es necesaria una Etica de la Liberacion y de la Esperanza en las estra-
tegias de la formacidén para el empleo, la formacidn para el trabajo y la
formacién para la ciudadania?
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Cuadro 1.

Mercado de Vida socialmente activa
trabajo Necesidades / (ENTORNO)
intereses
EMPRESA

Y

Necesidades / intereses
PERSONAS

3. Analisis del contexto y marcos de analisis

La mejor formacion para la insercion es una buena educacién de base y adap-
tada a las necesidades del territorio, de las empresas y de las personas. La
Educacién y formacién de personas adultas se dirige a las personas que estan
fuera del sistema de formacion inicial o universitaria. La formacion profesional
designa todo tipo de formacion sistematica y organizada para personas adul-
tas para adquirir o perfeccionar cualificaciones practicas y tedricas necesarias
para el ejercicio de una actividad profesional. Lo que es del todo impropio es
“utilizar” los recursos de la Formacion Ocupacional (FO) para suplir carencias
estructurales del sistema educativo, de servicios sociales o ausencia de progra-
mas de reinsercion de jovenes sin buena formacion inicial. Légicamente la FO
no puede dar respuestas a toda esa constelaciéon de problematicas sin fracasar.

Y sin embargo, desde nuestro dmbito no podemos permanecer ciegos ni sor-
dos a una realidad aplastante: la mayoria de desempleados/as sin cualifica-
cion profesional no tienen tampoco suficiente formacion basica ni cultural de
base. Lo cual condiciona enormemente el futuro éxito y rendimiento en los
aprendizajes de formacidn ocupacional. La Formacién Ocupacional no puede
“remediar” la ausencia de educacioén cultural que es la base que sostiene cual-
quier proceso de cualificacion tecnoldgica. La insatisfaccidon de otros servicios
publicos no puede recaer sobre el ambito de formacion para el empleo aun-
que no deba permanecer indiferente. De hecho diferentes Informes de la pro-
pia Organizacion para la Cooperacion y el Desarrollo Econdmico (OCDE)
reconocen que la formacién y preparacion profesional por si mismos no crean
empleos pero contribuyen a formar personas que podrian desenvolverse
mejor en el mercado laboral que los que carecen de esa formacién. Por lo
tanto mas que poner el esfuerzo en la cualificacidon técnica exclusivamente, la
formacion polivalente y de soélida base cultural es la mejor garantia de éxito
de las acciones formativas: revalidando una antigua certeza: la cualificacién
social y personal con la capacidad de adaptacion son mas importantes que la
meramente profesionalizadora para obtener empleo.

El Instituto Nacional del Empleo y las Comunidades Auténomas con la trans-
ferencia de competencias plenas en politicas activas y formacion a través del
Plan FIP ofertaban formacion con el objetivo de aumentar, mantener o mejo-
rar la capacidad de empleabilidad. Objetivos sin duda ambiciosos por cuanto
dotar a los participantes de los conocimientos, habilidades y actitudes ade-

cuados para que pudieran desempefar una ocupacion previamente determi-
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nada es propdsito que supera las posibilidades de un curso de 2/3 meses de
duracidn. La estrategia es construir un verdadero sistema que garantice el
derecho a la educacidn permanente de todas las personas adultas. Para ello
es imprescindible integrar la formacion de base, la orientada al trabajo, la
socioecondmica, la técnica-cientifica y la sociocultural.

La Formacion Profesional Ocupacional, en nuestro pais es fruto impaciente de
todo un proceso histérico e institucional que no supo estructurar ni imple-
mentar una Sistema de Educacion Permanente de Educacion de Personas
Adultas al servicio de la Insercion como derecho de ciudadania. Todavia hoy
estd pendiente la articulacidn de competencias y ordenacion de funciones de
los territorios en materia de formacion-empleo y desarrollo local.

Frecuentemente la ausencia de proyectos globales de desarrollo local y la
falta de articulacion de las acciones de FO con el sistema de Educacion
Permanente de Personas Adultas ha propiciado cursos efimeros y acciones
sin continuidad.

Podriamos desvelar aspectos ocultos del actual modelo de F.O en clave de “con-
trol social” en el marco de estrategias adaptativas que buscan anestesiar concien-
cias y retardar la asuncion de autonomia y protagonismo como ciudadano/a.

El Modelo de Formacion Profesional Ocupacional debe mantener un didlogo
sobre el aspecto central de la Insercidn socio-laboral en el marco de un siste-
ma integrado y flexible de Educacion Permanente y Formacién Profesional
bajo los principios y criterios a nivel europeo del APRENDIZAJE A LO
LARGO DE LA VIDA.

3.1. Debemos concebir la insercion como derecho de ciudadania
y la formacién como un derecho social

Muchas ONGs, Agentes Econdmicos y Sociales, Instituciones y Ayuntamientos
en sus estrategias de lucha contra el desempleo utilizan la FO y Programas de
Insercion socio-laboral como instrumento necesario pero no suficiente, para
abordar el conflicto del paro y la exclusion social en su conjunto.

{Qué priorizamos?:

- las necesidades de las personas, con sus niveles, expectativas, intere-
ses, etc.

- las necesidades de las empresas: competitividad, innovacion, expansion
comercial, etc.

Es necesario posicionarse mejor en los mercados de trabajo determinando
las demandas sociales; éa qué sector de la poblacion nos dirigimos? éQué
importancia le damos a la Formaciéon Ocupacional e Insercidon Socio-Laboral:
simplemente remedial y asistencialista? ¢So6lo se organizard mientras existan
recursos financieros externos? O écentramos los esfuerzos en la Formacion
Continua como estrategia de mejorar la competitividad y las estrategias de
futuro del sector empresarial del territorio?

A menudo los objetivos de la FO se agotan en identificar:

- insercién como contrato laboral (eventual, precario, etc.),

- insercién social: cuando es dirigida especialmente a los colectivos des-
favorecidos que requieren un acompafamiento al empleo y una recu-
peracién de autonomia y motivacién que supera las posibilidades del
curso formativo.
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3.2. Los programas de formacién ocupacional e inserciéon socio-laboral
deben conciliar la Iégica de la solidaridad con la Iégica del mercado
de trabajo

Sin ninguna duda conciliar la LOGICA DE LA SOLIDARIDAD y LA LOGICA
DEL MERCADO es necesario para superar enfoques maniqueos y construir
modelos de intervencién que no dicotomicen lo social de lo econdmico.

Para ello hay que introducir criterios mas globales que identifiquen mejor las
causas y las caracteristicas de los participantes:

* Mecanismos de estudio de necesidades tanto de las personas destina-
tarias de la accion como de las empresas del entorno con las que se va
a colaborar.

* Observatorios de mercados de trabajo centrados no sdélo en la detec-
cién de necesidades técnicas y profesionales sino también en las nece-
sidades sociales y culturales.

Solamente si se contemplan todas las dimensiones y variables que se entre-
cruzan en la realidad de las personas sin empleo se estd en condiciones de
proponer politicas innovadoras de formacion-empleo.

3.3. Evolucién hacia marcos mas globales de promocion de la ciudad
y calidad de vida de las personas

Se ha producido una importante evolucion. A principios de los aflos 80, exis-
tian unos programas que se solicitaban al INEM como institucién con compe-
tencias en politicas de empleo, sin que hubiera ningun tipo de deteccién de
necesidades mas alla de la mera constatacion de la cantidad de gente en
situacion de paro y demandantes de empleo. Posteriormente, con las trans-
ferencias de competencias a la CCAA se aproxima al territorio. Y asi, por
ejemplo, en los municipios la promocién econémica va tomando importancia
como marco de actuacion en materia de empleo en el ambito local. Se hacen
estudios de necesidades concentrados en sectores, también planes de dina-
mizacion ligados a unas demandas de nuevos perfiles profesionales o refor-
zamiento de los existentes. También se hacen estudios sobre colectivos en
situacion de riesgo de exclusidn. A partir de aqui se realiza la programacion.
Se demandan las acciones teniendo en cuenta los perfiles profesionales y
ocupacionales que buscan las empresas.

El problema esta en la dependencia de las subvenciones, que hace que los
estudios sobre perfiles profesionales no sean actualizados y que cuando se
han realizado no se han ajustado a lo que se necesitaba.

En algunos Municipios e Instituciones u ONGs, existe la figura del prospec-
tor/a - visitador/a de empresas que recoge las demandas y necesidades de
las empresas directamente. También facilita las practicas de insercién de los
cursos de FO y abre canales para la Formacion en alternancia de los Centros
educativos. Es una via que pone en contacto directo al municipio con las
empresas estableciendo pactos de colaboracién basados en la confianza.

3.4. Es importante romper los etiquetajes que estigmatizan determinadas
acciones de formacidn

Histéricamente existe la idea de que la Formacion sdlo sirve para hacer cur-
sillos de parados/as, con todas las connotaciones peyorativas del término:
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cronificar las dependencias. Esta sdlo es una accion posible. En la mayor
parte de territorios se ha hecho un notable esfuerzo en plantear una verda-
dera oferta de formacion a trabajadores/as ya sean en paro o en activo.

Caracteristicas del contexto:

- rigidez en las decisiones (demora),

- condiciones y criterios de éxito muy definidos (n® de alumnos/as, por-
centaje de insercion, etc.),

- realizacién de los mismos cursos en un territorio comun (problemas
para conseguir alumnado),

- las subvenciones sirven para mantener estructuras, se realiza la peticion
de los cursos en muchos casos para mantener los puestos de trabajo
de los técnicos/as.

La FO y las acciones de Insercion socio-laboral son un servicio a la orienta-
cion. Nuestra sociedad actual tiene que reconocer la Formacion Profesional
como un derecho de las personas para seguir el ritmo frenético de los cam-
bios. Es un derecho humano: la posibilidad de acceso continuo a los cam-
bios. Si fuese asi seria una Formacion abierta a todos y todas. En lugar de
esto, solamente se considera como derecho la formacioén reglada inicial
durante los primeros anos.

La FO es un instrumento de contencion social, cuando el desempleo es un
problema, controla a la gente. Es una formacién mediatizada por la insercién
laboral, que suaviza la tensién social que genera el paro.

La formacién entendida como creacion de ocupacion, crea cualificaciones de
las que el sistema productivo esta falto. La formaciéon continua, formacion de
ocupados/as, mejora la productividad de la empresa con fondos publicos
gue se afaden a las cotizaciones propias de trabajadores y empresarios por
este concepto.

Es necesaria una concepcion de la formacion como derecho de la ciudadania.

4. Elementos claves y disfunciones en los programas
de formacién ocupacional e insercién profesional

Hemos detectado que la mayor parte de problemas de la Formacién
Profesional Ocupacional se generan en los niveles de:

4.1. Planificacién

Insuficiente informacion del mercado de trabajo “real” y del tejido industrial
o de servicios configurado por las PYMES locales. Falta de flexibilidad y efi-
ciencia en los sistemas de observacion y prospeccion del empleo asi como
de los métodos de diagndstico de las necesidades de formacién. A menudo
se interviene sin haber identificado ni seleccionado claramente los proble-
mas que hay que abordar con lo cual se plantean objetivos tan ambiciosos o
etéreos que resulta imposible abordarlos eficazmente.

Una de las grandes problematicas reside en la ausencia de indicadores y
criterios para planificar. Saber acotar las necesidades que justifican la
intervencion es una tarea fundamental para obtener resultados y racionali-
zar los recursos. Se da una falta de relacidon entre Diagndsticos de necesi-
dades, Planes estratégicos de Empleo y desarrollo local con las acciones
de formacion e insercion. Existe dificultad de acceso a los informes o estu-
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dios de la estructura econémica de la ciudad o comarca y del mercado de
trabajo realizados por los distintos organismos que inciden. Es necesario
conocer y analizar las otras intervenciones y programas similares o com-
plementarios que ya existen en el territorio. Seguro que no serd la primera
vez que se hace algo de este tema. Anteriormente habran habido tentati-
vas o iniciativas fracasadas o exitosas: hay que tenerlas en cuenta. Sélo de
ese modo se podran fijar objetivos reales y evaluables porque se podrdn
alcanzar.

4.2. Informacidn y orientacion profesional

Falta de informacion fiable y de medios humanos, materiales y tecnoldgicos
apropiados. Aparecen conflictos porque falta claridad y exactitud en la infor-
macion.

4.3. Evaluacion

Hay una limitacién de los sistemas de seguimiento y evaluacién de las
acciones emprendidas en términos de acompafiamiento y colocacion real.
Carencia de metodologias propias de evaluacidon que superen el nivel de
control administrativo garantizando la valoracidn de resultados y de los
procesos seguidos: Evaluacién de la calidad total del sistema formacion-
empleo.

Se hace necesario establecer un habito de presentar resultados y Memorias
anuales con todas las actividades realizadas, gastos efectuados y éxitos
obtenidos. No suelen darse canales de comunicacidn serios. Prima la espec-
tacularidad o la “foto” facil de la nota “en prensa”... pero no se comunica ni
resultados ni ejemplos de buenas practicas.

Es un instrumento de presentar balance y someter a discusién la pertinencia
y transparencia del modelo. Fomenta claramente la construccidon de una ciu-
dadania activa invitando a instituciones y personas a hacer algo positivo a
favor del empleo, la insercién y el desarrollo local.

4.4. Organismos y profesionales de formacién-empleo presentes
en el territorio

Limitaciones y/o descoordinacion entre agentes, organismos y recursos
humanos que intervienen en el mismo territorio. Inexistencia de procesos y
objetivos que los una. El hecho de depender de distintos organismos o
departamentos y no tener establecidos unos mecanismos de comunicacién y
trabajo conjunto es causa de descoordinacion.

Existen programas y técnicos que inciden en los mismos temas. Pero la
dependencia de distintos organismos y el hecho de no tener establecidos
unos mecanismos de comunicacion y trabajo conjunto provoca una descoor-
dinacion y “rivalidad interinstitucional” inadmisible. Ausencia de trabajo con-
junto, solapamientos y desconexién de enfoques. Se impone una promocion
coordinada de acciones formativas respondiendo a los mismos indicadores
de Planificacion integrando las diferentes areas y enfoques.

Los espacios de comunicacién, negociacién y acuerdos deben estar clara-
mente establecidos para garantizar la coherencia y eficacia del sistema de
formacién profesional en el territorio. Sélo de este modo, la Formaciéon
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Ocupacional como instrumento para el desarrollo econémico y social inte-
grado en un Sistema de Formacion Profesional de caracter integral estara
estrechamente relacionada con el sistema educativo y con el sistema econoé-
mico local teniendo presente el conjunto de la realidad social y los cambios
en el mercado de trabajo de la zona.

4.5. Concepcidén y paradigma

Frecuentemente los modelos pedagdgicos y metodoldgicos que sustentan
programas de formacion se enmarcan en estrategias de reproduccion y legi-
timacion de paradigmas laborales y empresariales dominantes, haciendo
“socialmente tolerable” ciertos niveles de marginacion y precariedad.

Si restringimos la formacién a la mera “instruccion” o “adiestramiento” en
técnicas triviales, poco contribuye la formacion a que la gente aprenda a
pensar y a ser mejor persona con responsabilidades y sentido de ciudadania.
La formacién no puede esquivar una de sus misiones principales: “humani-
zar” las relaciones laborales para ganar en calidad.

4.6. Caracter institucional y “competencial”

¢Quién decide y qué es lo que decide? Definir politicas mas agiles, mas dindmi-
cas, mas integradas a otras politicas de desarrollo que permitan mejorar la efica-
cia y eficiencia de los recursos disponibles, abundantes hoy, escasos mafana.

4.7. Mejorar el sistema de informacién y comunicaciéon

Es imprescindible disponer rdpida y actualizadamente de la informacion pre-
cisa y fluida para la rapidez y operatividad de respuestas.

Crear y potenciar una red de informacidn descentralizada y flexible es funda-
mental para garantizar el derecho bdasico a la informacidn. Un primer nivel se
sitla como “derecho ciudadano” que se estructura a través de la publicidad
oficial y toma forma de Leyes, Ordenes, Resoluciones y otros procedimientos
normativos propios del Derecho publico que como institucién debe garanti-
zar. Este esfuerzo por garantizar la “transparencia” en los criterios de acceso
y procedimientos de gestion y organizacion es clave para potenciar la cali-
dad y el reconocimiento social de las acciones a favor del empleo y el desa-
rrollo local que lleva a cabo la entidad.

4.8. Motivacion y metodologias didacticas
Estimulos, gusto de aprender y las dindmicas de atencion de los que aprenden.

¢Qué incentivos tienen los/as usuarios/as de la formacion? éQué recompen-
sas tienen los que estan interesados/as en ella?

No se desarrollan instrumentos ni metodologias adecuadas a la intervencion
gue se persigue. Cuenta mas el voluntarismo y las supuestas ganas de hacer
bien las cosas, que el enfoque profesionalizado y riguroso. El exceso de “cre-
atividad” e improvisacion ahoga la necesaria prevision a medio y largo plazo.

Es necesaria la concrecion de objetivos ya sean de conocimientos, de actitu-
des, etc., y la estructuracion de los contenidos, bloques y las metodologias
didacticas y técnicas pedagdgicas que se vayan a utilizar.
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Determinar las experiencias significativas y actividades que se deben propi-
ciar para “aprender haciendo” y adquirir conocimientos con sentido.

4.9. Medios y recursos

iLos organismos publicos y privados que gestionan deben mantener infraes-
tructuras fijas y estructuras estables en materia de Formacién Ocupacional?
éNo es perversa la tendencia a la sub-contratacidn y la precarizacién laboral
que conlleva?

¢Como conciliar flexibilidad con seguridad laboral?

4.10. Conexién y articulaciéon con el mundo empresarial y los sectores
econdmicos del territorio

De manera sintética: Hay que detectar, identificar y seleccionar los aspectos
problematicos y conflictivos existentes en las practicas de formacion hoy
para integrar el desarrollo personal y social con la cualificacion tecnoldgica.
Ambas dimensiones inseparables no se pueden dicotomizar sin contribuir a
la creciente banalizacién de la formacion.

La falta de prospeccion de empleos y la poca comunicacion con las PYMES y
empresas mayoritarias en el territorio hace que no se aprovechen las oportu-
nidades y deseos de colaboracién que suelen manifestar. Tenemos que partir
de sus realidades, tanto de sus limitaciones, para superarlas, como de las
potencialidades para aprovecharlas.

Es imprescindible situarse adecuadamente en el contexto econédmico y socio-
cultural. Los habitos laborales y las culturas de empresa dominantes van a con-
dicionar las posibilidades reales. Tanto el entorno socioecondémico como los
contornos institucionales y tradicionales marcaran el ambito de lo real.

5. Propuestas para mejorar la calidad de los proyectos
de formacién ocupacional e insercidn profesional al
servicio de la inclusién social

Las administraciones locales y otras instituciones han ido asumiendo funcio-
nes y prestando servicios en el &mbito de la lucha contra el paro y la dinami-
zacion econdémica, sin disponer de competencias ni recursos financieros pro-
pios. Pero, por su proximidad con los problemas de la poblacién, debian dar
respuesta a la fuerte demanda social derivada de la crisis del empleo vy los
cambios en el mercado de trabajo.

La dependencia excesiva de los Fondos econdmicos discontinuos y con
periodicidad anual y el sometimiento a procedimientos y normas de caracter
administrativo, han limitado la necesaria flexibilidad y adecuacién de los pro-
gramas a las realidades locales concretas.

Este factor ha mediatizado permanentemente el tipo de estructura y la cul-
tura organizativa desde la que se prestan esos servicios de empleo y desa-
rrollo local.

Esa sensacion de constante provisionalidad, precariedad e imprevision ha alte-
rado profundamente las bases y I6gicas desde las cuales intervienen.
Tedricamente se ha convenido que el municipio tenia un papel fundamental en
la estrategia de creacidon y mantenimiento de empleo. Pero en la practica ha
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tenido poco margen para planificar y adaptar los recursos y programas a la
singularidad de cada territorio sin riesgos de burocratizarse. Con el objetivo de
avanzar juntos hacia unos modelos de formacién ocupacional de calidad al ser-
vicio del empleo y el desarrollo local exponemos las siguientes propuestas.

5.1. Propuestas de Planificacién

¢ La Formacion ocupacional debera estar directamente vinculada a los
Planes Estratégicos del territorio y en coherencia con el sistema inte-
gral de educacidn permanente y formacion profesional.

¢ Los Ayuntamientos necesitan disponer de competencias y recursos
para desarrollar politicas de formacion y de empleo, mas que ser meros
gestores y ejecutores de programas. La capacidad de planificar y orga-
nizar el modelo de formacién-empleo desde la iniciativa territorial
requiere un liderazgo asumido y reconocido por el poder local.

* Es necesario definir la planificacion desde las necesidades de los secto-
res productivos y empresariales que operan en el territorio. La proximi-
dad del municipio a sus problematicas y potencialidades le convierte
en el mejor interlocutor para ejercer un rol fundamental.

* El enfoque de la politica de formacidén para el empleo debe estar inte-
rrelacionado con el proyecto global de ciudad y al modelo de planifica-
cion territorial. La FO deberia formar parte de ese modelo integral
como instrumento de la politica de empleo y en coherencia con los
Planes estratégicos que van impulsando los municipios a favor de un
desarrollo econdmico y social sostenible.

¢ Los Ayuntamientos necesitan ofrecer un modelo de Formacién que sea
flexible, adaptable y modular. Tanto por exigencias de los cambios ope-
rados en los mercados de trabajo y las empresas como por los nuevos
perfiles y demandas de las personas trabajadoras y desempleadas.

¢ Los nuevos requerimientos de la Sociedad de la Informacion y la gene-
ralizacion de las nuevas tecnologias en el mundo del trabajo estan
ampliando los colectivos en situaciéon de riesgo. Los municipios deben
adaptar la FO a esas demandas vinculando estrechamente la oferta de
orientacién-formacién e insercion profesional.

¢ La Formacion Ocupacional debe estar integrada claramente en el
marco de la nueva Formacion Profesional articulada al sistema de la
Educacion permanente a lo largo de toda la vida entendida como dere-
cho de toda persona al aprendizaje continuo.

¢ Las administraciones locales y las Organizaciones responsables de ges-
tionar deberian estructurar su propia demanda de formacién y no limi-
tarse a ejecutar exclusivamente la que viene financiada por institucio-
nes supramunicipales porque de este modo se desvirtla el proyecto de
dinamizacién econdémica local.

Resumen IDEA-CLAVE: Los ayuntamientos o territorios de dmbito local deberi-
an ejercer un papel dinamizador en materia de formacién-empleo en el territo-
rio en cooperacion con los otros agentes publicos o privados que operan.
Deberian ser los auténticos responsables de los objetivos y la consiguiente pla-
nificacion de la FO. Anticiparse a los cambios que se estan produciendo supo-
ne: poder planificar, poder organizar, encontrar nuevas vias y oportunidades de
empleo, identificar colectivos de atencidn prioritaria, y, para todo ello se
requiere asuncion de responsabilidades en este dambito. Este principio se debe
articular con la administracién competente y en coherencia con el sistema inte-
grado de Formacioén Profesional y de Cualificaciones.
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5.2. Propuestas de Analisis de necesidades

¢ La mejor observacion del mercado de trabajo local y comarcal es la
que se efectia de modo permanente mediante la relacion directa con
el tejido empresarial.

* Las relaciones establecidas entre el ayuntamiento y las empresas para
cooperar en temas de practicas en Centros de Trabajo y la Formacién
en Alternancia, permitird un conocimiento vivo sobre las fluctuaciones,
evoluciéon y cambios coyunturales en el mercado de trabajo.

¢ Los organismos con competencias necesitan disponer de sistemas y
observatorios del mercado de trabajo y de la realidad socioecondmica
para disefar planes de formacién a partir del diagndstico de las necesi-
dades reales de la poblacion. De este modo se garantiza el conocimien-
to de las tendencias de la actividad econémica y del empleo.

¢ Conviene destacar la importancia de la agrupacion de esfuerzos en
forma de mancomunidades o consorcios de municipios pequefos para
obtener economias de escala en estrategias de promocion y desarrollo
comarcal considerando la formacién como un factor estratégico de
cohesidn social y territorial.

* Los municipios necesitan disponer de espacios de concertacion y didlogo
entre todos los agentes econémicos y sociales implicados en la forma-
cidn-empleo para establecer con mayor precision y calidad las priorida-
des y criterios de intervencion comunes. Frente a la actual dispersion y
solapamientos de recursos avanzar en clave de Planes territoriales inte-
grados de formacion en cooperacion con otros agentes y organismos.

* Para la puesta en marcha de cualquier politica de desarrollo local es
necesario contar con la participaciéon y coordinacion de todos los agen-
tes que intervienen en el territorio. Para que sea efectiva debe poten-
ciarse la cultura de participacion y consenso que fortalece por si sola
cualquier iniciativa que se ponga en marcha.

* Los municipios necesitan disponer de instrumentos agiles y eficaces
para identificar los desajustes en el mercado de trabajo o las necesida-
des en el &mbito local. Estos sistemas articularan las necesidades de las
empresas, usuarios/as y las lineas estratégicas de promocién y desarro-
llo local de modo que se construyan Pactos Locales de Formacion-
Empleo basados en el consenso, la concertacion de recursos y la cohe-
sion econdmica y social.

5.3. Propuestas de Programacion

¢ La programacion de FO en el territorio debe buscar equilibrio entre las
necesidades detectadas, la capacidad de respuesta al desempleo con
una politica de ordenacion del territorio y desarrollo global.

*« Los ayuntamientos necesitan superar la disfuncién que hay entre el
tiempo y las necesidades detectadas. Actualmente el tiempo es un
condicionante muy importante. Se deberian realizar y aprobar pro-
gramaciones de caracter plurianual semejantes a los CONTRATOS-
PROGRAMA que desarrollan los interlocutores sociales. Estos planes
de cardacter bi-anual dispondrian de recursos para la formacion flexi-
bles, con horarios y periodicidad flexibles en funcién de las necesi-
dades.

Este nuevo sistema de programacion deberia contemplar los factores que
limitan el éxito y calidad de la FO, tales como:
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« Homologacién de cursos y validacion de especialidades.

* Unidades y proporcion de alumnos/horas, sistema de créditos.

¢ Sistema modular.

* Numero de horas de formacion por alumno.

¢ Convenios de practicas. Seguridad juridica de los acuerdos de forma-
cién en alternancia.

* Metodologias activas basadas en la alternancia formacién-trabajo.

¢ La orientacion y la Accidn tutorial deberian ser ejes conductores de la
Formacion ocupacional como factor de éxito y garantia de calidad.

5.4. Propuestas de Gestion y organizacion

« Tras varios afos de gestidén y organizaciéon de la FO los ayuntamientos
constatan que con recursos discontinuos no se puede mantener un ser-
vicio continuo sin que afecte a su calidad y eficacia. Se propone esta-
blecer programas-marco que garanticen la continuidad del servicio y,
superando el riesgo de precariedad, optar por estructuras de personal
estables que se puedan comprometer e implicar en el modelo de ciu-
dad que se desea construir.

¢ Los Ayuntamientos necesitan crear estructuras estables en la gestion y
flexibilidad en la imparticion de las acciones para adaptarse a las varia-
ciones de la demanda. Es necesario potenciar la plantilla especifica de
promocion econdmica-empleo asimilable al convenio municipal y res-
petar también las peculiaridades del personal contratado por proyectos
para tareas moviles.

¢ Las formulas de gestion y organizacion son variadas. Los ayuntamien-
tos deben garantizar la pluralidad de situaciones en funcién de la diver-
sidad de circunstancias y situaciones, garantizando siempre la preva-
lencia del interés publico y potenciando formulas mixtas de gestion y
concertacion de servicios, asegurando los principios de transparencia y
libre concurrencia entre sector publico y privado.

¢ Para cumplir adecuadamente con los objetivos se requiere condiciones
de flexibilidad en el inicio de los cursos y con el nimero de alumnos/as.

* Potenciar los mecanismos de colaboracién entre el mundo empresarial
y los sectores econdmicos de modo que las organizaciones empresa-
riales puedan aportar sus conocimientos y experiencias en el sector y
lo puedan transferir en la formacion.

* El Ayuntamiento deberia garantizar la calidad de los servicios de FO,
actuando como un reequilibrador de la oferta y no solo como un ofe-
rente mas. Le corresponde un papel de dinamizador y liderazgo.

* Desde esa posicidon reconocida podra realizar una planificacion y orde-
nacién de recursos asegurando a los/as ciudadanos/as las infraestruc-
turas suficientes, mediante convenios, concertacidon de equipamientos,
realizando directamente, o en colaboracién, inversiones, etc. guiados
por el objetivo de rentabilizar todos los recursos publicos y privados.

5.5. Percepciones de los agentes implicados. Difusidon y conocimientos
de los programas de la FO

« Deberia potenciarse la concepcion de que los/as participantes son suje-
tos activos, personas que estan ejerciendo un derecho de ciudadania a
través de los servicios de empleo y formacidén, con conciencia civica y
con sentido de pertenencia. Este sentido de pertenencia, y el vinculo que
se crea, es mas importante que el bien o servicio que se quiere prestar.
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¢ Los servicios de formacién deben estar integrados en una cultura de
calidad total a los ciudadanos superando las rigideces burocraticas que
tienden a cosificarlos.

* Se deben crear sistemas que permitan al ciudadano/a expresar su grado
de satisfaccion con respecto a los servicios de acuerdo a unos principios
deontoldgicos y reglamento de derechos y responsabilidades.

* Las entidades necesitan saber el grado de valoracion y aceptacion del
servicio. La calidad, personalizacion y eficacia en insercién socio-labo-
ral deberian ser indicadores claves y elementos diferenciadores de la
oferta formativa.

5.6. Propuestas de Evaluacién y Seguimiento

¢ Las Entidades deberian disponer de instrumentos homogéneos comu-
nes tales como: Sistemas de evaluacion; Redes de Intercambios;
Espacios permanentes de analisis y elaboracion para la innovacion de
la formacion, etc.

* El sistema de evaluacién deberia contemplar tanto el valor directo
como el indirecto de las actuaciones relacionando directamente los
resultados a los objetivos previstos.

¢ La evaluacion de la FO debe tener en cuenta la perspectiva de los
empresarios, los alumnos, los técnicos/expertos, los Centros de forma-
cion y la Administracion financiadora.

¢ Son necesarios Indicadores de impacto general y no los reduccionistas
al grado de adquisicion de conocimientos.

6. Conceptos claves en la Formacion Profesional
ocupacional

éQué se entiende por cualificacion profesional?

Conjunto de competencias profesionales con significacién para el empleo
que pueden ser adquiridas mediante formacidn modular u otros tipos de for-
macién y a través de la experiencia laboral.

éQué se entiende por competencia profesional?

Conjunto de conocimientos y capacidades que permitan el ejercicio de la acti-
vidad profesional conforme a las exigencias de la produccién y el empleo.

éQué estudios comprende la Formacién Profesional?

* El conjunto de acciones formativas que capacitan para el desempefio
cualificado de las diversas profesiones.

* El acceso al empleo y la participacion activa en la vida social, cultural y
econdmica.

* Las ensefanzas propias de la formacion profesional inicial.

* Las acciones de insercion y reinsercién laboral de los trabajadores.

¢ Asi como las orientadas a la formacién continua en las empresas, que
permitan la adquisicion y actualizacidén permanente de las competen-
cias profesionales.

éCuales son las ofertas de Formacién Profesional?

* La Administracion General del Estado, previa consulta al Consejo
General de la Formacion Profesional, determinara los titulos y los certi-
ficados de profesionalidad, que constituirdn las ofertas de formacion
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profesional referidas al Catdlogo Nacional de Cualificaciones
Profesionales.

* Las instituciones y entidades que desarrollen ofertas formativas soste-
nidas con fondos publicos estan obligados a facilitar a las
Administraciones competentes toda la informacién que sea requerida
para el seguimiento, fines estadisticos y evaluacion de las actuaciones
desarrolladas. Asimismo, seran de aplicacién los procedimientos, méto-
dos y obligaciones especificas que se derivan de la legislacion presu-
puestaria, de la normativa y financiacion europea y del desarrollo de
planes o programas de dmbito nacional y europeo.

¢ En el acceso a las diferentes ofertas formativas se tendran en cuenta
las acreditaciones previstas en el articulo 8 de esta Ley.

éQuién crea y homologa los centros de Formacién Profesional?

* El Gobierno, previa consulta al Consejo General de la Formacion
Profesional, establecera los requisitos basicos que deberan reunir los
centros. Las Administraciones podran establecer los requisitos especifi-
cos que habrdn de reunir dichos centros.

¢ Correspondera a las administraciones la creacion, autorizacion, homo-
logacién y gestion de los centros.

¢ Se estableceran los mecanismos adecuados para que la formacion que
reciba financiacion publica pueda ofrecerse por centros o directamente
por las empresas, mediante conciertos, convenios, subvenciones u
otros procedimientos.

éQué son los Centros Integrados de Formacion Profesional?

Se consideraran Centros Integrados de Formacion Profesional aquellos que
impartan todas las ofertas formativas. Las Administraciones podrdn crear y
autorizar dichos Centros de Formacion Profesional con las condiciones y
requisitos que se establezcan.

La direccion de los Centros Integrados de Formacion Profesional de titulari-
dad de las Administraciones educativas, serd nombrada mediante el procedi-
miento de libre designaciéon por la Administracion competente, entre funcio-
narios publicos docentes, conforme a los principios de mérito, capacidad y
publicidad, previa consulta a los érganos colegiados del centro.

Reglamentariamente, el Gobierno y los Consejos de Gobierno de las
Comunidades Autdnomas adaptaran la composicion y funciones de los
Centros Integrados de Formacién Profesional a sus caracteristicas especificas.

¢Qué se entiende por Sistema Nacional De Cualificaciones y Formacién
Profesional?

El conjunto de instrumentos y acciones necesarios para promover y desarro-
llar la integracion de las ofertas de la formacion profesional, a través del
Catdlogo Nacional de Cualificaciones Profesionales, asi como la evaluacién y
acreditacion de las correspondientes competencias profesionales, de forma
que se favorezca el desarrollo profesional y social de las personas y se
cubran las necesidades del sistema productivo.

éQué funciones le corresponden al Sistema Nacional de Cualificaciones y
Formacioén Profesional?

*« Promover y desarrollar la integracion de las ofertas de la formacion profe-
sional, a través de un Catdlogo Nacional de Cualificaciones Profesionales
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Asi como la evaluacion y acreditacion de las correspondientes compe-
tencias profesionales.

éCudles son los principios basicos del Sistema Nacional de Cualificaciones
y Formacioén Profesional?

El desarrollo personal y al ejercicio del derecho al trabajo como a la
libre eleccidn de profesion u oficio y a la satisfaccion de las necesida-
des del sistema productivo y del empleo a lo largo de toda la vida.

El acceso, en condiciones de igualdad de todos los ciudadanos, a las
diferentes modalidades de la formacidn profesional.

La participaciéon y cooperacion de los agentes sociales con los poderes
publicos.

La adecuacion de la formacion y las cualificaciones a los criterios de la
Unidén Europea.

La participacion y cooperacion de las diferentes administraciones
publicas.

La promocioén del desarrollo econdmico vy la adecuacion a las diferentes
necesidades territoriales del sistema productivo.

éQué fines se propone el Sistema Nacional de Cualificaciones y Formacion
Profesional?

Capacitar para la actividad profesional.

Promover una oferta formativa de calidad.

Proporcionar a las personas interesadas, informacién y orientacion.
Incorporar a la oferta formativa acciones de formacién que capaciten
para el desempeio de actividades empresariales y por cuenta propia.
Evaluar y acreditar oficialmente la cualificacion profesional cualquiera
gue hubiera sido la forma de su adquisicién.

Favorecer la inversidn publica y privada en la cualificacion de los traba-
jadores y la optimizacién de los recursos dedicados a la formacion pro-
fesional.

¢Qué instrumentos y acciones forman el Sistema Nacional de
Cualificaciones y Formacion Profesional (SNC y FP)?

.

El Catdlogo Nacional de Cualificaciones Profesionales, que incluira el
contenido de la formacion profesional asociada a cada cualificacién y
tendra estructura modular.

Un procedimiento de reconocimiento, evaluacién, acreditacion y regis-
tro de las cualificaciones profesionales.

La informacidon y orientacion en materia de formaciéon profesional y
empleo.

La evaluacién y mejora de la calidad del Sistema Nacional de
Cualificaciones y Formacién Profesional que proporcione la oportuna
informacion sobre el funcionamiento de éste y sobre su adecuacion a
las necesidades formativas individuales y a las del sistema productivo.

éQuién va a realizar la regulacién y coordinaciéon del SNC y FP?

.

Corresponde a la Administracién General del Estado la regulacién y la
coordinacion, sin perjuicio de las competencias que corresponden a las
Comunidades Auténomas y de la participaciéon de los agentes sociales.
El Consejo General de Formacion Profesional es el érgano:

- consultivo y de participacién institucional de las Administraciones
publicas y los agentes sociales.
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- de asesoramiento del Gobierno en materia de formacidn profesional,
sin perjuicio de las competencias que el Consejo Escolar del Estado
tiene atribuidas.

* El Instituto Nacional de las Cualificaciones es el érgano técnico de
apoyo al Consejo General de la Formacioén Profesional responsable de
definir, elaborar y mantener actualizado el Catalogo Nacional de
Cualificaciones Profesionales y el correspondiente Catdlogo Modular de
Formacioén Profesional.
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La educaciéon en valores desde
una perspectiva no formal

El articulo presenta, desde el punto de vista educativo, el término “valor”, sus caracteristicas, los valores
aludidos en la educacion en valores asi como las modalidades desde la que plantear esta corriente edu-
cativa; entre estas modalidades destaca la educacion no formal. A continuacidn, se hace un breve reco-
rrido por la evolucién, en nuestro pais, de la educacién en valores, sus puntos en comun y diferencias con
otras corrientes como la educacion para el desarrollo, la educacién intercultural, la educacion para la
igualdad... Por ultimo, desde una perspectiva metodoldgica, el articulo plantea la educacién en valores
como un proceso de transformacion social y presenta pautas que el educador o educadora puede tener
en cuenta a la hora de impulsar y desarrollar procesos de educacién en valores con jévenes.

Palabras clave: Proceso. Intencionalidad transformadora. Participacion.
Grupo.

1. Sobre los valores y la educacidén en valores

No es arriesgado decir que, en la actualidad, hay un amplio acuerdo acerca
de la necesidad de educar, y educarnos, en valores. Baste pensar en el
amplio nimero de figuras profesionales que, de una u otra forma, estan rela-
cionadas con esta cuestion: maestros, pedagogos, psicélogos, trabajadores
sociales, mediadores (social, juvenil, intercultural...), educadores (de calle,
infantil, de centros de menores, sexual, familiar...), monitores (de tiempo libre,
de ludoteca, de campamento...) por citar sélo algunas. Baste también con
observar lo que ocurre a nuestro alrededor, o prestar una minima atencién a
lo que llega desde los medios de comunicacion. Pero precisamente la ampli-
tud de ese acuerdo y la obviedad de esa necesidad son las que hacen que
no siempre nos preguntemos por qué: cacaso no es suficiente con los valo-
res que la sociedad nos transmite a través de los procesos de socializacion,
educacion, formacion... que, ademas, hay que educar en valores?, ipor qué
no son suficientes todos estos mecanismos que operan a nivel social y colec-
tivo y necesitamos intencionar una educacién “especifica”?, ¢o es que no
estamos hablando de los mismos valores? Estas cuestiones no son irrelevan-
tes ya que, como veremos en este articulo, sus respuestas estan estrecha-
mente vinculadas a la concepcién y metodologia de la educacion en valores
desde una perspectiva no formal. Pero antes de llegar a ese punto, necesita-
mos aclarar qué hay detras de la palabra “valor”, y a qué nos estamos refi-
riendo cuando hablamos de Educacion en Valores.

Atendiendo sdélo a dos de sus muchas acepciones, el diccionario nos dice que
“valor” hace referencia tanto a la percepcion de utilidad que se atribuye a una
realidad, como a la cualidad intrinseca que poseen algunas realidades y que las
hacen estimables; esta estimacion que cada persona hace de una determinada
realidad es completamente subjetiva, hasta qué punto consideramos que algo
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es deseable, surge de un proceso personal. Este es un hecho que hemos de
tener presente: no todos valoramos de igual forma un mismo valor. Y esta apa-
rente obviedad esconde algo en lo que no solemos detenernos: educar en
valores significa elegir; optar por unos valores y descartar otros.

En tanto que dimensiones psicoldgicas, todos los valores comparten una
serie de caracteristicas:

* Sistema: los valores se organizan en conjuntos de relaciones.

¢ Jerarquia: no todos los valores presentan la misma validez para una
determinada sociedad o grupo social.

¢ Polaridad: todo valor tienen su valor opuesto o contravalor.

* Referencia a un sujeto: El valor lo es siempre “para alguien”. Supone
una referencia a un ser inteligente y sensible.

* Apetibilidad: los valores resultan atractivos para las personas, esto les
diferencia claramente de las necesidades que son obligatorias.

¢ Caracter relacional sujeto-objeto: para que haya un valor debe haber
una preferencia humana.

Ademas, los valores también son orientadores de la conducta: apuntan el
camino por el que, en lineas generales, transcurre la conducta de una perso-
na. Esta cualidad orientadora de la conducta es compartida con las actitudes
y las normas. Valores, actitudes y normas componen lo que, en el ambito
educativo, se denominan “contenidos actitudinales”, aquellos contenidos que
como sefala Aldea Lépez “buscan generar una predisposicion a actuar de
una forma aceptada socialmente.”. No siempre resulta facil establecer la dife-
rencia entre estas tres dimensiones, especialmente entre actitud y valor.
Incluso no es infrecuente encontrar que un mismo concepto es interpretado
como actitud o valor, segun la perspectiva y modelo tedrico de referencia.
Para el objetivo de este articulo, es suficiente con aclarar que, mientras que
una actitud remite a una tendencia consistente y persistente a comportarse
de una determinada manera ante diferentes situaciones, personas, objetos...,
un valor remite a un principio normativo: la persona regula su conducta de
acuerdo con el principio normativo que determinado valor estipula.

Desde una perspectiva socioldgica, los valores se relacionan estrechamente
con una cultura y un modelo de organizacién socioeconémico determinados.
A lo largo de de la historia, cada grupo social ha ido definiendo el sistema de
valores que, de acuerdo con la definicién de cultura aportada por Galtung
(1981), le ha servido para identificar lo que es correcto, verdadero, valido,
humano, sagrado... Esta estrecha vinculacién entre valores y organizacion
social, no impide que en la actualidad se admita que existe un grupo de
valores que podrian considerarse comunes a todas las culturas y modos de
organizacién. Entre estos valores se encontrarian:

e Libertad: facultad de obrar en uno u otro sentido y asumir la responsa-
bilidad de los actos propios.

e [gualdad: el reconocimiento de que todas las personas tienen la misma
capacidad para el ejercicio de los mismos derechos.

e Justicia: Analizar la realidad con equidad y comportarse con las demas
personas conforme a ese analisis equitativo.

e Solidaridad: Implicacidon y apoyo activo ante las situaciones de dificul-
tad, injusticia en las que se encuentran otras personas.

¢ Respeto: Consideracion hacia las creencias, conductas, sentimientos de
otras personas aungue no sean coincidentes con los propios.

e Participacién: consideracion de ser parte activa de la propia comunidad.
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Hoy en dia, estos valores son considerados como consustanciales a la natu-
raleza humana con independencia de cudl sea la cultura y el modo de vida.
En una interpretacion no exenta de cierto etnocentrismo, suelen interpretar-
se como el fundamento de los derechos humanos. En nuestro caso, entende-
mos que estos valores son los que, segun sefala en palabras de Mata i
Garriga (2000), “nos sirven para vivir humanamente”. Son la base necesaria
para que las personas desarrollen capacidades y habilidades como las de
escucha y didlogo, de resolucion no violenta de los conflictos, de empatia
con “el otro”, de analizar criticamente lo que ocurre alrededor, de ejercer una
ciudadania activa... Ademas creemos que guardan también una estrecha
relacion con lo que el Informe Delors (2000) definié como los cuatro pilares
de la educacién a lo largo de toda la vida:

* “Aprender a conocer”: un conocimiento que no puede estar exento de
analisis y de sentido critico.

< “Aprender a hacer”: las competencias profesionales son un cauce de
expresion para la aplicaciéon practica de los valores.

*« “Aprender a vivir”: conforme a los valores de la convivencia democrati-
ca basada en el respeto y en la participacién como base de una ciuda-
dania activa.

* “Aprender a ser”: desde la empatia, la escucha, la cooperacion..., sin
perder la propia capacidad de autonomia.

Por lo tanto, y desde nuestro punto de vista, serian estos valores los que
constituyen el ntcleo fundamental de la Educacidn en Valores.

Los valores no pueden aprenderse ya que no son equiparables a contenidos
cognitivos o procedimentales. Tampoco pueden imponerse ya que la expe-
riencia nos dice que existen muchas probabilidades de obtener un resultado
opuesto al pretendido. Como seflalé Novo (1996:96), “los valores han de ser
descubiertos e integrados por las personas que aprenden”. Por ello, cuando
hablamos de Educar en Valores estamos, ante todo, hablando de promover
un proceso de descubrimiento y reflexion personal a lo largo del cual, cada
sujeto iré construyendo e identificando aquellos valores que desea hacer pro-
pios y que le serviradn de base para desarrollarse como ser humano, alcanzan-
do una convivencia positiva con quienes le rodean y ejerciendo una ciudada-
nia activa en su realidad.

Suele darse por sentado, como es légico, que la educacién en valores se diri-
ge a los nifos, nifas, adolescentes y jovenes. Nifez, adolescencia y primera
juventud son los periodos que se consideran naturales para desarrollar cual-
quier proceso educativo. Desde aqui, sdlo queremos dejar planteado que las
personas adultas también son posibles destinatarios de la educacién en valo-
res. En una sociedad que comienza a reconocer la importancia del aprendi-
zaje a lo largo de toda la vida, resulta empobrecedor creer que esta idea,
considerada crucial para el futuro de la poblacién europea, sélo es valida
cuando se trata, por ejemplo, de adaptarse a las nuevas tecnologias o per-
feccionar un idioma.

La educacion en valores puede ser intencionada desde cualquiera de las tres
modalidades educativas:

e Educacién formal: actividades desarrolladas en el marco del “sistema
educativo institucionalizado, cronoldgicamente graduado y jerarquica-
mente estructurado que abarca desde la escuela primaria hasta la uni-
versidad.” (Coombs y Ahmed, 1974).
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e Educacion no formal: actividades educativas organizadas y sistemati-
cas, realizadas fuera de la estructura del sistema educativo formal.

e Educacion informal: proceso que se mantiene a lo largo de toda la vida
y en el que el aprendizaje de conocimientos, actitudes, capacidades se
deriva, fundamentalmente, de las propias experiencias y de la interac-
cién de la persona con lo que sucede en su entorno.

Estas tres modalidades educativas no pueden entenderse como comparti-
mentos, incluso los Iimites entre una y otra resultan en ocasiones difusos.
Desde la perspectiva de la educacidn en valores seria deseable que las tres
modalidades fueran coherentes entre si, es decir que los valores promovidos
desde la escuela estuvieran en consonancia con aquellos valores presentes
en las actividades educativas mas ludicas y vinculadas al tiempo libre y que,
a su vez, esos mismos valores fuesen los reforzados por el modelo socioeco-
némico a través de los medios de comunicacién de masas, la industria del
ocio, etc. Es evidente que esta coherencia no siempre existe y esto es algo
qgue, como veremos mas adelante, también es necesario tener presente a la
hora de plantear procesos de educacién en valores.

La importancia de la educacién formal en la promocion de los valores y el
papel que la escuela juega en este proceso en tanto que uno de los principa-
les agentes de socializacion, son incuestionables. Sin embargo, en la actuali-
dad existe un amplio reconocimiento de la educacion no formal como estra-
tegia de primer orden; como sefaldé Reyes Ruiz (1999), hoy en dia, la educa-
cion no formal es importante porque integra “lo que la escuela tarda o nunca
llega a incorporar a sus programas, y lo que los medios de comunicacion
ocultan o distorsionan.”. Ademas, la educacién no formal cuenta con algunas
ventajas respecto a las otras dos modalidades educativas:

¢ La educacidon no formal carece del caracter obligatorio de la educacion
formal, cardcter que puede conferir connotaciones negativas a cual-
quier tema que se presente como parte de una asignatura o vinculado
a los contenidos escolares.

¢ En la educacion no formal suele existir un contacto mas estrecho con
las personas destinatarias, lo que facilita:

- Partir de la realidad y necesidades de los mismos. De esta forma
resulta mas facil generar oportunidades para el espacio significativo.

- Una mejor adecuacion tanto de los objetivos que se pretenden con-
seguir como de las actividades a realizar.

* La metodologia activa y participativa con la que debe trabajarse en
educacion no formal, desarrollada en muchas ocasiones de forma ludi-
ca, propicia una mayor implicacion de los destinatarios y destinatarias.

¢ En la educacién no formal, el rol de la persona que educa estd mucho
mas cerca de facilitar que de instruir.

¢ La educacidon no formal cuenta con un grado suficiente de sistematiza-
cién e intencionalidad para poder evaluar los posibles cambios. Esto es
algo que no sucede con la educacion informal.

2. La educacidén en valores y otras educaciones

No es facil situar el momento en el que surge la educacién en valores. En
nuestro pais podriamos decir que, fuera del ambito de la escuela, la educa-
cién en valores comienza a afianzarse a finales de la década de los ochenta
y primeros aifos noventa del pasado siglo. Evidentemente existen movimien-
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tos educativos anteriores que incorporaban en sus objetivos la educacion en
valores, pero es en esta época cuando, de la mano casi siempre de la educa-
cion en el tiempo libre, de procesos de animacién sociocultural impulsados
por las administraciones publicas o el tejido asociativo, comienzan a desarro-
llarse actividades dirigidas a nifios, ninas y adolescentes que abordan cues-
tiones que quedaban fuera de la accion cotidiana de la escuela. En este
marco surgen corrientes educativas a las que en muchos casos no se llama-
ba educacioén en valores, pero que en el fondo guardan una estrecha rela-
cion. Son las que podriamos llamar educaciones tematicas: aquellas que se
centran en una faceta, un dmbito concretos alrededor del cual es necesario
generar nuevas actitudes y comportamientos; en definitiva ese grupo de
educaciones con un apellido que casi siempre comienza con “para”: para la
paz, para el desarrollo, para la igualdad, para la convivencia, intercultural,
ambiental...

Algunos enfoques equiparan directamente estas corrientes educativas con la
educacidén en valores. En otros casos se plantean como elementos del con-
junto que seria la educacion en valores. Desde nuestro punto de vista, la
educacidén en valores estaria en la base y seria transversal a todas estas
corrientes educativas, no creemos que sea posible educar en la interculturali-
dad o para la igualdad sin educar en el respeto, o educar para el desarrollo,
sin educar para la solidaridad.

En tanto que se desarrollan en el espacio de la educacion no formal, todas
estas corrientes educativas comparten el fin Ultimo de educar personas
capaces de desarrollar su potencial como seres humanos y relacionarse
con los demas en un plano de igualdad, en el marco de una sociedad mas
justa y cohesionada. Y también comparten algunas caracteristicas que,
como veremos en el siguiente apartado, han de tener su traduccion meto-
doldgica:

¢ Se trata de procesos que, partiendo de lo individual, buscan una trans-
formacion social.

* Intentan generar procesos individuales basados no sélo en el analisis y
la reflexion, sino también en la experiencia.

¢ Procesos encaminados a introducir cambios en la conducta. Esto supo-
ne trabajar desde los planos cognitivo, afectivo y vivencial.

* Todas utilizan planteamientos de las corrientes constructivistas del
conocimiento y del modelo investigacién-accion.

A partir de estos elementos, cada una de estas educaciones se centra en una
cuestion determinada. A continuaciéon presentamos un breve recorrido por
algunas de las principales ideas-fuerza de estas corrientes educativas: edu-
cacién ambiental, educacién para el desarrollo, educaciéon para la igualdad y
educacion intercultural.

Como corriente educativa, la Educaciéon ambiental se origina a finales de la
pasada década de los sesenta con una orientacidn eminentemente conserva-
cionista. Dado que este monografico dedica un articulo especifico a la edu-
caciéon ambiental, desde aqui simplemente sefialaremos que a lo largo de
estos afos la educacion ambiental ha ido evolucionando especialmente en la
década de los noventa cuando el “Tratado de Educacion Ambiental para
sociedades sustentables y responsabilidad global”, surgido en la Cumbre
para la Tierra (Rio de Janeiro, 1.992) se puso de manifiesto que los concep-
tos de “medio ambiente” y “desarrollo” estan indisolublemente unidos, hasta
el punto de que hoy en dia suele hablarse de “educacidén ambiental para un
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desarrollo sostenible”. Desde una perspectiva no formal, la educacion
ambiental puede definirse como “la transmisién, planificada o no, de conoci-
mientos, aptitudes y valores ambientales, fuera del sistema educativo institu-
cional, que conlleve la adopcién de actitudes positivas hacia el medio natural
y social, que se traduzcan en acciones de cuidado y respeto por la diversi-
dad bioldgica y cultural, y que fomenten la solidaridad intra e intergeneracio-
nal” (Asuncién y Segovia, en la web).

De lo planteado en el parrafo anterior, se desprende que la educacion
ambiental tiene mucho en comun con otra de las corrientes educativas vin-
culadas estrechamente a la educacién en valores: la Educacion para el
Desarrollo. Por educacion para el desarrollo entendemos “un proceso educa-
tivo constante que favorece la comprension sobre las interrelaciones econé-
micas, politicas, sociales y culturales entre el Norte y el Sur, que promueve
valores y actitudes relacionados con la solidaridad, la justicia social y busca
vias de accion para alcanzar un desarrollo humano y sostenible” (Baselga y
otros, 2000). Algunos de los objetivos generales de la educacion para el
desarrollo son:

e Acercar a la realidad y las dificultades de los llamados “paises del Sur”,
“paises desfavorecidos”..., poniendo de relieve las desigualdades y los
contrastes existentes entre el Norte y el Sur.

*« Promover una comprension y una toma de conciencia acerca de cémo
las desigualdades y los desequilibrios son producto de un determinado
modelo socioecondmico y de las relaciones que ese modelo establece
entre los diferentes paises, y también entre las personas que confor-
man una sociedad.

« Favorecer una toma de conciencia acerca de como los habitos de con-
sumo de los paises desarrollados inciden directamente en la situacion
de los paises mas desfavorecidos.

* Generar oportunidades para que las personas destinatarias, en su
entorno mas inmediato y en la medida de sus posibilidades, puedan
desarrollar actuaciones de solidaridad y apoyo ante los problemas que
afectan a los paises del Sur y sus habitantes.

En la practica, cualquier aspecto de la vida cotidiana (educacioén, salud,
medio ambiente, trabajo, consumo...) puede servir de punto de partida para
analizar las desigualdades y los desequilibrios del planeta, y ver cudles son
las propias posibilidades de accién. Por ello son muchas las ideas fuerza y
centros de interés que pueden abordarse desde la educacién para el desa-
rrollo, entre otros (Cardenas y otros, 1995):

* Los paises “del Sur” no son paises pobres, han sido empobrecidos a lo
largo de su historia.

¢ La forma de vida de los llamados paises desarrollados esta construida
sobre el empobrecimiento de la mayoria de los paises del planeta.

¢ En nuestro planeta, los paises se necesitan y dependen unos de otros.

* El desequilibrio econédmico Norte-Sur no es sélo una cuestion de dine-
ro, sino que alcanza aspectos esenciales de la vida de las personas.

*« Acumular rigueza no es necesario para hacer realidad muchas opciones
humanas importantes. Incrementar la calidad de vida no significa
aumentar la opulencia.

* Desarrollo no es igual a crecimiento.

¢ El elevado consumismo de los paises del Norte estd actuando como un
importante factor de deterioro del planeta.
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* Contrariamente a lo que muchas veces se piensa, el alto indice demo-
grafico de los paises empobrecidos no es la principal causa del hambre
que sufren estos paises.

* La emigracién es una salida “obligada” para muchos de los habitantes
de este planeta.

* El modelo de desarrollo dominante entre los paises mas ricos del
mundo, basado en el crecimiento continuo del consumo, no es sosteni-
ble. Supone un uso creciente de energia y materias primas que no son
renovables y esto conduce al agotamiento de los recursos existentes y
al deterioro del medio natural.

¢ El acceso de todos los habitantes del planeta a servicios basicos de
salud, vivienda, educacidon, agua potable, necesita de un cambio en la
actitud y en el modelo de desarrollo dominante en los paises mas ricos
y una redistribucién de la riqueza.

¢ Todos los ciudadanos y ciudadanas del “primer mundo” podemos, den-
tro de nuestras posibilidades, contribuir a que esta situacion cambie.

En definitiva se trata de, a través de estas ideas fuerza, poner en marcha “un
proceso transformador que lleve a los participantes por un recorrido que se
inicia en la autoconcienciacion y se dirige a la comprension de los diversos
elementos y estructuras que influyen decisivamente en sus vidas. Asi des-
arrollaran estrategias, habilidades y técnicas necesarias para participar de
forma responsable en el desarrollo de su comunidad, e influir en la realidad”
(Argibay y col., 1997).

De igual manera que la educacién ambiental tiene relacidon con la educacion
para el desarrollo, ésta tiene puntos de contacto con otra corriente educati-
va: la Educacion Intercultural (Cardenas, 1992), que pone el acento en con-
ceptos como interdependencia, reciprocidad, valoracién y enriquecimiento
mutuo asociados a una convivencia enriquecedora entre diferentes grupos
culturales. En nuestro pais, la educacion intercultural comienza a abrirse
paso a principios de los noventa cuando, con un porcentaje de poblacion
inmigrante muy inferior al actual, empieza a hacerse evidente que, como ya
ocurria en otros paises de nuestro entorno, la multiculturalidad iba a estar
cada vez mas presente en la sociedad espanola.

El objetivo general de la educacion intercultural es favorecer y reforzar las
bases de una relacién reciproca bien entre sociedades distintas, bien entre
distintos grupos culturales ya sean mayoritarios o minoritarios. Este objetivo
implica:

* Reforzar todo aquello que los seres humanos comparten con indepen-
dencia de su sexo, edad, procedencia...

* Conseguir que la diversidad deje de ser un motivo de discriminacién.

¢ Realizar un esfuerzo por mantener las distintas identidades culturales.

Este objetivo general no puede ser interpretado de igual forma cuando se
trabaja con grupos socialmente mayoritarios o minoritarios. Los grupos
minoritarios, especialmente cuando son resultado de procesos de inmigra-
cion, necesitan en primer lugar adquirir una serie de habilidades y destrezas
que faciliten la incorporacién a su nueva sociedad, sin que ello signifique una
pérdida de su identidad cultural. En el caso de los grupos mayoritarios las
necesidades se orientan fundamentalmente, hacia la modificacion de los
esquemas y formas de pensamiento inadecuadas, estereotipos y prejuicios,
que estan detras de las actitudes y conductas negativas frente a los grupos
minoritarios.
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La educacion intercultural ha de desarrollarse en tres lineas estrechamente
interrelacionadas:

Conseguir que los nifos, niflas y jovenes desarrollen la capacidad de
reconocer la desigualdad, la injusticia, el racismo, y los estereotipos y
prejuicios, especialmente aquellos basados en la procedencia u origen.
Promover el establecimiento de relaciones, en condiciones de igualdad,
con personas procedentes de otros paises, culturas...

Proporcionar los conocimientos y habilidades que les ayuden a desafiar
y a intentar cambiar estas manifestaciones cuando se encuentren con
ellas en la sociedad.

Algunos de los centros de interés que es posible abordar desde la educacién
intercultural son:

El cuestionamiento de la propia realidad:

- Nuestra propia realidad social y cultural, lo que de positivo y negati-
vo hay en ella.

- La reaccion ante otras realidades sociales y culturales con las que
convivimos (prejuicios, estereotipos, cémo surgen, cdmo nos influ-
yen...)

- La discriminacion: Un fenédmeno arbitrario: todos y todas podemos
ser discriminados en algun momento y circunstancia.

Tomar conciencia del mundo en que vivimos:

- Vivimos en un mundo cada mas interdependiente, en el que las
sociedades y paises necesitan unos de otros.

- Tenemos una responsabilidad compartida: el hecho de que muchas
personas se vean obligadas a abandonar sus paises para sobrevivir
se debe, en gran medida, al sistema econdmico en que se basa
nuestra forma de vida.

Propiciar el conocimiento de otras culturas: no un conocimiento del
turista que se pasea por una realidad manteniendo una “distancia de
seguridad”, sino un conocimiento que se deriva del esfuerzo por com-
prender realidades distintas a la nuestra:

- ¢Qué conocemos de otras culturas?, ccomo hemos adquirido esa
informacion?, écuanto hay en ella de realidad y cudnto de ideas pre-
concebidas?...

- No hay culturas superiores ni inferiores: cada cultura es el resultado
de una realidad diferente.

- Diferente no significa peor, significa distinto.

Valorar positivamente la diferencia:

- Nuestra propia cultura es un conglomerado de diferencias.

- La diferencia entre distintas culturas es un hecho positivo.

- Todos los seres humanos tienen muchos elementos en comun con
independencia de cual sea su origen, si es hombre o mujer...

El término Educacion intercultural ha sido utilizado en ocasiones, especial-
mente en el &mbito anglosajén, como sindnimo de educacidn para la igual-
dad de oportunidades entre nifios y jovenes procedentes de grupos cultu-
rales minoritarios. En nuestro pais, sin embargo, Educacién para la
Igualdad ha hecho referencia tradicionalmente a la igualdad entre hom-
bres y mujeres.
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La educacion para la igualdad entre los sexos tiene su antecedente inmedia-
to en la coeducacion. La reinstauracion de la democracia a finales de los
afos setenta reintrodujo la escuela mixta en el sistema educativo obligatorio.
En estas escuelas mixtas comienzan a desarrollarse los primeros intentos de
coeducacion. Sin que ello suponga invalidar el proyecto coeducativo, es evi-
dente que como sefald Subirats (1994), la escuela mixta y la coeducacion no
trajeron la igualdad entre hombres y mujeres. La realidad se encarga de
demostrarnos dia a dia, que la mujer sigue estando ampliamente discrimina-
da en nuestra sociedad y transformar esta situacion es algo que exige actua-
ciones a largo plazo y de muy diversa indole desde la accidén politica, la
legislacion, los medios de comunicacion, el sistema educativo, el didlogo
social entre empresarios y agentes sindicales...

Por lo que respecta a la educacién formal, una de las principales dificultades
de la educacion para la igualdad es el hecho de los que modelos pedagdgi-
cos siguen siendo fundamentalmente androcéntricos, como androcéntrica
sigue siendo la sociedad en su conjunto. Es mucho lo que se ha avanzado en
este sentido pero es innegable que lo masculino sigue siendo la referencia, el
patrén a seguir, mientras que se infravaloran las pautas, saberes, formas,
analisis, aportaciones, considerados tradicionalmente como femeninos. En
este contexto, la educacién no formal para la igualdad entre hombres y
mujeres, ha de ser de nuevo planteada como un proceso de transformacion
social que, por su propia naturaleza, que sin lugar a dudas genera importan-
tes resistencias al cambio ya que afecta a facetas esenciales tanto del indivi-
duo como de la sociedad. Algunos de los objetivos que pueden ser plantea-
dos desde la educacion no formal para la igualdad son:

* Proponer formas de relacién igualitaria entre ambos sexos.

¢ Poner en valor los modelos femeninos por si mismos y no por compa-
racion a los modelos masculinos.

* Reforzar la riqueza que supone la integracion de los modelos masculi-
nos y femeninos.

* Reducir el sexismo en todas sus manifestaciones.

Algunos de los centros de interés que pueden abordarse para conseguir
estos objetivos son:

*« Promover una toma de conciencia acerca de la contribucién y el papel
de la mujer:

- ¢CAmo se nos presenta la mujer a lo largo de la historia: recordamos
algun ejemplo?, realizando qué actividades...

- Contraste de esa presentacion “estandar” con la contribucion efecti-
va de las mujeres a lo largo de la historia.

- ¢Por qué la mujer, o lo que hace la mujer, suele ser “invisible”?

¢ Propiciar el analisis de los modelos actuales respecto al hombre y la mujer:

- Lo gue vemos en la television, en las revistas, en los videojuegos...
énos dice que los hombres y las mujeres son iguales?, écudles son
los aspectos comunes?, iy las principales diferencias?...

- Estos modelos ése parecen, o no, a lo que ocurre en la vida real?

« Favorecer un cuestionamiento de la propia realidad:

- En nuestra vida cotidiana y si nos fijamos en las personas que tene-
mos a nuestro alrededor éencontramos diferencias en el comporta-
miento de hombres y mujeres?
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- Y nosotros o nosotras mismas, ¢nos sentimos iguales a las personas
del otro sexo?, éen qué nos percibimos mas iguales y mas diferen-
tes?

- <¢Creemos que existen diferencias entre la teoria y la practica a la
hora de relacionarnos con las personas del otro sexo?

* Cuestionar las atribuciones y asociaciones en funcion del sexo:

- En nuestra vida cotidiana, éhay actividades y tareas que nos toca a
hacer por pertenecer a uno u otro género?

- ¢Hay alguna relacidn entre esas tareas y lo que, sobre hombres y
mujeres, nos llega a través de los medios de comunicacion?

- ¢Hasta qué punto creemos que seria facil cambiar esta situacion?
énos gustaria cambiarla? écdmo?

3. Pistas metodoldgicas para la educacién en valores
dirigidas a jovenes, desde la perspectiva no formal

En la primera parte de este articulo plantedbamos dos cuestiones que es
necesario tener presentes siempre que se aborda la educacién en valores. En
primer lugar la necesidad de intencionar una educacién en valores, y en
segundo lugar la idea de que educar en valores significa optar por unos
determinados valores, en nuestro caso, aguellos que se consideran “consus-
tanciales” al ser humano. Asimismo quedaba planteado que la educacidon en
valores debe partir del anélisis de la realidad.

Estas tres cuestiones apuntan directamente a la primera pista metodoldgica:
cualquier proceso de educacién en valores ha de partir de la realidad social
porque esta realidad dibuja y redibuja constantemente el telén de fondo de
la educacidén en valores. En este sentido, vivimos en una sociedad en cons-
tante cambio, en la que la rapidez y la inmediatez se han convertido por si
mismas en valores: algo vale mas en la medida en que ocurre en menos
tiempo, y esto tiene vigencia no sélo para los avances tecnoldégicos sino
también en el mundo de las ideas, y en el de los deseos y aspiraciones:
aquello que se quiere conseguir ha de ser de forma inmediata. En las socie-
dades desarrolladas cada vez hay menos tiempo para la reflexion, para el
analisis.

Paralelamente, nuestro conocimiento de la realidad, de lo que ocurre es cada
vez menos directo, y el peso de los “intermediarios” de ese conocimiento es
mayor a medida que crece la influencia de los grandes medios de comunica-
cion. Es cierto que conocemos la noticia en tiempo “real” pero también es
cierto que la conocemos a través de la interpretacion que otros hacen de
ella 'y, como todo pasa tan deprisa, de nuevo nos quedamos sin tiempo para
detenernos, para reflexionar, y lo superficial acaba por imponerse. Como
sefala Chamorro (2000) “para que la informacion televisiva tenga éxito
debe ser superficial y presentada como un espectaculo, o dicho de otra
manera..., la sensacion se impone a la reflexion”.

Otro de los aspectos que conforman este telén de fondo, es el hecho de que,
por el momento, el vigente modelo socioecondmico globaliza el comercio
pero no los derechos humanos. Nuestro modelo estd basado en la sobreabun-
dancia de una pequefa parte del planeta y la escasez de la mayoria. La mues-
tra mas evidente es el desequilibrio Norte-Sur, pero el desequilibrio también
estd presente en los llamados paises desarrollados. El actual modelo socioe-
condmico incorpora de manera estructural factores que son favorecedores de
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exclusion social. No son pocos los estudios que muestran que, en nuestro
pueblo, nuestra ciudad, cada vez hay mas personas en riesgo de desventaja
social. En este contexto, conceptos como productividad, competitividad, efi-
cacia, eficiencia, excelencia, sirven para mover la economia, pero también sir-
ven para justificar un deterioro de los mecanismos de proteccidn social: cada
vez es mas facil pasar a formar parte de la categoria de “vulnerable”.

En este contexto, imperan los mensajes que hacen referencia a la responsa-
bilidad que el individuo tiene de triunfar, de conseguir un éxito que se hace
visible ante uno mismo y ante los demas, a través de su capacidad de consu-
mo. De forma interrelacionada, la industria del ocio y del entretenimiento,
cada vez méas presente en los hogares gracias a las nuevas tecnologias,
difunde ejemplos de un éxito superficial, de usar y tirar, trivializa la violencia,
simplifica las relaciones humanas y las convierte en espectaculo, confunde
fama y éxito, aplaude la ambicidn a cualquier precio... Lo colectivo, el interés
comun suelen brillar por su ausencia o sélo estan presentes en contadas
ocasiones, y pareceria que “lo que nos afecta a todos no me afecta a mi”. Y
esto no es contradictorio con el hecho de que los valores, o algunos valores,
hayan pasado ser un argumento para el consumo, la solidaridad “vende”, se
organizan grandes campafas en torno a valores, el respeto, la tolerancia...,
gue no siempre desarrollan actuaciones que promuevan realmente esos valo-
res. En definitiva, los valores se han transformado en grandes palabras que
forman parte del “ruido de fondo” que nos rodea, del relato a través del cual
nos cuentan como es la realidad y que en muy pocas ocasiones traspasa
nuestra epidermis mas alld de una reaccion momentanea.

Sin pretender en ninglin momento presentar una visidén pesimista de nuestra
sociedad, todo lo anterior estd presente en nuestro entorno y, al menos,
forma parte del medio con el que nifios, nifas y jovenes interactuan y en el
gue se educan informalmente. Tenerlo presente es importante en la medida
en gque nos hace conscientes de un hecho: educar en valores supone, en
buena medida, nadar en contra de la corriente mayoritaria. Los valores que
se propugnan desde la educacion en valores, son muchos menos atractivos
que los valores difundidos por el actual modelo socioeconédmico basado en
el consumo.

La segunda pista metodoldgica también quedd apuntada anteriormente: la
educacién en valores no es un programa cerrado, con un principio y un fin,
que pueda repetirse una y otra vez. Desde la perspectiva de la educacién no
formal, la educacidn en valores ha de ser entendida como un proceso conti-
nuo que, partiendo de lo individual, pretende en ultima instancia una trans-
formacién social, un proceso construido “a partir de pequefios cambios,
cambios que parten de la toma de conciencia en la vida cotidiana, porque
entendemos que todo lo que hagamos, cualquier pequefio gesto, estd inter-
conectado con el resto del planeta, aunque nosotros no veamos sus conse-
cuencias. (...) No estamos hablando de gestos aislados; hablamos del poder
de muchos gestos repetidos por muchas personas muchas veces” (Cardenas
y otros, 2003). Y esto soélo es posible si introducimos un nuevo elemento: la
participacion. En la educacidn en valores aquellos con quienes trabajamos no
pueden ser considerados como “destinatarios” sino como protagonistas de
su propio proceso, especialmente si recordamos que los valores no se apren-
den, sino que se descubren, se viven, se interiorizan.

Este enfoque participativo de la educacion en valores supone trabajar
simultdneamente en tres planos: la persona, el grupo y el entorno mas cer-
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cano. A nivel individual, nuestro objetivo es facilitar ese proceso de descu-
brimiento, reflexidén e interiorizacién de los valores que se quieren promo-
ver, generando oportunidades para que se manifiesten en el dia a dia. En el
caso del grupo, el trabajo ha de enfocarse a generar oportunidades para
que las y los jévenes vivencien los valores y los manifiesten en sus com-
portamientos y relaciones cotidianas. Por ultimo, el entorno nos ha de per-
mitir ampliar la puesta en practica en el grupo, buscar espacios para influir
en la realidad.

La educacioén en valores desde una orientacion participativa supone, ade-
mas:

e Partir de un anélisis de la realidad:

La educacion en valores ha de ofrecer a las y los jovenes la oportunidad de
elaborar su propio diagndstico de la realidad. Y no Unicamente por coheren-
cia metodoldgica; soélo si el proceso que les proponemos estad basado en sus
propias percepciones, actitudes, ideas y conocimientos, tendremos alguna
posibilidad de promover experiencias significativas y alcanzar los objetivos.

* Trabajar con una metodologia dinamica:

En la practica, una metodologia dindmica significa algo mas que realizar
actividades mas o menos ludicas. Los valores que se quieren promover han
de estar presentes, de forma implicita, en la propia metodologia; aprende-
mos a través de la experiencia y por eso, la educacidon en valores ha de dar
la oportunidad de experimentar dichos valores: no sélo desde lo que se pro-
pone hacer sino también desde el cémo se propone. Por otro lado, las activi-
dades que realicemos tienen que tener una intencionalidad cuestionadora
propia.

e La utilizacion del grupo como:

- el espacio idéneo para que los y las jévenes interioricen y se apropien de
las vivencias y contenidos que abordemos en cada momento.

- el vehiculo en el que se reflejen y proyecten las diferentes evoluciones y
procesos individuales.

e E/ educador/a como facilitador:

Evitar cualquier planteamiento basado, exclusivamente, en un esquema de
transmision unidireccional: “alguien transmite contenidos, informaciones a
otros, los nifios, niflas y/o jovenes, que los reciben”. Se trata de favorecer que
sean ellos y ellas quienes construyan su propia accidon y generen sus propios
procesos de valoracion.

Algunos de los ejes vertebradores que nos pueden ayudar a desarrollar este
planteamiento de la educacidn en valores son (Cardenas y otros, 2003):

e Desvelar, conocer la realidad que vivimos:

No se trata de alcanzar un conocimiento individual, sino de construir colecti-
vamente el propio diagndstico de la realidad. Un diagndstico que intente
superar las visiones fragmentadas, porque los seres humanos aprendemos
unos de otros, reconociendo y compartiendo nuestra experiencia. Con los
grupos nos construimos a nosotros mismos y nuestra idea de entender el
mundo, podemos reconocer y compartir nuestra experiencia y, también,
podemos generar y poner en marcha nuevas ideas que contribuyan a trans-
formar nuestra realidad.
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e Recuperar palabras desgastadas:

Una de las principales dificultades para educar en valores tiene que ver con
el desgaste de las palabras que los representan. A base de ser repetidas
hasta la saciedad, de ser usadas en contextos y situaciones diversas, de ser
empleadas para decir una cosa y la contraria, palabras como igualdad, justi-
cia, solidaridad, respeto, libertad, humanidad... han perdido su capacidad de
significar, su intensidad, su verdad. Forman parte del discurso de lo “politica-
mente correcto” y dificilmente se reflejan en nuestras conductas, en nuestra
practica vital. Necesitamos resignificarlas, reencontrarnos con ellas, darnos
tiempo para reflexionar y ver qué gestos, qué actos de nuestra vida entran
en contradiccion con el discurso de los valores. No se trata de ver de qué
valores hablamos, sino de cudles son los valores que estan integrados en
nuestros usos, en nuestros habitos, en nuestra vida.

e Lo cotidiano, nuestro punto de partida:

Lo cotidiano ha de ser nuestro punto de partida porque somos y nos expre-
samos a partir de nuestros pequenos gestos, desde ellos nos relacionamos
con el mundo, nos vinculamos a otros seres humanos, nos construimos como
personas, nos posicionamos. Lo cotidiano es nuestro espacio de expresion y
es el espacio en el que los valores tienen su expresion. De nuevo no se trata
de aprender “grandes palabras” o utilizar discursos politicamente correctos,
sino de traducir los valores a pequefios gestos. Somos y nos depositamos en
nuestros pequefos gestos, por ello seguir el hilo de nuestros pequefos ges-
tos nos sirve para conocer, para tomar conciencia, para elegir con mas liber-
tad los valores y el mundo que queremos construir.

e Hacer significativa la realidad:

Es necesario favorecer en las y los jévenes una toma de conciencia acerca de
que “todo” estd impregnado de valores, de una forma de ver, interpretar y
usar el mundo. Debemos conocer cudles son los valores que favorecemos
con nuestra conducta, y ser conscientes de que actos en apariencia banales
repercuten sobre otras vidas, por ejemplo la forma en que se elaboran los
productos, los bienes y servicios que consumimos. Y a partir de esta toma
de conciencia, ver de qué manera podemos contribuir a transformar, en la
medida de nuestras posibilidades, esa realidad.

A la hora de convertir estos ejes en actuaciones concretas, conviene tener
presentes dos aspectos:

* No son lecciones de un temario: La educacion en valores trabaja sobre
aspectos esenciales del ser humano como las actitudes, sentimientos, percep-
ciones..., aspectos a los que no se llega desde lo intelectual sino desde la
vivencia. Por poner un ejemplo casi topico, si queremos favorecer en los y las
jovenes la solidaridad con las personas inmigrantes, no basta con darles infor-
macion sobre cual es la situacion de este colectivo, o con rebatir, con cifras,
argumentos como el de que los/as inmigrantes quitan puestos de trabajo. Es
necesario que comprendan y sientan que la inmigracion no es un hecho gra-
tuito, que su propia forma de vida contribuye a la inmigracién, que los paises
de los inmigrantes no son pobres sino que han sido empobrecidos... Y esto
sdlo serd posible en la medida que trabajemos, con lo que habitualmente
conocemos como enfoque socioafectivo, teniendo presente que detras de
nuestras conductas no sélo hay pensamientos sino, también, sentimientos.

* Han de ir mas alla de lo individual: porque sdlo trabajando con otras per-
sonas, estableciendo redes, asocidndonos, poniendo en marcha acciones
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conjuntas, seremos capaces de ganar espacios publicos y construir nuevos
sujetos politicos que nos permitan pasar de la légica del consumo de bien-
es, servicios y valores a la creacion de bienes, servicios y valores mas jus-
tos y plenos.

En la definicidn de actividades, habra de tenerse en cuenta aspectos como:

e Los objetivos concretos que se pretenden conseguir. Tampoco en edu-
cacion en valores podemos caer en el error de pretender “cazar un ele-
fante utilizando una cafa de pescar”.

* E/ contexto en el que vamos a trabajar y las limitaciones que éste nos
impone. La implicacion y motivacion de los y las asistentes a una activi-
dad extraescolar de caracter obligatorio, suele ser inferior que si la
actividad tiene un caracter voluntario.

e E/ grado de conocimiento y la relacion que se tenga con los y las jove-
nes con quienes se va a trabajar. Si mantenemos una relacion continua-
da es posible pensar en una accidon mas prolongada en el tiempo enca-
minada a unos objetivos de mayor alcance que si se trata de jovenes
con los que Unicamente vamos a realizar una actividad puntual. En
cualquier caso hay que poner un cuidado especial para no favorecer en
los y las jévenes la sensacion de que se estd hablando de cosas fuera
de su alcance o que se les esta proponiendo renunciar a su mundo
para convertirse en adalides de alguna “causa”.

e El grado de implicacion en la actividad de los destinatarios y destinata-
rias. En la medida que una actividad se sienta como algo propio, se
favoreceran unos resultados mas positivos que si los destinatarios y
destinatarias perciben que soélo se les atribuye un papel pasivo.

¢ La edad con la que estemos trabajando. En el caso de la gente mas
joven resultardn mas aconsejables actividades enfocadas a aspectos
muy concretos, por ejemplo, por qué hemos de ayudar a otras perso-
nas. Los y las adolescentes y jovenes de mas edad pueden inclinarse
por acciones que sean menos evidentes, p.e. una “campafa” en su insti-
tuto o colaborar con una asociacion del barrio.

La ultima pista metodoldgica es la capacidad de adaptacion del educador o
educadora para, en todo momento, adaptarse a la realidad del grupo y facili-
tar el andlisis, la reflexién, la vivencia del grupo. Su principal tarea ha de ser
generar condiciones, promover y/o aprovechar situaciones que pongan facil
a las y los jovenes:

¢ Un andlisis critico de su realidad.

* La capacidad de discernir y configurar sus propias opciones.

¢ La posibilidad de mostrar su apoyo activo ante situaciones de injusticia.

¢ La capacidad de buscar aquello que se tiene en comun con “el otro” al
tiempo que se valora positivamente aquello que nos diferencia.

¢ El establecimiento de relaciones desde la igualdad.

¢ La capacidad de actuar en su entorno mas cercano ante situaciones
con las que no esta de acuerdo.

¢ La capacidad de aprender de los conflictos y de resolverlos desde el
didlogo, buscando el “todos ganan”.

* La capacidad de relacionarse desde la empatia.

* La capacidad de construir espacios de participacion y cooperacion...

En definitiva propiciar que las y los jovenes busquen su propia manera de
volver a llenar de contenido las palabras como igualdad, solidaridad, respeto,
libertad, humanidad. De esta manera, la educacion en valores podra hacerse
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oir en el ruido de fondo que nos rodea, pero no para quedarse en palabras
vacias, sino para generar cambios pequefos pero reales.
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Educar en el medio residencial:
una forma de educacidén social

Existen dos premisas que, aungque pueden aplicarse en cualquier contexto educativo, son fundamenta-
les en cuanto al trabajo educativo con nifios, niflas y adolescentes:

* Entender la educacion como un extraer de los y las menores sus potencialidades y nutrirlas acom-
pafando su proceso socializador y evolutivo.

« Creer que educar es hacer posible que el y la educando se conviertan en artifices de su propio
desarrollo, optimizando sus procesos de crecimiento como personas para que sean capaces de res-
ponder constructivamente a sus propias circunstancias.

Pero ademas de estas dos premisas, cuando hablamos de centros residenciales de proteccién de meno-
res hay que tener presente una serie de cuestiones que deben inspirar la accion educativa que en los
mismos se desarrolla y que, no por obvias, pueden pasarse por alto. En el presente trabajo se han abor-
dado todas ellas englobdndolas en tres areas: contexto, principios marcos y metodologias.

1. Introduccion

Hoy en dia, dentro de lo que llamamos Educacién Social se incluyen las pro-
puestas de educacién no formal extraescolares o complementarias a la
escuela, la animacidon socio-cultural -enmarcada muchas veces en lo que se
viene denominando la intervencién comunitaria-, la educaciéon ambiental, la
educacidén en el tiempo libre, determinados dmbitos de la educacién de per-
sonas adultas y la atencién educativa (no escolar) de sectores con dificulta-
des o problematicas diferentes, entre ellos las minorias étnicas, los jovenes
con dificultades de insercion sociolaboral y los y las menores en conflicto o
en situacion de riesgo social.

Todos estos dmbitos que engloba la educacién social tienen en comun su
condicién de extraescolaridad. Los mismos abarcan toda aquella educacion
gue aungue estructurada no es estrictamente escolar, no forma parte de un
sistema educativo reglado. En el ultimo de estos dmbitos que hemos sefala-
do es donde centraremos este capitulo, concretamente en el ambito de la
atencidén residencial con menores que se encuentran bajo el amparo de la
administracion publica, dado que la funcién que los profesionales realizan
dentro de los mismos es una funcién educativa especializada y, como tal
forma parte del campo de la Educacion Social. En realidad, podemos afirmar
que el y la educadora especializada hace muchos afios (incluso antes de que
salieran los primeros diplomados y diplomadas en educacidn social) que esta
dando respuesta y aportando soluciones a los problemas de la infancia en
general y a la mas vulnerable -muy desconocido por muchos todavia- en
particular.

Para ello, antes que nada es importante situar el concepto de menor que se
usa en este capitulo: el de un nifo, nifa o joven que no tiene la mayoria de
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edad legal y que se considera en situacion de desamparo porqué no tiene un
entorno familiar que le pueda garantizar la cobertura de sus necesidades
bio-psico-sociales y, por tanto, que pueda proporcionarle un desarrollo
armonioso de su personalidad. En definitiva, hablamos de esa infancia y ado-
lescencia que se encuentra en riesgo social.

Histéricamente han existido modos diferentes de concebir la infancia y las
relaciones entre el mundo adulto y lo que hoy llamamos juventud: Los nifios
y niflas del medievo no se consideraban personas con identidad propia sino
una propiedad paterna. De hecho, es durante la ilustracién cuando la infancia
empieza a ser contemplada como realidad a proteger. Hablar de los dere-
chos de la infancia es, pues, una cuestiéon relativamente reciente.

Han sido necesarios muchos siglos para llegar a concebir la infancia y la
juventud como algo distinto a una mera etapa de transito al mundo adulto.
Durante el siglo XX se han dado, por parte de las ciencias humanas y socia-
les, muchisimas contribuciones respecto del trato a la infancia. Sin embargo,
todavia hoy, la infancia y adolescencia sigue sufriendo los efectos de muy
diferentes formas de violencia.

Hasta llegar a la concepcion actual, también, el significado y la forma de
abordar el tema de la infancia maltratada o en situaciéon de riesgo social ha
ido evolucionando a la par del concepto de infancia y de los distintos mode-
los de intervencion social. Asi, se mantuvo la proteccién de la infancia sélo
como una forma de beneficencia hasta que se da el reconocimiento legal de
los derechos de los nifios y las nifias y se establecen las medidas para garan-
tizarlos. En ese reconocimiento juridico destacan la Declaracion de los
Derechos del Nino (1959) y la Convencion sobre los Derechos del Nifio
(1989), sobretodo por su difusidn y por su influencia internacional en las
diferentes legislaciones estatales en materia de proteccién de menores.

Se postula que privar a niflos y nifas de la oportunidad de satisfacer adecua-
damente sus necesidades es un riesgo para sus procesos de desarrollo y se
produce un giro en el enfoque de la “la infancia en riesgo” al incluir dentro
del propio concepto a aquellos nifios y nifas que, como respuesta a tales
deficiencias, interactuan con su entorno a través de respuestas actuadoras
gue van consolidando unas caracteristicas personales, afectivas, cognitivas y
sociales.

En definitiva, se toma en consideraciéon que la situacion de carencia en la
que vive dicha infancia afecta directamente a sus procesos de socializacion y
a su personalidad. Se empieza a hablar de que las intervenciones deberan ir
encaminadas a cubrir, de manera compensatoria, las carencias que presentan
nifos, nifas y adolescentes. Por tanto, podemos decir, que la superacién de
los modelos de intervencidn mas asistencialistas por otros modelos mas tec-
nificados es, histéricamente, una realidad relativamente reciente.

2. El contexto de la accién educativa en la atencién
residencial de menores

2.1. La articulacién social

Los centros de proteccion de menores estan inmersos en una realidad socio
econdmica y cultural determinada, que obliga a tener presente el abanico de
oportunidades y dificultades que la sociedad ofrece, para articular los
medios que faciliten el proceso de sociabilidad de los y las menores. Y por
ello, se puede considerar que la articulacion social tiene tres vertientes:
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¢ La relacion del y la menor con el entorno inmediato (escuela, centros
de salud, recursos ludicos y deportivos, trabajo, comercios, vecindario,
grupos de amigos, etc.).

* La participacién activa del centro en los recursos de la comunidad de
tal manera que el centro sea considerado “parte de”...

¢ El conocimiento de las costumbres y valores de uso social tanto de la
sociedad mayoritaria, y los grupos generacionales, como de las micro
sociedades minoritarias y los grupos generacionales e ideoldgicos que
pueden tener incidencia hegemodnica en un momento dado, sobre pro-
fesionales y menores como ciudadanos y ciudadanas.

Estructurar la metodologia de accién en el dambito educativo residencial de
menores no atafle Unicamente al interior del centro o de las personas que
son sujetos de la accién educativa, ya que el centro y sus profesionales estan
inmersos en una realidad socio-cultural concreta -barrio, ciudad, etc.- y arti-
cular todos estos sistemas precisa de una planificacion racional de la accion
educativa en su conjunto: los puntos de partida, los objetivos que se quieren
conseguir, los métodos a utilizar y la forma de evaluarlo.

De otro lado, se ha de tener presente que el medio social que envuelve la
vida de un centro no puede ser considerada sélo como un recurso a utilizar
porque, aungue a menudo lo usemos como tal, el medio social es el contexto
donde se desarrollan las relaciones entre profesionales y menores, el escena-
rio donde se realiza el hecho educativo. Por ello, la educaciéon no puede ser
nunca ajena al contexto de donde emerge: Desconocer las sefales de este
contexto es perder la oportunidad de obtener la informaciéon que de manera
espontdnea fluye de las cosas y de los acontecimientos que nos envuelven.

Por lo tanto, la articulacion social hace referencia a la relacion que el centro
y los y las menores establecen con los recursos externos al centro pero,
sobretodo, tiene que ver con el realismo social del que tendria que estar
también nutrido nuestro quehacer: pensamiento juvenil, costumbres, ideolo-
gias emergentes y explicitas, “modus vivendi” generacional, etc.

2.2. Romper con el concepto de “institucionalizacién”

Todo menor que reside en un centro de proteccion (nifio, nifa o adolescen-
te) tiene derecho a pasar por la vivencia de experiencias propias de su edad,
comunes a las que puedan tener otras personas de su misma edad. Romper
con el concepto de institucion significa dejar atras la estigmatizacion y el eti-
guetaje para poder ayudar a los y las menores a integrarse dentro de la “cir-
culacion social” a la que deciden pertenecer y facilitarles las herramientas
que les permitan circular socialmente segun los valores de uso social de la
cultura mayoritaria en la que el centro estd inmerso.

La estancia en un centro de proteccidn es un recurso temporal por lo que es
necesario aprovechar al maximo el tiempo que se tiene para incidir construc-
tivamente en el proceso socializador, sociabilizador y educativo del y la
menor. Asi mismo, la “solucién” del problema que les ha llevado a un centro
pasa necesariamente por actuar en su entorno con el que estan entrelazados

-en especial con sus familias-.

Esto nos conduce a la idea de que el y la menor se construyen a si mismo
mediante la interaccion con los demas, cuestion que apela a la responsabilidad
gue como interlocutores cotidianos tienen quienes educan, no sélo para facili-
tar un saneamiento en los vinculos entre el o la menor y su familia, sino tam-
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bién como contexto relacional que son: Dependiendo de la interaccion que el y
la menor establezcan con los y las profesionales, dicho contexto puede ser util
o no para llegar a ser extrapolable a otros contextos sociales y familiares.

Habra que tener, pues, especial cuidado para que la actitud relacional de
quien educa posibilite que la experiencia de vivir durante un tiempo en una
institucion no mediatice toda forma de relacion de los y las menores ya que,
en ultimo término, lo que es importante no es tanto el contexto arquitectoni-
co donde se crece como las relaciones que dentro del mismo se establecen:
A pesar de que no podemos hacer que nos sientan su familia -porque ni lo
somos ni podemos pretender serlo- el esfuerzo de los y las profesionales
deben pasar por crear un clima 6ptimo de relacidon dentro del marco resi-
dencial que permita hacerles sentir que el centro es su casa durante el tiem-
PO gue permanecen en él.

2.3. La educacion como relacion

La educacién es la relacidn que mantiene una persona de forma bidireccio-
nal con otras personas o con el entorno sociocultural en el que vive como
también la relacion unidireccional que establece con los objetos que tiene a
su alcance. En referencia a esta definicién nos referiremos a los conceptos
de educabilidad y educatividad:

¢ La educabilidad como la capacidad que una persona tiene para edu-
carse y ser educada, trabajada mediante la voluntariedad para, primero,
aceptar la medida administrativa que se desprende del imperativo legal
que representa su ingreso; y para la convivencia con las personas con
quien comparten la vida cotidiana, después.

¢ Y la educatividad como la capacidad que el y la educadora tienen para
educar a alguien en su proceso de hacerse adulto, de crecer y madurar.

La relacidn educativa es un dar y un extraer: Dar -educatividad- como todo
lo que quien educa pone al alcance de los y las menores para facilitar el pro-
ceso educativo y recrear circunstancias educativas. Extraer -educabilidad-
como la intervencion educativa dirigida a favorecer la potencialidad del cre-
cimiento personal que cada menor lleva dentro.

La capacidad de quien educa de “enganchar” relacionalmente con el y la
menor, es decir, de posibilitarles la vinculaciéon afectiva al centro, les proporcio-
nard seguridad, lo que aumentard su confianza y su capacidad de indagar en
su entorno social y fisico. Sin embargo, no proporcionarles experiencias de vin-
culo les condenaria a unas relaciones sociales superficiales, ademas de negar-
les la oportunidad de conocer las nociones de reciprocidad y mutualidad.

Educadores y educadoras han de tener la capacidad de sintonizar con los
intereses de los y las menores, de manera que puedan convertirse no solo en
referentes normativos sino también en personas capaces de escuchar, y con
quienes compartir sus experiencias o, simplemente, disfrutar de su compafia.

3. Principios marco de la accién educativa en medio
residencial
3.1. El principio estratégico dinamico

El concepto de accidn educativa ya lleva implicitas las ideas de dinamismo,
movilidad y creatividad, por lo que es importante tener en cuenta lo que se
ha llamado el principio estratégico dinédmico de la accion educativa.
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La sociedad es una realidad cambiante y los equipos educativos son el con-
texto social cotidiano mas cercano que los y las menores que residen en
centros tienen vy, dado que el error y/o la necesidad de mejora forman parte
del hecho de vivir y aprender, quienes educan han de ser conscientes de que
sus planteamientos y actuaciones son susceptibles de cambio. Esta idea nos
aleja de las prisas educativas, del entender la educacidn como una mera
transmisién, asi como de la imperiosa necesidad de dar rdpidamente la res-
puesta “correcta” y que ésta sea asumida por los y las educandos.

El acento no sdlo recae sobre el contenido de la respuesta, sino fundamen-
talmente en el contexto donde la misma se da: la relacion. Una interaccion
en la que sea posible que cada cual aprenda a buscar las respuestas con-
gruentes con la relacion establecida y que, aunque no ensefien cosas, si que
muestran la manera de aprender a aprender.

De este principio se deduce la necesidad de mantener un dinamismo cons-
tante relacionado con la planificacion estratégica de la tarea que se lleva a
cabo:

* tomar las decisiones sistematicas convenientes en cada momento.

¢ buscar la forma de llevar a término estas decisiones de la manera mas
eficaz posible.

« definir un conjunto de objetivos operativos y jerarquizarlos, teniendo
presente que pueden surgir objetivos no planificados.

¢ marcar un tiempo determinado para desarrollar las decisiones tomadas.

Esta planificacion estratégica implica la definicién de un proceso operativo
mas o menos secuenciado desde el que poder plantear las diferentes fases
de accion.

Todo ello hace sentir, por fin, la necesidad de un proceso de profesionaliza-
cién constante del equipo educativo en el marco de una formacién perma-
nente que ha de ir estrechamente ligada a los cambios educativos, sociocul-
turales y laborales observados en la sociedad.

3.2. La unidad de criterios: una necesidad fundamental

Un equipo de profesionales llega a serlo después de un proceso en el que un
grupo de personas con maneras de ser formativas y de caracter diferentes,
deciden conjugar su praxis alrededor de una filosofia de trabajo comun, pacta-
da por todos y todas y que se traduce en un discurso univoco que, a pesar de
serlo, no deja de tener presente las diversas individualidades que lo conforman.

La unidad de criterio no es un discurso impuesto que todo un equipo acepta,
sino el fruto de un proceso en el que cada miembro de un grupo que se
reune en torno a una tarea educativa comun, aporta su propia visidon y opi-
nién tanto en lo que se refiere a los supuestos tedricos como sobre la practi-
ca educativa.

Conseguir un discurso univoco como forma de reaccionar ante las interpela-
ciones de los y las educandos es una tarea continua para la que no es sufi-
ciente la intencionalidad sino que requiere establecer los mecanismos de
coordinacién y las herramientas de reflexiéon comunes suficientes para que
dicho discurso se pueda ir construyendo de manera sistematizada y espon-
tadnea a la vez, sin olvidar nunca que la unidad de criterios no anula la mane-
ra de ser de cada profesional, dado que la misma es la conjuncidon de las
diversas personalidades que se encuentran dentro del equipo.
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A pesar de ello -la propia construccion del equipo- el motivo por el que es
necesario la obtencién de una unidad de criterio, no radica en los y las profe-
sionales sino en la necesidad que tienen los y las menores de recibir mensa-
jes unificados, sean cuantos sean los adultos y adultas que durante un tiem-
po se hagan cargo de su cuidado y educacion.

3.3. Sistematizacidén, supervisién y evaluacién

La necesidad de sistematizar, evaluar y supervisar la tarea educativa deriva
directamente de la consideracion de la educacion social como una ciencia
que, a pesar de su caracter social, no deja de ser ciencia y que por tanto se
ha de desarrollar bajo las premisas del método cientifico: diagndstico, hipo-
tesis, planificacion, ejecucién y evaluacién.

A pesar de que el desarrollo de estas fases se da en un contexto muy cotidia-
no, no se puede obviar que del conocimiento empirico que del dia a dia reco-
gemos hemos de poder recopilar la informacidn suficiente como para construir
una epistemologia propia de la educacidén social en el medio residencial, ya
que lo contrario supondria trabajar siempre en un contexto experimental.

Sistematizar implica, en primer lugar, poder hacer un diagndstico de la pro-
pia realidad del centro en el cumplimiento del encargo institucional recibido,
lo que supone también, desde la medida de las capacitaciones profesionales
con las que se cuenta, poder hipotetizar sobre cudles son las acciones que, a
nivel genérico, se pueden realizar dentro y desde el centro. A partir de estas
dos premisas se planifica toda la actividad del centro determinando los pro-
cedimientos que regularan la vida en él: proyecto educativo, reglamento de
organizacion y funcionamiento, programaciones educativas, protocolos de
coordinacion, etc. De esta manera se garantiza la unidad de criterio y la cali-
dad del servicio educativo y, por otro lado, se facilita que dentro de un
marco de actuacion planificado y consensuado por y para todos y todas las
profesionales, cada cual pueda actuar segun su manera de ser.

Esta organizacion metodoldgica de los contenidos y procedimientos facilita-
ra la posterior praxis del equipo y la evaluacién del quehacer profesional que
ha de tener dos vertientes:

* Formativa: valora el proceso o desarrollo de la actuacion con la finali-
dad de ir reajustandola y mejorandola sobre la marcha. Se trata de la
evaluacioén continuada y tiene la ventaja de ir mejorando la praxis mien-
tras se estd dando, a la vez que potencia el sentimiento de correspon-
sabilidad en la tarea comun y la sinergia dentro del equipo. Tiene el
inconveniente de que le falta perspectiva y distanciamiento para valo-
rar objetivamente los hechos.

¢ Sumativa: valora los resultados del proyecto a largo plazo. Es util para
tomar decisiones futuras asi como para controlar las responsabilidades
y verificar la eficiencia de las acciones llevadas a cabo. Ademas, si la
misma se entiende como una fase dentro de todo el proceso, de ella se
puede extraer el conocimiento empirico que servira de base para una
nueva planificacion, a la vez que aportard elementos para la construc-
cién de la epistemologia del ambito educativo en cuestién. El inconve-
niente en este caso es la desmotivacién que puede suponer si no se
afronta en clave de mejora.

Por fin, la supervisién no puede ser considerada como una fase de este pro-
ceso, sino mas bien como un imput que retroalimenta de forma periddica
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cada una de estas fases. De alguna manera, en la medida que la supervision
se hace en clave de busqueda conjunta del mejor funcionamiento profesional
y la mejor practica educativa supone un refresco de ideas, procedimientos e
interacciones que, al poder encontrar una explicacién externa en un sistema
ajeno a aquel que las ha generado, posibilita una nueva perspectiva que
puede hacer emerger cuestiones latentes que sean claves de problematicas
cotidianas, permitiendo un reciclaje de las actitudes y las ideas en pos de un
funcionamiento cada vez mas idéneo dentro del equipo de profesionales.

3.4. El valor de lo cotidiano

Cotidiano es todo aquello que habitualmente hacemos y vivimos casi sin
darnos cuenta, es una realidad inevitable en la que todas las personas nos
vemos inmersas y que, precisamente por cotidiana, a menudo resulta ignora-
da por las programaciones educativas de los centros de proteccion.

Hacer referencia a la vida cotidiana pretende la reivindicacion de la misma
no solo como contexto en el que se desarrollan las actuaciones educativas,
sino también y sobre todo, como instrumento a nuestro alcance con unas
potencialidades uUnicas para llegar a hacer significativos los contenidos de
nuestras actuaciones (no se aprende a respetar en las clases de ética sino
cuando te respetan y te ayudan a respetar diariamente como no se aprende
a cocinar mientras te explican recetas sino cocinando). Y ello porgue se trata
de contenidos que no se apoyan tanto sobre la transmision como sobre el
aprender a vivir extrayendo de cada momento y cada circunstancia todas las
posibilidades que éstas pueden aportar para crecer, disfrutar, madurar...

La educacioén desde la vida cotidiana contiene dos posibilidades que son, a
la vez, contenido y continente de la tarea educativa que se realiza en un
recurso residencial:

¢ La experiencia de tranquilidad que supone para los y las chicas el hecho
de vivir en un”’mundo” que estd ordenado y que tiene sentido. Porqué educar
desde la cotidianidad conlleva educar desde el orden y desde el sentido de la
sociedad donde se esta ubicado, a la vez que se respeta el orden y el sentido
propios de la identidad y la idiosincracia del educando. Convivir en un espa-
cio ordenado, realizando diariamente una serie de habitos, tanto de activida-
des como de temporalidad (hacerse la cama por la mafiana, lavarse las
manos antes de comer, dar las gracias después de pedir algo, acostarse pron-
to porque hay que madrugar al dia siguiente, etc.) no limita la espontaneidad
ni la creatividad de cada momento sino que, al contrario, posibilita que todas
las situaciones procuren a los y las menores el maximo de experiencias
comunes a otros chicos y chicas que no viven en centros: un criterio comun
de los y las adultas con quienes conviven, un clima relajado y alegre, una con-
vivencia agradable y unas pautas de conducta claras. Al fin y al cabo en la
mayoria de casos falta un marco de referencia que quienes educan tienen
que ofrecer. Esta experiencia de tranquilidad les facilitard que puedan dejar
de vivir el dia a dia desde el reto de la supervivencia (no saber que hara hoy
al levantarse, si comera caliente, con quién se sentara en la mesa, no saber si
hoy sera respetado y tenido en cuenta, no saber donde acudir para recibir
apoyo cuando lo necesita...) para poderse centrar en un espacio mas reflexivo
que le permita crecer tomando un papel activo y asumiendo la parte de res-
ponsabilidad que le corresponde en la resolucion de sus propias dificultades,
tanto individuales como familiares. No tener que preocuparse del afan de
cada dia, hace posible que el o la menor pueda atender aquellas cuestiones
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que, aungque importantes para su crecimiento y desarrollo cognitivo y afecti-
Vo, son periféricas cuando lo que estd en juego es la supervivencia diaria.

« La relacién “cara a cara” como aquella relacion importantisima para
poder plantear un proceso educativo. Esta relacién es una unidn de tiempo vy
espacio en la que, quienes intervienen no se comunican solo verbalmente,
sino que también lo hacen con la mirada, el gesto y toda suerte de expresio-
nes corporales. Es en la relaciéon cara a cara donde los sujetos son conscien-
tes el uno del otro y participan, aunque sea un poco, de sus vidas. Asi
mismo, esta experiencia relacional conducird a los y las menores a desarro-
Ilar sus propias significaciones con los objetos, propiciando la construccion a
partir de pequefas cosas y experiencias de su propia historia. De esta mane-
ra, su paso por un centro no debe suponer una ruptura con todo lo vivido
anteriormente, sino una re-lectura de la propia historia que les dé herramien-
tas para modificar aquello que les ha hecho sufrir y/o ha obstaculizado su
desarrollo o, por lo menos, para tomar una actitud que disminuya los efectos
nocivos de tales episodios desafortunados. Respetar esta vivencia y compar-
tirla de buen grado, valorando aquellas cosas que le resultan importantes,
facilitara el hecho de que se sienta aceptado o aceptada desde los pequefios
detalles mas cotidianos donde quien educa muestra también interés por sus
cosas. Y es que es imprescindible garantizar una atencidn integral individua-
lizada -que persiga el desarrollo armoénico integral de cada menor tanto a
nivel fisiolégico como psicoldgico, social, emocional, y afectivo- desde una
relacién cotidiana entre quienes educan y los y las menores que facilite el
papel activo de los educandos y una educacion compensadora.

En definitiva, la vida no es tedrica sino natural, y cada una de las teorias que
sustentan los modelos de acciéon educativa deben encontrar su traduccion
practica en las vivencias mas sencillas del dia a dia, que es lo que nos tiene
que validar o no nuestro cuerpo tedrico.

3.5. La participacion de los y las menores

Como principio no se puede caer en la trampa de entender que la participa-
cion es simplemente la presencia activa de los y las menores en algunas de
las decisiones cotidianas de la vida de centro -normalmente las de menos
trascendencia: decoracion, fiestas, compras, salidas, regalos, cuadrantes de
tareas, etc.- o la organizaciéon de actividades en las que puedan dar su opi-
nioén, sin darle un valor vinculante. La participacidn como principio tiene que
ver con el reconocimiento del derecho que todo ser humano tiene a tomar
parte en las decisiones que afectan a su vida.

De hecho, es a esto a lo que nos referimos cuando hablamos de que el y la
menor tiene que ser artifices de su propio proceso. Este protagonismo no es
entonces un asunto de condescendencia de los y las profesionales sino una
cuestion de derecho y, como tal, implica que la tarea educativa debe estar
guiada no solo por las necesidades objetivas que como profesionales se
detectan en los y las menores, sino que también por las significaciones sub-
jetivas que estas necesidades tienen para ellos y ellas. Nuestra actuacidn, a
pesar de ir dirigida a compensar aquellas necesidades objetivamente diag-
nosticadas, tiene que tener muy presente como viven los y las educandos
sus propias necesidades y trabajar desde esa perspectiva.

De esta manera, su sentir es el primer elemento que marcara el estilo meto-
doldgico de la intervenciéon educativa, sin dejar de lado por ello aquello que
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objetivamente pueda precisar. Validar ese sentir es lo que da sentido al prin-
cipio de participacion, pues la accidon de quien educa se reorienta constante-
mente ante cada nueva interacciéon con cada menor, convirtiendo asi la edu-
cacién en un acto co-creativo que, a partir de la relacion, va dibujando el
proceso que cada educando va haciendo en el centro, lo que le hace sentirse
escuchado, tenido en cuenta, participe de, considerado como...

Esta dindmica nos obliga a adoptar un planteamiento de trabajo que, para
favorecer la participacion, establezca desde el principio mecanismos de opti-
mizacion, reajustdndose constantemente a partir de la respuesta que dan los
y las menores atendidos/as. Esto supone un dinamismo metodoldgico que se
mueve constantemente bajo los parametros de: reflexion = planificacion =
evaluacion = reflexion...

Por otro lado, la participaciéon implica también la compaginacién de la pro-
gramacion y la espontaneidad dentro del dinamismo convivencial del centro,
de manera que se deje espacio para que la actuacion educativa sea realmen-
te una respuesta a las propuestas que, desde el sentir de los y las menores,
nos llegan. Lo que implica tener disefiado un curriculo educativo de centro,
que se traduce en la practica cotidiana en curriculos individuales y en activi-
dades no planificadas aunque intencionalmente educativas.

4. Apuntes metodoldgicos
4.1. Los métodos educativos

La acciéon educativa ha de ir encaminada a aquellas necesidades que de
manera objetiva se hayan detectado en los y las menores, aunque teniendo
en cuenta las significaciones subjetivas que estas necesidades tienen para
ellos y ellas. Con esa finalidad, hay que buscar métodos compensadores que
satisfagan o aligeren sus necesidades, potenciando sus capacidades para
afrontarlas.

Por ello, una premisa a considerar en el disefio de métodos educativos es la
diversidad: diversas necesidades, diversas maneras de manifestarse, diversas
formas de afrontarlas por parte de cada menor, diversas formas de afrontar-
las por parte de sus familias y su entorno social y diversas aptitudes por
parte de los y las educadoras. Sea como sea, los métodos que se planteen
para paliar estas necesidades tienen que ser intrinsecamente educativos, con
el convencimiento de que si se realiza con eficiencia y desde un conocimien-
to epistemoldgico, cumplirdn por si mismos la funciéon de compensar las
necesidades de origen. Lo que no evade la conveniencia de una coordinacién
fluida con profesionales de otras disciplinas para hacer una abordaje interdis-
ciplinar de las situaciones que lo requieren.

Esta diversidad implica y supone, como ya se ha dicho, la necesidad de tener
disefiado un curriculum educativo de centro que después se tendrd que
aplicar en atencioén a la individualidad de los y las menores, mediante un
disefio del curriculum educativo individualizado. Asi, cada menor tiene un
proceso de desarrollo peculiar y diferente y unas necesidades singulares que
requieren de una atencién diversificada, congruente con cada realidad con-
creta.

Dentro de la metodologia de trabajo tienen que quedar consensuadas las
técnicas y estrategias utilizadas por cada profesional en el desarrollo de la
accioén educativa (técnicas de relacién, de ayuda, de observacién, entrevis-
tas, dindmicas de grupos, etc.), asi como los diferentes instrumentos de
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apoyo metodoldgico (diarios, registros de informacion, registros de evalua-
cion...).

El conocimiento de las diversas corrientes y teorias psicopedagdgicas y
sociales (sistémica, psicoanalista, conductivista, constructivista...), ha de ser-
vir como inspirador en el disefio de las metodologias propias y no como
cuerpo tedrico uUnico desde donde planificar la praxis. Es decir, el encargo
institucional que tiene un centro de proteccion no es otro que el de “hacer
educacién” vy, hacer educaciéon no es otra cosa que facilitar que la persona
gue tenemos delante pueda ser artifice de su propio desarrollo. Por ello, lo
gue interesa a quien educa es poder tener a su alcance todos los instrumen-
tos y recursos tanto tedricos como metodoldgicos posibles para facilitar la
finalidad de su profesién de manera que, atendiendo a la diversidad ya expli-
cada, se pueda aplicar a cada situacion, problematica, momento o circuns-
tancia la técnica mas adecuada.

La razén que sustenta este planteamiento es el convencimiento de que la
educacion es el eje donde convergen las ideas, las corrientes tedricas, las
investigaciones, el dinamismo socio-cultural y la praxis y que, como tal, ha de
propiciar la conjuncion de fuerzas de los diferentes aspectos, de manera que
no actuen como vectores de fuerza independientes sino que, sistematizados
adecuadamente, hagan posible la construccidon de un nuevo cuerpo epistemo-
|6gico con la suficiente amplitud y flexibilidad como para dar una respuesta
adecuada a cada situacion socio-educativa que se pueda presentar, nutrida,
ademas, del dinamismo suficiente como para reajustarse constantemente a
las exigencias de una realidad siempre cambiante. La educacion, por su proxi-
midad a la realidad cotidiana, permite el suficiente alejamiento de todo dog-
matismo tedrico que encorsete las respuestas mas adecuadas.

4.2. La accion tutorial

La accion tutorial se asocia con la necesidad de orientar y guiar a cada
menor desde el punto de vista personal y social. La tutoria tiene que ver con
una atencion personalizada que haga posible que los y las menores partici-
pen activamente en su propio proceso educativo; que sea, de hecho, el pro-
tagonista.

Pero buscar el que sea protagonista en su propio desarrollo y aprendizaje
resultard complicado si no se le ensefa también a ser participe y responsa-
ble de sus juicios sobre los diferentes aspectos que constituyen su vida coti-
diana.

Quien educa tiene que entender la accion tutorial como una relacion en la
que ejerce un papel orientador, facilitador y colaborador en los procesos del
o la menor, atendiendo no sdélo a sus aspectos cognitivos, sino también a su
mundo afectivo, de intereses, actitudes, temores, etc. Tanto es asi que, a
menudo, un aspecto muy importante de la accién educativa de quien tutori-
za es recuperar al o la menor para la relacién. Es decir, ayudarle a recon-
quistar la confianza en el mundo adulto, conseguir la experiencia de que
puede ser una persona valorada y querida sencillamente por lo que es, inde-
pendientemente de codmo pueda mostrarse o de lo que pueda hacer. Y en
este sentido, recuperar también la autoconfianza independientemente de
aciertos o fallos.

Al respecto, la persona que tutoriza no tiene que perder nunca la perspecti-
va de que ella es, en primer lugar, un agente de normalizaciéon y que, como
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* Capacidad que tiene quien
educa de crear vinculos invisi-
bles -afecto, sentimientos y
confianza- pero perceptibles
por los y las educandos.

tal, la calidad de las intervenciones que puedan surgir en el seno de la rela-
cioén tutorial, da la posibilidad al o la menor de descubrir otras formas de
comunicarse que pueden ser extrapolables a otros contextos relacionales, de
manera que pueda ampliar las formas de relacién a partir de las cuales esco-
ger sus maneras de comunicarse, tanto presentes como futuras.

La practica de la relacién tutorial no tiene que dejarse a la improvisacion,
sino que tiene que planificarse y estructurarse en tiempos y espacios concre-
tos y utilizar aquellos instrumentos educativos que hagan posible el apoyo,
el seguimiento y la evaluacién continuada del proceso que cada menor sigue
dentro del centro.

4.3. Pedagogia del afecto

En el desarrollo infantil y juvenil destaca la importancia y necesidad de la
afectividad. La afectividad tiene que ver con la comunicacion, con la autoes-
tima, con la seguridad y con otros valores y habilidades necesarios para que
se produzca el crecimiento integral de las y los menores.

La pedagogia del afecto articula una relacidon que, en principio, puede pare-
cer imposible: empatl'a* y firmeza. Se trata de que el y la educadora a la vez
que puede ponerse en la situacién del y la menor acercdndose a cuanto
experimentan, tiene también la autoridad afectiva suficiente como para
poner los limites actitudinales necesarios tanto por la edad del o la educan-
do como por la convivencia.

En su deseo de respuesta afectiva, las personas -sobretodo durante la infan-
cia y adolescencia- necesitan amor, afecto, respeto, pruebas de que se les
quiere, de que su presencia es valorada y de que merecen la confianza de
otras personas que estdn contentas de tenerles cerca. Desde el afecto y con
la claridad se puede trabajar la responsabilidad de los y las menores en su
propio proceso madurativo y educativo. Esta implicacién de conjunto (edu-
cadores, educadoras y menores) es la clave que hace que todos los sistemas
estén bien relacionados, porque el respeto, la consideracidn y la estima con-
forman el espacio que autoriza a quienes educan para responsabilizar de su
propio proceso a los y las menores que, por lo general, han crecido con una
considerable desigualdad de oportunidades respecto a otras personas de su
edad.

Lejos de los planteamientos benéfico-asistencialistas o romanticos, el amor
ha de entenderse, siguiendo las teorias del cientifico y profesor H. Maturana,
como “las conductas relacionales mediante las cuales el otro o uno mismo
surge como legitimo otro en convivencia con uno”. Es decir, todo ser huma-
no nace con una estructura que supone la confianza en un entorno que le
acogera (un bebé no podria subsistir sin el cuidado del entorno donde nace).
Los seres vivos, por lo tanto, somos independientes del entorno pero somos
en el entorno (la planta es planta con la tierra que la hace posible). Asi pues,
la confianza en que hay un entorno que hace que esto sea posible es basica
para crecer y construirse como persona adulta. Es aqui donde radica la fuer-
za del sentido de la pedagogia del afecto: nadie puede ser alguien sin un
entorno “amoroso” que le haga posible ser. El dolor no es otra cosa que
verse privado del entorno que le hace posible ser alguien. Como educadores
y educadoras ha de entenderse entonces que amor no es otra cosa que dis-
poner del entorno que a alguien le hace posible ser, no teniéndose que dis-
culpar por ello. Educar desde la pedagogia del afecto es pues, facilitar de
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alguna manera este entorno a partir de las relaciones que establecemos con
los y las menores mientras trabajamos para contribuir a que puedan recupe-
rar su entorno de origen. Dicho de otra manera: querer a los y las menores
no es otra cosa que legitimar su existencia, su presencia y su voz.

La traduccién metodoldgica de la pedagogia del afecto se basa, a parte de
en las diversas intervenciones cotidianas que se establecen entre los y las
menores y educadores y educadoras y entre quienes educan, en tres estrate-
gias que buscan en todo momento ubicar a cada menor como una “otra per-
sona legitima en relacion”. Es decir, como alguien que tiene el derecho y el
deber de relacionarse con la gente que le rodea, desde la responsabilidad de
saber que cada relacién que establece depende no solo de la otra persona
sino que también de si mismo/a, haciendo referencia con esto al concepto
de responsabilizacidon de la propia vida y de las propias relaciones que surge
de la visidn de una pedagogia activa en la que el y la educando son artifices
y/o protagonistas de su propio proceso educativo y asi se refleja en cada
interaccion educativa. Estas tres estrategias son:

» Bafio afectivo: con esta estrategia se busca conseguir la suficiente expresivi-
dad afectiva en el contexto del centro como para que el y la menor puedan
experimentar que se trata de un entorno que les acoge, un entorno donde no
tienen que disculparse por ser, que les ofrece un afecto indiscriminado Unica-
mente por el hecho de cohabitar en el mismo espacio, que les reconoce el
derecho que todo ser humano tiene a querer y a ser querido. Es por esto que
cuando un o una menor llega al centro, normalmente con unas carencias afec-

tivas evidentes y habiendo sufrido diversos procesos “de vacio afectivo” o bien
cuando uno o una que va lleva un tiempo en el centro se encuentra zarandea-

do por acontecimientos muy estresantes (un camino sin salida), puede necesi-

tar de una etapa en la que los y las adultas que le rodean le ayuden a encon-
trarse por primera vez o reencontrarse con un entorno amable y afectuoso
donde poder ser él o ella misma y a vincularse con las personas que confor-
man su contexto convivencial, para participar activamente en el trabajo que se
inicia a partir de su ingreso en el centro o para reemprender el trabajo ya ini-
ciado. Esta estrategia se plasma ofreciendo al o la menor un afecto indiscrimi-
nado independientemente de cual sea su actitud y comportamiento, porque se
trata precisamente de hacerle entender que importa por lo que es y por el solo
hecho de ser, independientemente de lo que pueda mostrar.

¢ Refuerzo diferencial: con esta estrategia se busca incidir en la percepcién
del y la menor desde el lenguaje verbal y no verbal (analdgico), para que
reconozca que las consecuencias de la conducta humana no son anodinas,
sino que cada conducta implica una respuesta -lo que se dice o se hace o lo
que deja de decir o hacer- en su interlocutor o interlocutora. La estrategia
del refuerzo diferencial como metodologia, supone un juego entre las proxi-
midades y las distancias entre quienes educan y los y las menores en el que
los y las adultas se muestran cercanas, expresivas e incluso juguetonas cuan-
do el o la menor muestra una conducta apropiada; y manifiesta una actitud
respetuosa pero distante cuando el o la menor muestran conductas inade-
cuadas. No obstante, esta distancia relacional se llevara a término de tal
manera que nunca pueda ser entendida por el o la menor como una falta de
afecto y mucho menos como un abandono. De hecho, esta estrategia enlaza
directamente con el hecho educativo, ya que la educacion es una relacion, y
esta dinamica evidencia claramente lo que pasa en cualquier relacién huma-
na, que se potencia o se desgasta en funcién del comportamiento de los
interlocutores en la relacion.
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Una vez mas las interacciones con los y las menores tienen que estar carga-
das de sentido, no solamente dentro del contexto residencial, sino también
fuera de él. De alguna manera el aprendizaje que se busca con el refuerzo
diferencial es el hecho de poder captar desde la experiencia -no desde el
razonamiento- que el afecto entre las personas no actia de manera que jus-
tifique cualquier actuacion agradable o desagradable y que, por mucho que
se sea querido, se ha de poder mantener una actitud relacional de considera-
cion y respeto, lo que no quiere decir que, en momentos determinados, no
se pueda buscar en las personas queridas un espacio contenedor donde
depositar las propias angustias o el desbordamiento emocional.

Asi mismo, los y las menores han de aprender que el enojo forma parte de la
relacion y que, a veces sin querer, uno se equivoca en sus acciones, provocan-
do en la otra persona un malestar que le hace experimentar la necesidad de
alejarse temporalmente para poder recuperar, después de un tiempo, la rela-
cidon y que esto no es sindénimo de dejar de querer. No obstante, ha de apren-
der también que el hecho de poner palabras a estas emociones que nos tras-
tornan (enfado, celos, miedo, rabia, susceptibilidad, etc.) facilita con creces la
capacidad de recuperar al otro para la relacién, ya que todo junto lleva a
depositar en el o la menor un buen nivel de responsabilidad en la relaciéon que
establece con quienes les educan, cuestién inevitable si le consideramos el
artifice y protagonista de su proceso educativo. Al respecto, igual que en
cualquier relacion vital, serd necesario hacer notar que la recuperacion de una
relacion no es solo una cuestiéon de actitud y razonabilidad, sino también de
tiempo, ya que la otra persona puede necesitar un tiempo que quizds no coin-
cida con el nuestro y que, en definitiva, lo importante no es mas que restable-
cer los sentimientos: confianza, respeto, ternura, comprension...

Como educadores y educadoras hay que tener presente que el tiempo que
necesitan los y las menores para la reconciliacion es menor que el que poda-
mos precisar los y las adultas, al igual que hay que ser conscientes que este
juego de proximidad y distanciamiento para quien educa es una estrategia
enmarcada en la pedagogia del afecto y que, por lo tanto, lo tenemos que
individualizar a las caracteristicas que cada menor, ademas de nunca tomarlo
como una cuestion personal. Es mas, para que esta estrategia pueda ser
efectiva es importante la eleccién del momento en que se aplica: Se tiene
que tener presente que no se puede utilizar un refuerzo diferencial si antes
no hemos conseguido una vinculacidon con el o la menor, a través del bafio
afectivo. Y esto porque, aunque inspirada en el modelo conductual, la estra-
tegia no propone un sistema de “premios y castigos”, dado que el afecto es
un derecho que no es susceptible de ser utilizado como una herramienta de
cambio. Lo que se hace es, mas bien, mostrar los efectos de una conducta
inapropiada en la sensibilidad de las personas que nos rodean y que, aunque
no dejan de querernos, si que inhiben la expresién de este afecto como una
manera de protegerse de nuestras agresiones conductuales. Hay que tener
en cuenta que los y las menores sélo pueden beneficiarse de un refuerzo
diferencial cuando les importan los efectos que sus conductas pueden tener
sobre sus interlocutores e interlocutoras.

De esta manera estamos construyendo una convivencia basada, no en intere-
ses mercantilistas, sino en la consideracion y el respeto a la otra persona,
planteamiento que tendrd incidencia en los patrones relacionales que los y
las menores puedan construir fuera del centro y que, por tanto, es prepara-
torio del proceso de socializacion del o la menor en otros contextos convi-
venciales.
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¢ Limitacion: El planteamiento de esta estrategia no apela a aquello que
dentro del conductismo se entiende como condicionamiento aversivo sino
que lo que pretende es marcar claramente las fronteras de lo que es acepta-
ble o no dentro de una relacion humana y en cualquier contexto relacional
(familia, amistades, &mbito escolar y laboral, etc.). Hay que remarcar que el
aspecto de limitacion no se refiere tanto a lo que hay que restringir como a
la demanda de una moderacidén y/o reajuste de aspectos conductuales que
cada menor pueda manifestar.

Esta intencionalidad tiene que estar bien explicitada en la actuacion educati-
va: por un lado, porqgue lo que se restringe no son nunca derechos (comidas,
actividades ludicas programadas, asistencia a la escuela, relaciones familia-
res...) sino privilegios (recortes en el tiempo de salida, disminucion de los
incentivos semanales...) y, por otro lado, porque a la vez que se limitan tales
privilegios se deja constancia de la falta de fruicion por parte de quien educa
en aplicar estas restricciones. Es decir, al encontrarnos frente a un o una
menor transgresora hay que actuar limitando claramente su conducta, ofre-

ciéndole pistas de como habria podido ser su actuacidn y como puede
mejorarla; pero a la vez, limitando algunos de los privilegios de los que dis-
fruta haciéndole saber que no se disfruta haciéndolo y que no se pretende
hacerle sufrir sino ayudarle a regular su conducta, de manera que la misma
sea para él o ella y su entorno una fuente de bienestar y no lo contrario.

Es util no olvidar que esta estrategia esta dentro de la pedagogia del afecto,
y que por lo tanto el lenguaje no verbal continua siendo muy importante en
la transmision de los contenidos que tenemos que dar al o la menor: mostrar
preocupacion, interesarse por su estado de dnimo y mostrar enojo por su
falta de voluntad para corregirse cuando quien educa continua apostando
por sus potencialidades serd siempre el mejor recurso para poder mantener
el vinculo dentro de esta estrategia de limitacion.

A parte de las tres estrategias en que se traduce metodoldégicamente la
pedagogia del afecto, ya hemos mencionado que también son muy impor-
tantes las diversas interacciones cotidianas que se establecen entre menores
y educadores y educadoras asi como entre quienes educan.

4.4. Educar desde el humor

Entre las diferentes acepciones que el diccionario recoge sobre la palabra
“humor” se encuentran: genio, indole, jovialidad, agudeza, buena disposi-
cion..., lo que nos acerca de manera muy sencilla al sentido ultimo de lo que
se plantea desde el criterio metodoldgico de educar desde el humor: se trata
de incorporar al talante educativo la desdramatizacién y la positivizaciéon de
las circunstancias como forma prioritaria de enfrentarlas. Pero también, de
incorporar la “genialidad” de encontrar en las pequefias cosas motivos y
razones como para disfrutar de la vida sin necesidad de mas argumentos
que los que la propia cotidianidad aporta.

Para esto, quien educa tiene que disponer de la jovialidad suficiente como
para encontrar la agudeza de extraer el humor ante situaciones que apelen
en la misma instancia a ubicarnos en el dolor y la queja. Esta vertiente de
nuestra metodologia lleva directamente a que los y las menores puedan rela-
tivizar la agresividad que los episodios vividos les puedan producir. Y ello
porque el humor invita a la critica de la realidad que nos ha tocado vivir, no
para aceptarla sino para encontrar elementos con los que transformarla o,
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como minimo, para transformar nuestra actitud ante dicha realidad. Por otro
lado, el humor posibilita la proximidad entre quien educa y el y la educando,
la conexién afectuosa a partir de la sonrisa que se comparte y que hace que
cualquiera merezca la confianza de la otra persona: mediante el humor
“quien educa, llega...”, porque ayuda a los y las menores a poner elementos
inteligentes y razonables a las reacciones mas primarias.

4.5. La relacién de ayuda

En cuanto a la relacion de ayuda, uno de los objetivos fundamentales ha de
ser la potenciacién en los y las menores de los recursos y oportunidades:
desde las actitudes y destrezas personales hasta los apoyos familiares, socia-
les y econdmicos con los que cuentan para satisfacer sus necesidades y
afrontar las circunstancias vitales significativas. Las demandas y problemas
del medio varian segun la etapa de desarrollo en que se encuentre cada
menor y éstas pueden activar los recursos para afrontarlos. Asi, a pesar de
que las demandas del medio son a la vez un incentivo y una necesidad que
tienen para crecer, pueden ser también en muchos momentos una fuente de
perturbacién y conflicto. La vulnerabilidad a los factores de riesgo y a las
situaciones criticas y significativas del desarrollo estan estrechamente liga-
das al hecho de que los recursos estén o no disponibles, accesibles y sean o
no competentes para satisfacer las necesidades de cada etapa de socializa-
cion, para afrontar de manera efectiva las dificultades y, de esta manera,
amortiguar el impacto de las adversidades y los factores de riesgo. También
para proporcionar sensacion de control efectivo sobre las condiciones que
afectan a sus propias vidas.

Queda claro pues, que la vulnerabilidad y la incidencia de problemas en la
socializacién y en la sociabilidad es una cuestién en la que estdn implicados
los recursos en relacion con las necesidades y acontecimientos criticos. Por
todo ello, como educadores y educadoras es imprescindible proponerse en
la relacion de ayuda dos objetivos extraidos del modelo de competencia:

« Potenciar los recursos, habilidades personales y estrategias de afronta-
miento de los problemas que pueden tener los y las menores favore-
ciendo las situaciones y escenarios apropiados para que adquieran las
habilidades necesarias para su desarrollo.

« Potenciar los recursos comunitarios, organizacionales y de apoyo social
a fin de promover la insercion positiva de los y las menores en la red
social.

La potenciacién de los recursos personales y comunitarios que se propone la
relaciéon de ayuda, es una tarea en la que tienen un peso especifico los recur-
sos y habilidades que tiene quien educa para la comunicacién interpersonal,
ya que ésta constituye por si misma el escenario en el que cada menor
puede seguir aprendiendo. Esta comunicacion supone llegar a ser una perso-
na digna de confianza para los y las menores, gestionar con otras institucio-
nes y agentes de socializacion la provision de recursos comunitarios y la
acogida de menores con alguna dificultad de relacion. Comunicacion que se
establece en los espacios abiertos de la comunidad de acuerdo con un estilo
de trabajo basado en la busqueda -en el salir a buscar- y no en la espera y
en el despacho, ya que existen otros recursos que pueden tener una inciden-
cia muy importante en la vida de los y las menores y que, por lo tanto,
deben contemplarse en la actuacion educativa.
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La historia de aprendizaje, que puede haber sido para muchas y muchos de
los menores atendidos una fuente de malestar y problemas, puede ser tam-
bién una fuente abundante de enriquecimiento personal. Por ello, la actua-
cion educativa se tiene que centrar en este sentido, en suscitar en cada
menor, expectativas de eficacia personal y sensaciéon de control, lo que
supone la capacidad de creer que algunas situaciones adversas pueden ser
afrontadas de manera eficaz con su accién personal y, por lo tanto, con su
participacion activa.

4.6. La contencion educativa

La contencidn educativa frente al conflicto es otro de los aspectos importan-
tes a tener presente como criterio a la hora de plantear las respuestas edu-
cativas que se pueden ofrecer ante las problematicas que presentan los y las
menores. Ante todo, es necesario desmitificar el significado que la palabra
contencidn tiene en el contexto de los centros residenciales, dado que de
manera casi automatica tendemos a relacionar la contencién con la sujeciéon
fisica del o la menor para evitar que se haga dafo, haga dafo a otras perso-
nas o rompa los objetos que tiene a su alcance. Esta acepcion esta restringi-
da a lo que entendemos por contencioén fisica que en un momento determi-
nado puede ser necesaria, pero que de ninguna manera es la mas importante
en el contexto residencial, sino sélo la ultima estrategia a emplear cuando ya
se han agotado todas las otras estrategias que conforman lo que podemos
llamar contencion educativa.

Es necesario empezar aceptando que el conflicto y la crisis son necesarios
para crecer, entre otras muchas razones porque las situaciones de crisis
acompanfan siempre a los momentos de cambio y la adolescencia se puede
definir como una etapa de continuos cambios en la que los y las menores
buscan encontrar su identidad intentando diferenciarse de los y las adultas
con quienes conviven. No obstante, por mucho que tengamos presente la
necesidad del conflicto y la crisis en el proceso vital de cualquier persona,
esto no nos impide reconocer el malestar que supone para la persona que
los atraviesa y que le resulte dificil de aceptar. Y de igual manera sucede con
los y las menores que viven en los centros de proteccion, con el agravante
de unas historias vitales cargadas de experiencias traumaticas y, a menudo,
violentas, lo que hace que en sus patrones de conducta sea la agresividad
una de las formas mas frecuentes con las que han aprendido a exteriorizar
su malestar.

Teniendo presente todos estos elementos, podemos definir de manera senci-
lla la contencion educativa como la capacidad de quienes educan de soste-
ner el malestar de los y las menores a la vez que se les ofrecen alternativas
para salir progresivamente de é/ convirtiéndose, a su vez, en alguien signifi-
cativo para ellos vy ellas.

Asi pues, podemos afirmar que la contencién educativa tiene como minimo
dos funciones en el proceso educativo de los y las menores:

¢ Funcidn simbdlica: quien educa ejerce un papel de saneamiento de la
relacién de cada menor con el mundo adulto, empezando a representar el
papel clarificador de quien le hace pensar en los porqués de sus sentimien-
tos y emociones y en coémo estos se pueden traducir en actos no deseados
que tienen consecuencias negativas para él o ella y su entorno. A la vez, el
educador o la educadora le muestra otras formas de poder canalizar los
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impulsos que le generan los conflictos, con indicaciones que van dirigidas al
autocontrol y/o al didlogo antes de pasar a la actuacidn agresiva. Por todo
esto, cuando haya ejercido diversas veces este rol con un 0 una menor, sim-
bdélicamente, quien educa, pasara a ser aquella persona que con su sola pre-
sencia referird aspectos reflexivos que le ayudaran a autoregularse en otros
momentos de crisis.

¢ Funcién afectiva: el y la menor se sienten legitimadas por quien educa, es
decir, siente que a pesar de que con la firmeza necesaria le marque un limite
a su conducta y le haga pensar sobre aspectos que quizad en un principio le
puedan resultar dolorosos, lo hace porque le importa su suerte, porque le
quiere acompanar en el dificil reto de hacerse mayor. Todas estas significa-
ciones apelan a la legitimidad anteriormente citada, porque el o la menor
sienten que su presencia, su voz, sus actos, lo que le pasa y lo que le pueda
pasar en un futuro son cuestiones que le importan al educador o la educado-
ra, pese a que con su actitud y sus palabras le haya explicitado que sdélo él o
ella son responsables de sus actos y que, por lo tanto, aungue pueda ayudar-
le, no puede suplantar su voluntad de cambio. En este sentido, quien educa
se convierte, a través del carifio, en un factor que contribuye a que cada
menor genere la capacidad de afrontar constructivamente los acontecimien-
tos estresantes.
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En este trabajo se exponen los proyectos realizados durante el Ultimo lustro, por un equipo multidisci-
plinar, orientados a jévenes de 14 a 30 aios. Germinados en la Fundacion Tormes-EB, han sido desarro-
llados en la capital y la provincia de Salamanca, acometiendo otros de igual indole en el ambito geo-
grafico de Castilla y Leodn.

Los objetivos principales han recorrido todas las fases de la Educacion Ambiental que van desde la
concienciacion a la responsabilizacion, siempre adaptados a sus centros de interés y motivaciones. El
divertimento, la opinidn critica y la accién han supuesto las herramientas utilizadas para esta labor, con
el optimismo y el compromiso personal y colectivo como referente. De manera casi telegrafica, se pre-
sentan 6 lineas de accidn que pueden ser acogidas por cualquier entidad para animar, dinamizar, incen-
tivar o estabilizar iniciativas destinadas a jovenes del medio rural o urbano con la Educacion Ambiental
como marco de contextualizacion.

La comunicacién de los programas va precedida de un analisis de la situacion de partida, junto con una
declaraciéon general de los objetivos que han estructurado el global de las actuaciones. La conservacién

del medio como via de desarrollo rural y urbano sostenible debe ser uno de los retos y compromisos
participados de la juventud del siglo XXI.

m

El DAFO (Debilidades,
Amenazas, Fortalezas, y
Oportunidades) es un instru-
mento de diagndstico de situa-
cion empleado por el marketing
empresarial, y extrapolado a
otros campos. Pretende ofrecer
los factores clave para la conse-
cucion exitosa de un proyecto
que deberemos tener en cuenta
para seleccionar la estrategia
mas adecuada a fin de alcanzar
las metas propuestas.
Oportunidades son aquellos
factores externos al equipo de
trabajo (es, decir no controla-
bles), que favorecen o pueden
favorecer el cumplimiento de
las metas y objetivos que nos
propongamos. Se consideran
amenazas aquellos factores
externos a la empresa (y, por

Palabras clave: Educacion Ambiental, conflictos, soluciones, formacion,
capacitacion, participacion, compromiso, accion.

1. Partiendo de lo conocido: la incertidumbre

iQué juventud esta! Bajo estas tres palabras, animadas por los signos de
exclamacion, podemos sintetizar numerosas opiniones tanto positivas (admi-
rativas), como negativas (despectivas), a las que se han enfrentado todas las
generaciones que han pasado por la Biosfera. Trabajar con jévenes, sea cual
fuere el ambito, supone hacer frente a un conjunto de paradmetros, condicio-
nantes y circunstancias que provocan tanto la motivacion como el desanimo
y la incineracién (fase terminal del sindrome de “el quemado”) de los técni-
cos que, de forma mads o menos vocacional, ejercen su labor en este campo.

Los andlisis de la realidad tedricamente sirven de punto de partida, de explo-
racién de un nuevo escenario sobre el cual vamos a actuar. Este paso previo
a cualquier proyecto adquiere su verdadera dimensién cuando dicho proyec-
to ya tiene un cierto recorrido. Asi, en un analisis DAFO (1) planteado a priori
y completado a posteriori, el paisaje y paisanaje socioambiental con el que
hemos disfrutado/sufrido, dentro de Castilla y Ledn (ubicacion del area de
accion), ha sido el que a continuacidon exponemos abreviadamente (no pre-
sentamos el DAFO en el sentido castizo, sino como recurso narrativo).
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tanto, también no controlables)
que perjudican o pueden perju-
dicar el cumplimiento de esas
mismas metas y objetivos tra-
zados. Fortalezas son factores
internos, propios del equipo de
trabajo que favorecen o pueden
favorecer el cumplimiento de
nuestros objetivos. Debilidades
son los factores internos que
perjudican o pueden perjudicar
el cumplimiento de nuestros
objetivos. Extraido y adaptado
de: E/ Plan de marketing en la
practica. Herramienta de com-
petitividad clave para los mer-
cados internacionales. José
Maria Sainz de Vicuha Ancin.
Esic. Madrid 2.005.
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La juventud a la que se ha propuesto los distintos programas tiene en la
actualidad una saturacion de ofertas para cubrir su tiempo de ocio o sus
necesidades formativas. Ello implica que el acercamiento a los conocimien-
tos ambientales o su esparcimiento en actividades acometidas en el medio
natural, sea tan sdlo una de las copiosas posibilidades que presentan a su
disposicion. A ello unimos el alejamiento espacial, cognoscitivo y espiritual,
cada vez mas amplio, con respecto a lo que se entiende por Naturaleza.
Incluso el medio rural sufre un proceso de urbanizaciéon mental, provocado
por los medios de comunicacion. La relacion joven-naturaleza sufre una diso-
ciacién exponencial, que engendra la ignorancia en las conexiones causa-
efecto, las cuales estructuran el ambiente. Esta ruptura, también presente en
la madurez, es el origen de los problemas y conflictos ambientales actuales y
futuros.

Hemos certificado, a su vez, lagunas que trascienden lo objetivo, carencias
en el propio disfrute del tiempo de ocio, observando la ausencia de expe-
riencias que hasta hace pocos aflos eran denominador comun en la etapa de
la vida que va de los 12 a los 18 afos: bafarse en un rio, dormir en el monte
al raso, seguir huellas, coger moras, hurtar los huevos a las gallinas o embutir
los sentidos en un tomate recién cogido de la parra. Perogrulladas vitales
gue antafio conformaron nuestro aprendizaje espontdneo del funcionamien-
to de /o natural, y que hogafio debe adquirirse a través de las vivencias que
proporcionan, para algunos, las distintas manifestaciones de la Educacion
Ambiental. Los vacios comentados implican que, de los 18 a los 30 afios
(final administrativo de la juventud), este sector responde a los estimulos
con una orfandad de valores que nos lleva a preguntarnos si dichos valores
estdn en una situacién critica o criptica. Es decir éno se expresan porgque
nunca los han tenido, o porque se encuentran ocultos bajo modas, borregis-
mos, estereotipos y alienacidn publicitaria? Pregunta compleja de respuestas
laberinticas en la que nuestra observancia nos lleva a decantarnos por la
cripsis o ocultacion. Quizds sea una vision bondadosa, pero las respuestas
recibidas en los numerosos proyectos avalan esta afirmacion.

Estas serian las debilidades de los destinatarios detectadas en “nuestro
DAFQO?”, a las cuales hemos atacado con mayor o menor éxito (si bien en un
DAFO estricto deberiamos concentrarnos en las flaquezas del equipo que
ejecuta la actuacion). Para ello nos hemos servido de algunas de las fortale-
zas gque denotan estos grupos. En primer lugar son capaces de absorber
conocimientos y acumular experiencias si el estimulo es el adecuado, es
decir, si captamos su interés. Para ello es necesario partir de sus referentes
de divertimento o de sus deseos incumplidos. Con relacion al encuentro con
el medio natural, la nocién de aventura o de riesgo controlado se les antoja
atractiva, de ahi que pueda ser un punto de inicio. También la superacion
personal o el éxito en trabajos a corto plazo, que reflejen los frutos de su
esfuerzo, son elementos de referencia para encauzar los proyectos que nos
podamos plantear.

En este aspecto hemos de tener claro cudl es el objetivo y cuél la herramien-
ta para su consecucion. Un itinerario por las montanas se viste del ornamen-
to de venturosas hazafas, y en paralelo, da lugar a una vivencia en el monte
de dificil olvido, a la par que un aprendizaje éptimo de los valores y funcio-
nes de los ecosistemas de montafa. La restauracion de un humedal degrada-
do, implica un compromiso personal con un beneficio social fuerte, que satis-
face el ego, desarrolla el crecimiento personal de quien participa, a la vez
gue asume la importancia del voluntariado y sus gratos resultados a corto y
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medio plazo. El itinerario o la restauracion, son las herramientas que facilita-
rian el cumplimiento de nuestros objetivos: la sensibilizacién y conocimiento,
en relacion con los ecosistemas mas sensibles, en el primer caso; o la res-
ponsabilizacion y participacion activa, en las posibles salida a unos proble-
mas ambientales, en el segundo. Este tipo de proyectos serd comentado de
forma extensa mas adelante.

Ahondaremos en estas fortalezas si dimensionamos su potencial para rela-
cionar conceptos y realizar reflexiones con cierto grado de profundidad, que
les orienten hacia opiniones criticas y respuestas enérgicas. Su madurez da
cabida al entendimiento significativo, lo que abre las puertas a proposiciones
efectivas en este campo, es decir, sus actuaciones pueden ir mas alld de rea-
lizar una simple plantacién de arboles autdctonos. Una reforestacion debe
ser el resultado de una valoracion del estado de nuestros bosques, de las
necesidades de cultivos forestales y de la correcta gestion del Patrimonio
Natural. Debe significar uno de los posibles pragmatismos de sus conoci-
mientos en esta materia. No tienen que ser sélo receptores de informacion,
tiene que convertirse en emisores de iniciativas o soluciones.

Esta informacion que reciben en materia ambiental desde distintas fuentes
estd en continuo crecimiento: los centros educativos, los medios de comuni-
cacion, las campanas institucionales, etc... Ello les ubica en una situacion de
privilegio con respecto a las generaciones anteriores. Situacién de privilegio
a la hora de poder actuar en la mejora de su entorno mas inmediato o con-
tribuir a enmendar otros sustancialmente distantes. La cara oculta de este
ventajoso flujo informativo reside en la colmatacidn, en la saturacion de sus
receptores de sensibilidad ante la crisis ambiental, que tenga como efecto
rebote la indiferencia o incluso la rebeldia.

Si affladimos a las fortalezas las oportunidades, tendremos una idea cercana
de codmo hemos idealizado nuestro modelo de trabajo. Las nuevas tecnologi-
as juegan un papel fundamental a la hora de tener una informacién inmedia-
ta, si asi lo desean. Algo tan comun en los ultimos 5 afios, como ver de
manera constantemente actualizada imagenes de la deforestacidn de
Amazonia o chatear con los grupos conservacionistas brasilefios en cualquier
momento, era impensable para los y las jovenes que les precedieron. De la
misma manera pueden exteriorizar a todo el mundo en una web, la situacion
de abandono del parque de su barrio y tratar de aunar voluntades a través
de una cadena de sms telefénicos para transformar esa realidad en otra a su
gusto.

Esto nos conduce a pensar de forma acertada que hoy existe una mayor
facilidad en el momento de la accién. Si la juventud se puede juntar de
manera inmediata para provocar un macrobotellén, también con mayor sen-
cillez que en el pasado se pueden dar “macrorespuetas” positivas, como el
caso de la marea blanca de voluntarios surgida a raiz del accidente del
Prestige. Durante los momentos algidos de la limpieza de las playas existia
en Internet multiples datos relacionados tanto con la situacién del fatidico
petrolero y su toxica mancha, como con los puntos de partida de autobuses
fletados por grupos organizados, a fin de colaborar desde cualquier lugar de
Espana. Esa facilidad descrita trasciende a otros referentes, ya que existe
también una gran oferta de potencialidades de colaboracién en proyectos
ambientales promocionados desde distintos dmbitos (instituciones, ONGs,
asociaciones de distinta indole), o de integrarse en rutas que les permitan
conocer espacios naturales en cualquier localizacion geogréfica (también

Jévenes y educacion no formal 151



152

ofertados por entidades dispares). De nuevo, en ambos casos, la telarana de
la Red atrapa propuestas y destinatarios.

A la vez que se produce este fendmeno, otro entra a ejecutar su mision: el
peso social de la juventud. Cada vez es mayor la voz que tienen y las oportu-
nidades para hacerse oir. La democracia proporciona herramientas que el
paso del tiempo pule para emplearlas con correccién y coherencia, creando
otras nuevas que se adaptan a los tiempos y sus necesidades. Esta coyuntura
debe ser aprovechada para el beneficio comun. Son numerosos los ejemplos
de cambios de situacidn provocados por las cartas publicas de denuncia,
redactadas por jovenes de distintas edades, expresando su opinidon sobre la
contaminacion de rios, el comienzo de la tala de bosques longevos en zonas
rurales, o la acumulaciéon de residuos en lugares publicos. Estos sencillos ges-
tos son el encendido de mecha para la explosidn de cambios en lugares nece-
sitados de una seria revisidon por parte de la entidad competente.

Pero no todo ha sido y es tan esperanzador. La cruel realidad, que tiene
como santo patrén a Murphy vy sus leyes, transversaliza todos los intentos
iniciados, dandole las adecuadas proporciones a las iniciativas. Las amena-
zas que pretendiamos desvanecer gozaban de una buena salud, y suponian
un caldo de cultivo 6ptimo para superar los intervalos de tiempo en los que
podemos trabajar. Aunque la observacion pueda ser insuficiente, tenemos
signos como para constatar un agravamiento de la crisis general de valores
de los futuros hombres y mujeres que integrardn y conducirdn nuestra socie-
dad. Generalizar supone caricaturizar la realidad y caer posiblemente en el
esperpento, pero es notable la apatia que supura de los renuevos de la
poblaciéon. A pesar de que la proteccion de aquello que se conoce como
medio ambiente, se emplace en el sexto puesto en la jerarquia de motivacio-
nes por las que merece la pena movilizare o arriesgarse para la juventud
(Megias et al., 2.005), el porcentaje de jévenes que pertenecen a alguna aso-
ciacion, via directa para el cambio de situaciones de disconformidad, no
llega al 27 %, del cual sélo el 4,7 % integra grupos conservacionistas o seme-
jantes.

Si bien plantedbamos al comienzo esta crisis como una debilidad, la perpe-
tuacion y posible caracter crénico, la reviste como amenaza. Asi podemos
llegar a un punto de no retorno engendrado por la indolencia resefiada. El
afianzamiento de los problemas ambientales puede superar lo que los cienti-
ficos definen como limites homeostaticos, es decir, las referencias dimensio-
nales a partir de las cuales ya no podemos hacer frente a un problema, sino
sufrir sus consecuencias y tratar de minimizar sus impactos (si es posible).
Vision catastrofista y algo apocaliptica no exenta de ejemplos de plena
actualidad, como el cada vez mas demostrado cambio climatico. A las con-
secuencias futuras de esta critica situacion, provocada por los humanos del
pasado y del presente, deberdn acomodar su forma de vida la juventud en el
futuro, siendo éste el momento para formarse y cambiar las estructuras de
aprovechamiento energético a medio y largo plazo.

Aqgui enlazamos la segunda amenaza que contemplamos: la recalcitrante
especializacién que se estd produciendo en la formacién. La profesionaliza-
cion convergente a la que se estd conduciendo a los estudiantes, acarrea un
amplio desconocimiento de aquellas materias que escapan de sus objetivos
laborales. Esta angostura de los planes de estudio estd cercenando la visidn
holistica y global que toda persona debe tener. Y con ello queremos decir
gue tanto las humanidades como los conocimientos cientificos son funda-
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mentales para una adecuada educacion en general, y ambiental en particular.
¢De qué nos sirve que los alumnos tengan unos éptimos conocimientos si
luego carecen de la ética o el juicio moral para emplearlos de manera correc-
ta? No estamos criticando a los equipos de docentes que dia a dia bregan en
las aulas, sino al sistema en su conjunto, en el que prima la competitividad
como estrategia de éxito.

Con todo lo dicho no es otra nuestra intencion, con este breve analisis, que
el manifestar el alto grado de incertidumbre que tenemos los profesionales
gue trabajamos con la juventud desde el dmbito de la Educacion Ambiental.
Hasta aqui hemos querido exponer la vision de la realidad juvenil en su con-
junto, deteniéndonos en los aspectos que inciden en nuestros proyectos, y
detallando los que consideramos que ejercen el papel de llave para abrir o
cerrar las posibilidades de triunfo o fracaso.

En conclusidn, no sabemos con qué nos vamos a encontrar realmente cuan-
do proyectamos un programa, ya que el papel lo aguanta todo encima de
una mesa rodeada de concienzudos pensadores. La prevision y el estudio
aprioristico de los grupos no reduce la espontaneidad y variabilidad de los
comportamientos humanos, y menos cuando la personalidad de dichos
humanos todavia se estd modelando con un amplio intervalo de mutabilidad.
Un equipo multidisciplinar y vocacional, la experiencia propia y ajena, la
intuicion, el asesoramiento externo, la documentacion, la creatividad, las
equivocaciones y el compromiso personal, todo bajo una buena metodologia
de trabajo, es la hoja de ruta que hemos seguido en los ultimos afios en los
logros conseguidos.

2. ¢Qué orientaciones tienen los proyectos realizados?

Partiendo del hecho de que la presente publicacién va destinada a profesio-
nales que trabajan con este grupo de destinatarios, expondremos los resulta-
dos de algunos de los proyectos realizados por la Fundaciéon Tormes-EB en
los ultimos 5 aflos dentro del campo de la Educacion Ambiental. Dicha
Fundacién tiene como objetivo principal la conservacion del medio como via
sostenible de desarrollo rural y urbano, a través de la participacién activa de
toda la sociedad.

Recogemos propuestas testadas en la realidad con jévenes tanto del medio
rural como urbano. Estas pueden ser extrapolables, modificables, adaptables
o plagiables (término entendido como intercontextualizacidn) a los entornos
donde puedan contribuir a solucionar conflictos, dinamizar entornos o acti-
var proyectos. No queremos coartar con esta presentacion la creatividad,
sino contribuir a la misma. Esta faceta se transfigura en una caracteristica
fundamental del espiritu que se ha de tener para adaptarse a las variaciones
generacionales, cumplir las expectativas y colmar los centros de interés de
cada nueva hornada, sin olvidar aquellos valores que una sociedad justa y
equilibrada necesita.

Dado que los procesos creativos son el resultado de la trasformacion y
recombinacién de conocimientos e ideas para producir nuevas formas
(Waisburg, G., 2.005), las acciones que analizamos a continuacién son “pro-
yectos de punto y seguido”, nunca finalizados, que entre todos debemos dar
continuidad. Algunos de ellos se han detenido en el tiempo, pues presenta-
ban una sdlida dependencia econdmica, otros siguen progresando con o sin
fondos. Esto quiere decir que las acciones a realizar pueden llevarse a cabo
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con mucho o poco capital, y en multiples ocasiones sin él. Todo es cuestion
de tener claro desde el principio qué queremos conseguir y de dénde parti-
mos para ello. Con el fin de realizar una clasificacién general de los proyec-
tos, vamos a hacer alusién a los objetivos que en Tbilisi dieron la pauta
general a seguir dentro de la Educacion Ambiental (Thbilisi, 1.977).

Todo programa deberia conseguir en primer lugar la concienciacién de los
destinatarios, es decir, que adquieran la nocién de la situaciéon ambiental.
Simplemente que tengan sus sentidos despiertos para percibir tanto las bon-
dades de la Naturaleza como sus dificultades. Dicha concienciacion debe
partir de la sensibilizacidn, y para ello consideramos insuficiente (e incluso
pernicioso), dar una imagen del medio natural intervenido, impactado o
degradado. Esa visidn dantesca fue el arma de doble filo que emplearon los
grupos ecologistas, ambientalistas y conservacionistas en los 70 y los 80 del
pasado siglo, que si bien sirvieron para alertar en un momento en el que
social y politicamente no se valoraba los perjuicios del desarrollo tecnoldgi-
co, a la larga, tuvo un efecto boomerang. La sociedad empezd a ver a estos
grupos de activistas como antagdnicos al desarrollo de la civilizacién, cuan-
do lo unico que realmente se planteaba como fin ultimo, era la reflexion
sobre el modelo de desarrollo y sus consecuencias. Por tanto la conciencia-
cion debe ser entendida como algo positivo y agradable, sin tintes sanciona-
dores o reprochadores de las conductas como Unica herramienta de trabajo.
En los ejemplos posteriores se plasmara la materializacién de este propdsito.

Se hace a la vez fundamental el fomentar el conocimiento de los participan-
tes en cualquier actividad de esta indole. Es una de las piedras angulares que
permiten consolidar los razonamientos y las opiniones para que se edifique
sobre la critica constructiva y argumentada. llustrar en las nociones genera-
les que atafen al funcionamiento de los ecosistemas y su relacion con las
acciones humanas, abre los ojos a la complejidad de factores en los que se
encuadra el concepto de Medio Ambiente (término de amplio significado y,
por tanto, poco preciso). Ello coloca a lo nedfitos en esta area frente al
engranaje de la gran maquina que es la Biosfera. De igual forma les desvela
los condicionantes que deben tener nuestros habitos, comportamientos y
vias para cubrir nuestras necesidades, con el fin de no interferir en el funcio-
namiento de tan vivificante maquinaria. La formacion puede ser abordada
desde el academicismo y formalismo de las aulas, hasta las maneras abiertas
y vitalistas apuntadas por Giner de los Rios, Unamuno o Dorado Montero en
lo que se conocié como el Instituto Libre de Enseflanza: el aprendizaje EN la
naturaleza. (Marco, 2.002).

De poco serviran los conocimientos sin la competencia oportuna. Es decir,
sin la capacitacion para ponerlos en practica y utilizarlos de manera eficaz y
coherente. Podemos sensibilizar y concienciar a unos grupos de jovenes
sobre la belleza y valor de los adehesados de encinas y explicarles el modelo
de explotacion agrosilvopastoril que da lugar a su idiosincrasia y sostenibili-
dad. Podemos, como es légico, acercarles a los problemas de envejecimiento
del arbolado y a sus necesidades de regeneracion. Pero para capacitarles en
la mejora de este bosque autdctono habra que darles a conocer las técnicas
de reproduccién de las encinas, los aperos necesarios para manejar un vive-
ro, las épocas oportunas de siembra y trasplante, o las labores de manteni-
miento de los plantones cuando ya han echado las hojas.

La capacitacidn o competencia les prepara para abordar el ultimo y funda-
mental objetivo en el cual se trabaja como mayor énfasis en la actualidad: la
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participacion y la responsabilidad. Si habitualmente leeremos el término par-
ticipacion de manera aislada, preferimos acompanarla del adjetivo responsa-
ble para darle el significado que creemos que debe tener. Es interesante el
que estimulemos a los jovenes a ser participes, siguiendo con el ejemplo ante-
rior, de una plantacién de encinas en una zona avejentada. Pueden acercarse
y trabajar de manera voluntariosa, y esta participacion seria deseable y valida.
Pero si queremos cerrar el circulo y que el proceso quede completo, tendria-
mos que conseguir que dichos jovenes se responsabilizaran en la continuidad
de dicha acciéon. Que fueran capaces (con la ayuda necesaria) de montar un
pequeio vivero donde reproducir la planta y responsabilizarse en la acometi-
da de futuras plantaciones comunitarias. Se debe conseguir que la participa-
cién vaya acompafa de iniciativa, que si bien es ciertamente utépico en
muchos casos, ello no debe eclipsar el objetivo ultimo de nuestro trabajo.

3. Proyectos reales: iniciativas que viajan del papel
a la calle (o al campo)

Para que un programa de Educacion Ambiental fuera completo seria I6gico
que incluyera todos lo objetivos. Como se traduce de la secuencia de los
objetivos referidos, los primeros son los mas sencillos de alcanzar (o los
menos arduos), adquiriendo mayores contrariedades y obstaculos a medida
gue avanzamos hacia la responsabilizaciéon. Lo habitual es encontrarnos pro-
yectos con mas carga hacia unos objetivos que hacia otros. Para facilitar el
entendimiento de los fines de las distintas propuestas emprendidas, emplea-
remos estos cinco objetivos para su estructuracion y presentacion.

La metodologia de trabajo para todas las iniciativas se cimentaba en los
principios de motivacion, socializacion, transferencia, actividad, individualiza-
cion y globalizacion. Motivacién a través de una oferta atractiva, con recur-
sos que inviten a la aproximacién y contribuyan a su bienestar personal y
laboral. Socializando como referente de convivencia con el resto del grupo,
permitiendo la transferencia de experiencias y conocimientos entre sus inte-
grantes y los responsables de cada programa. Activando de manera constan-
te su creatividad y disponibilidad. Siendo conscientes de la individualidad,
del contexto y las circunstancias personales, del aprovechamiento y vivencia
de todos y cada uno. Globalizando en sentido positivo, como referente de
entendimiento comun y de extrapolacién de lo aprendido.

Con estos objetivos y esta metodologia recorreremos cinco afios de transito
constante del papel a la calle (de un pueblo o de una ciudad), o directamen-
te al monte o al campo. Una migracién de ideas que saltaron de los circuitos
neuronales a los informaticos, para ser posteriormente ordenadas, redacta-
das, criticadas, vueltas a redactar, presupuestadas, encuadernadas, valoradas
por técnicos y politicos, socializadas, politizadas, evaluadas e incluso disfru-
tadas por los participantes y responsables. Exponemos programas de carac-
teristicas heterogéneas, con objetivos diversos cargados de trabajo vy refle-
Xién, de errores y aciertos que permitieron su consecucion.

3.1. Concienciando a través de las semanas ambientales

Comenzaremos por las Semanas Ambientales. Estas fueron durante cuatro
afos una actividad financiada y promocionada desde el Espacio Joven de la
Concejalia de Juventud del Ayuntamiento de Salamanca. La idea surgio y se
germind en nuestra entidad, siendo a la vez la responsable de su ejecucion.
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Basicamente se pretendia dar a conocer a los jovenes que residian en
Salamanca, los valores y el funcionamiento de algunos Espacios Naturales de
Espafna y Europa. A través de un viaje de siete dias de duracién, durante las
fechas inmediatamente posteriores a la festividad de Semana Santa, 250
jovenes con edades comprendidas entre los 14 y 18 aflos recorrieron desde el
2.001 al 2.004 el Parque Nacional de Dofana, diversos Parques Naturales de
Portugal y Bélgica, y el Parque Natural del Delta del Ebro. Cuatro jornadas
diferentes a lo largo de sendos afios que sensibilizaron a los y las viajeros/as.

Los objetivos, a pesar de depender de cada entorno, siguieron las siguientes
pautas:

« Disfrutar a través del aprendizaje activo y significativo, invirtiendo el
tiempo de ocio en una actividad atractiva y alternativa a la oferta
comun.

« Concienciar sobre la singularidad de los entornos con proteccion legal,
entendiéndolos como confluencia emergente de los valores del
Patrimonio Natural, Cultural e Histérico Artistico.

* Dar a conocer la realidad social de las localidades del Parque, a través
del conocimiento de la relacion pasada y presente de sus pobladores
con el medio, junto con sus opiniones sobre los beneficios y las limita-
ciones de la declaracién de espacio protegido.

* Reflexionar sobre los problemas existentes en los paisajes a recorrer,
acercandose a las dificultades de la gestidon de tan sensibles entornos.

El programa se estructuraba en las siguientes acciones:

* Visitas a los Centros de Interpretacion y Casas de los Parques.
« [Itinerario interpretativos por el Espacio Natural.

¢ Charlas sobre la gestion del Parque.

« Descubiertas sociales.

* Sesiones de reflexion.

3.1.1. Las visitas a los Centros de Interpretacion y Casas de los Parques

Las vistas realizadas al Centro de Interpretacién durante el primer dia (o al
menos, a la Casa del Parque), servian de presentacion general del escenario
de visita. Su cobertura trasciende lo meramente natural, ya que en estas ins-
talaciones se da una imagen del medio fisico, social, asi como de los proble-
mas y desafios del propio espacio. Dan lugar, de este modo, a una vision
multidimensional del conjunto, que nos servia de perfecta introduccidn para
la semana de recorrido. Los participantes realizaban una organizacion mental
de los lugares a conocer, agilizando para el equipo de guias la exposicion de
la hoja de ruta semanal y diaria. Estos equipamientos, ponen a disposiciéon
de los visitantes planos y folletos generales, manuales especificos para per-
sonas con intereses concretos, asi como informacién de las rutas, recursos y
servicios de la zona. Para aquellas personas que no conozcan estas Casas,
comentar que se podrian definir como una exposicién permanente e interac-
tiva del Patrimonio Integral de los Espacios Naturales, con una comunicacion
amena y completa (tedricamente), que trata de trasmitir el especial significa-
do del lugar para su conservacion. Siempre se acompafnan de un manual de
buenas practicas en el Parque, orientado a un comportamiento del publico
compatible con el emplazamiento. Maquetas, dioramas, paneles, ordenado-
res, diaporamas, objetos reales y simulados, asi como todo tipo de estimulos
para los sentidos, permitian ver lo invisible a los viajeros, desde el lince en
Dofana al avetoro del Delta del Ebro.
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3.1.2. Los itinerarios interpretativos

Los itinerarios fueron el esqueleto de cada recorrido ¢En qué difiere este
tipo de itinerarios de una senda o ruta comun? Basicamente en la forma de
presentacion de la informacion, en los instrumentos de comunicacién o en la
relaciéon con el participante. La Interpretacion del Patrimonio “es el arte de
revelar in situ el significado del legado natural, cultural o histoérico, al publico
gue visita esos lugares en su tiempo de ocio” (Morales, 1.998).

Bajo sus técnicas se prepararon los itinerarios teniendo como referente de
trabajo la satisfaccion de los visitantes. Por tanto los recorridos tenian que
ser participativos (no existia un mondlogo del guia, sino un didlogo abierto),
se emplearon equipos que mejoraban la observacién (prismaticos, telesco-
pios terrestres, lupas, manuales de campos...) colocando la flora y la fauna
como en un documental de La 2, pero sin interferir en la vida de la especie.
A la vez se variaba constantemente el medio de locomocidn (utilizamos bar-
cos, bicicletas, piraguas, furgonetas y por supuesto las piernas) con el fin de
romper frecuentemente los ritmos vy los niveles de percepcion (no es lo
mismo contemplar un rio desde las orillas, que ver su simetria desde el inte-
rior del cauce en una piragua).

Las dificultades a las que nos enfrentamos en estas actividades se centraban
en la concepcion de “safari zooldgico” que el visitante suele tener en el
medio natural. Existe cierto desinterés por la flora fuera de su proyeccion
paisajistica a través de la vegetacion. Por ello evitdbamos los clasicos mira-
dores colonizados por los turistas, y nos retirdbamos a cuencas visuales tan
atractivas como las que pueblan las postales, pero mas incémodas y sin bar
o carretera cercana. Desde estas atalayas aborddbamos el “paisaje calenda-
rio” que tenian ante sus ojos, despiezandolo y degustdndolo en todas y cada
una de sus capas (flora, fauna, geologia, clima, historias, usos...). De este
modo situdbamos a la flora bajo el prisma de vinculo escénico del resto de
elementos que integran la imagen pictoérica. (Benayas, J. et al.,1.998). En
resumen, les ensefdbamos a leer en el paisaje la historia natural y humana
con sus cambios al paso del tiempo.

3.1.3. Charlas sobre la gestion del Parque

No pasdbamos por alto las contrariedades diarias que percibian tras el cono-
cimiento de la gestién. La labor de los investigadores cientificos, de los guias
y técnicos del propio parque, o de las empresas privadas que sobre él actua-
ban, era contada por los respectivos profesionales, quienes agradecidamente
se prestaban a colaborar en la trasmisién de un perfil sincero del espacio
protegido. El manejo de la flora y la fauna, el control de las visitas, las infrac-
ciones que se cometian o la relacion con los habitantes eran comentadas por
los pertinentes responsables, quienes en una charla informal respondia a la
curiosidad de los jovenes.

3.1.4. Las Descubiertas sociales

Este Ultimo aspecto, el relacionado con la visidon de los pobladores, se reco-
gia desde las descubiertas sociales. Un tipo de actividad que a este intervalo
de edades les suele atraer. Se centran en un cuestionario elaborado por
nuestro equipo destinado a conocer cémo vivieron y cdmo viven los pobla-
dores de la zona. Preguntas organizadas en distintas tematicas que invitan a
la conversaciéon con los paisanos y paisanas. Estas tertulias francas y campe-
chanas descubrian un mundo ya inexistente, pegando la hebra generaciones
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muy distantes en el espacio y el tiempo. La dindmica se prolongaba a los
dias sucesivos pero ya por gusto, una vez desechaban prejuicios y verglen-
zas infundadas, enriqueciendo el viaje en los planos de la afectividad. Era
inevitable que destacasen la humanidad, sensatez y sentido de la vida que
desprendia aquellos abuelos y abuelas.

3.1.5. Sesiones de Reflexion

Como no podia ser de otro modo las reflexiones individuales y participadas
eran la evaluacién continua que testaba las vivencias y aprendizajes de cada
dia. Las noches durmiendo al raso junto al mar eran valoraciones voluntarias
Yy no programadas, pero también cultivdbamos estos pensamientos medita-
dos durante las veladas nocturnas. A través de actuaciones humoristicas o
juegos de preguntas y pruebas estimabamos qué habian asimilado, qué les
habia sorprendido, qué recordaban de cada personaje conocido (fuera per-
sona, animal o vegetal). Siempre finalizando con una platica informal de
recopilacion. Quizds donde mas volcaban sus devaneos interiores era en los
juegos de simulacion. En ellos se plantaba una situacion imaginaria, un
determinado conflicto sobre el que debian decantarse, defendiendo un
determinado personaje o rol que se les asignaba. El caso del Delta del Ebro
fue el que tuvo resultados mas contundentes. La situacion que se vivia en
aguel momento en las poblaciones afectadas les introdujo de lleno el conflic-
to del trasvase incluido en el Plan Hidrolégico Nacional. Las calles ambienta-
das de celestes tuberias anudadas animaban de continuo a preguntarse
sobre el futuro del lugar. En esta ocasion el juego de simulacion estuvo des-
tinado a debatir sobre la gestion del agua, dadndoles posiciones a favor a
unos, y en contra, a otros, en relacion a dicho trasvase. El debate fue conclu-
yente pues nos confirmd que esta tipologia de proyectos no sélo conciencia-
ba o sensibilizaba, sino que formaba y los capacitaba para tener una opinién
propia y cientificamente razonada.

Si bien el presupuesto era austero (12.000 € cada viaje, excepto la salida a
Bélgica), los resultados fueron mejores de los esperado, pues corriamos el
riesgo de convertir dicho programa en unas econémicas vacaciones para los
participantes. Consideramos, en general, que los afos de rodaje con la
Semana Ambiental consiguieron enfocar una actividad de ocio y tiempo libre
hacia una cultura ambiental de absorcién individual y colectiva.

3.2. Un plan formativo: algo mas que cursos y titulitis

Este es uno de los capitulos de identidad mas especifica. La formacidn tiene
unos objetivos claros y definidos que todo destinatario conoce de manera
previa. El planteamiento que hemos tenido en nuestro Plan de Formacion
tenia como funcién el formar para aprender. Esta filosofica afirmacion tiene
cierta carga de profundidad. Nuestros cursos nunca hemos querido avalarlos
con créditos universitarios, y sélo tienen el reconocimiento oficial que la enti-
dad que los vaya a evaluar quiera darles. El primer fin se centraba en una
educacioén significativa, que colocara a los alumnos en un nivel alto con res-

pecto al tema a tratar. Esta postura se oponia a la pandémica patologia de
los estudiantes, definida comunmente como “titulitis”. Puede haber reducido
cifras en la cantidad de alumnado, pero incrementd, tal y como esperdba-
mos, la calidad de los mismos (entendida como interés y aprovechamiento).
El resultado ha supuesto que un alto porcentaje de los jovenes participantes
aplicara los contenidos en su lugar de trabajo (fuera éste remunerado o no).
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El contacto continuo via correo electrénico, los chats especificos de cada
curso, y los encuentros frecuentes que organizamos con los alumnos y alum-
nas, nos han permitido aflo tras afio testar la realidad de esta aseveracion.

En este plazo de tiempo se han impartido entorno a 40 cursos, financiados
por entidades publicas o privadas. Los presupuestos son aqui muy variables,
fluctuando de 3.000 a 18.000 € segun la duracién. El segundo fin residia en
la gratuidad total o precio simbdlico de dicha formacién, de cara a que toda
persona interesada se pudiera inscribir en ellos. Si bien esta premisa ha difi-
cultado el trabajo, de nuevo los resultados han sido el mejor aval del buen
camino. Una alta demanda los ha caracterizado, asi como un buen nivel de
cumplimiento de las expectativas de los asistentes. Las evaluaciones ponian
de relieve su apreciacion no sdélo por los contenidos aprendidos, sino por el
trato cercano y fluido que tuvieron con los docentes. Agradecieron la conti-
nuidad de la relacidon con los mismos a la finalizacién de los cursos, solicitan-
do su ayuda cuando las circunstancias lo han requerido. Y por ultimo, la
socializacion entre el propio alumnado cred un buen ambiente de trabajo.

En la actualidad, la totalidad del equipo que compone la Fundacién Tormes -
EB (6 personas fijas mas 15 colaboradores) procede de dichos programas de
formacion. Una plantilla multidisciplinar que se sigue retroalimentando cog-
noscitiva y afectivamente. También desde la entidad se informa al alumnado
mas comprometido e interesado, sobre ofertas que presentan las distintas
empresas, asociaciones o instituciones que se mueven dentro de la
Educacién Ambiental, quienes con asiduidad se ponen en contacto con el
equipo para solicitar personas cualificadas (bajo la cldsica solicitud paraddji-
ca de menores de 25 aflos con experiencia...).

Los cursos han tenido una duracidn minima de 40 horas y una maxima de
200. Los mas demandados y que con mayor frecuencia se han repetido han
sido los cursos de Monitores de Educacion Ambiental, Guias Intérpretes de
Espacios Naturales o aquellos de tematica practica (juegos, talleres, dindmi-
cas, elaboracion de materiales). En los ultimos 2 afos aquellos relacionados
con dindmicas de participacion, asociadas o no a Agendas 21, los huertos y
la agricultura ecoldgica, junto con los que trabajan la creatividad, estan equi-
parando en demanda a los anteriores. Los primeros son solicitados dado el
yacimiento de empleo que existe actualmente en esta materia: Campafas de
Comunicacion Ambiental, Aulas de Naturaleza, Centros de Interpretacion,
Casas del Parque, Granjas Escuela, Zooldgicos. En sentido amplio,
Equipamientos Publicos y Privados de Educacion Ambiental que demandan
jovenes vocacionales y motivados para trabajar con mejor o peor remunera-
cién. En el caso de los segundos existen variopintas motivaciones. Las
Agendas 21 estdn de moda, a pesar de su escaso grado de cumplimiento una
vez redactadas, y la Participacion es el elemento clave y el que provoca
mayores migrafias entre los técnicos (generalmente jévenes con altas dosis
de paciencia). La Agricultura Ecoldgica esta entrando de manera constate y
progresiva, y, segun distintos profesionales del empresariado supondra a
medio plazo un nicho econdmico importante tanto en el medio rural como
urbano. En cuanto a la Creatividad es una necesidad compartida en todas las
areas, porque después de un ciclo de 2 a 4 aflos todo profesional (remunera-
do o voluntario) agota sus propios recursos y los ajenos, y tiene la perentoria
exigencia de renovarse (en beneficio de su persona y de su labor).

El perfil del alumnado ha evolucionado a lo largo de estos 5 afos, siendo en
la actualidad bastante heterogéneo. No existe una procedencia mayoritaria
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de universitarios relacionados con carreras de tematica ambiental. En este
momento aterrizan miembros de asociaciones juveniles y culturales, inte-
grantes de ONGs, monitores de tiempo libre asi como estudiantes de letras y
ciencias (Educacién, Pedagogia, Psicologia, Sociologia, Trabajo Social y por
supuesto Bidlogos, Ambientdlogos, Ingenieros Agricolas o Forestales,
Gedlogos, Geodgrafos...). Si debemos destacar el alto porcentaje de mujeres
gue ha escorado el sex ratio, aunque conversaciones con otras entidades
destinadas a la formacidn tienen semejantes porcentajes, siendo por tanto
un patrén comun.

Como conclusién, en este aspecto, la formacién debe ir mas alld de una ofer-
ta indiscriminada de cursos. Debe estar organizada, desde la institucion que
los ofrezca, bajo un Plan de Formacidn, analizando la demanda, evaluando
los resultados de la oferta, actualizdndose y presentando una continuidad y
frecuencia en el tiempo. Ello permitird crear el habito en los participantes e
incrementar la calidad. Esta deberd repercutir en el contenido de los mismos,
pero también en el trato humano con el alumnado, desde la persona que les
informa y recoge la inscripciéon hasta los docentes que los instruyen. Todos
pueden motivar o desanimar...

3.3. Cuando la educacion formal y no formal se encuentran

La Educacién no formal ha centrado las acciones comentadas, pero los des-
afios educativos con la juventud han de entrar en lo formal. Son una intere-
sante mixtura los programas que integran profesorado de colegios o institu-
tos, con equipos de educadores ambientales ajenos a estos centros. Se da
asi una fructifera simbiosis que no esta exenta de arduos trabajos, coordina-
cion y compromiso del alumnado y los educadores.

Las experiencias recogidas en estos aspectos se prolongaron durante dos
afos, con la colaboracion del Instituto de Enseflianza Secundaria Garcia
Bernalt de Salamanca. Gracias al empuje de uno sus docentes, el Catedratico
del Departamento de Geografia D. José Manuel Teijon Escudero, se consiguio
el compromiso de otros profesores y la entusiasta colaboracién del alumna-
do de 32y 42 de la E.S.O. Asi se implicaron docentes del drea de Ciencias de
la Naturaleza y Educacioén Plastica y Visual.

Los proyectos, llevados a cabo en dos afios distintos, tuvieron como ejes
tematicos la dehesa y los rios. En ambos casos la estructura fue semejante.
Tomando como referencia el primer programa, éste llevd por titulo: “La
dehesa: una forma de vida adaptada al medio natural”. Dado que los encina-
res conforman uno de los paisajes mas identificativos de la provincia de
Salamanca, era oportuno dar a conocer todos los pardmetros que dan lugar
a este paisaje. Se trabajo a través de las siguientes herramientas:

« Clases de las Areas de Ciencias de la Naturaleza, Ciencias Sociales,
Geografia e Historia, Educacién Plastica y Visual.

* Salidas de campo a dehesas publicas y privadas.

* Indagaciones - Investigaciones por equipos de alumnos.

¢ Exposicidon tematica.

« Ciclo de conferencias.

Desde el aspecto formal, en el aula se aplicaban con detalle los aspectos
geoldgicos, floristicos, faunisticos, agricolas, ganaderos, climatoldgicos,
socioldgicos, histdricos y folcléricos de las asignaturas al conocimiento de la
dehesa. Como complemento, el equipo de educadores ambientales impartia
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charlas practicas en las salidas de campo, a la vez que se tomaban muestras
para ser utilizadas en la exposicion. Las indagaciones-investigaciones reali-
zadas por los grupos de estudiantes, se centraban en las disciplinas enuncia-
das, teniendo en cuenta que la via de evaluacion y presentacion seria a tra-
vés de un stand en la exposicion, en el que el alumnado serian los propios
guias (el disefio del stand se realizaba desde el Area de Educacion Plastica y
Visual). Esta exposicién final durd tres semanas y fue visitada por mas de
5.000 personas. Durante la misma tuvo lugar el ciclo de conferencias donde
participaron distintos expertos que abordaron divulgativamente la dehesa,
presentando como publico a los alumnos del centro y todo ciudadano que
estuviera interesada en el tema. El gran niumero de visitas tuvo como causa
una buena campafia de comunicacion a través de la prensa, radio y televi-
sion local, donde el alumnado era el protagonista. Todo lo que no se comuni-
ca no existe... (Castro, 2.002). Los visitantes procedian de asociaciones juve-
niles, culturales, de vecinos, de mayores de mujeres..., el tejido asociativo de
Salamanca, mas los familiares incentivados por la AMPA.

Los buenos resultados invitaron a repetir la experiencia en el siguiente afo
con el rio como tematica, perfeccionando la metodologia. Para estos proyec-
tos se contd con la colaboracién de numerosas entidades: la Consejeria de
Medio Ambiente de la Junta de Castilla 'y Ledn, la Camara Agraria, la
Diputaciéon y el Ayuntamiento de Salamanca, la Direccién Provincial de
Educacidn, la empresa Agualia, la Confederacion Hidrografica del Duero, la
Asociacion de Criadores de Raza Morucha (ganado autéctono) vy la
Universidad de Salamanca. El presupuesto es dificil de valorar, ya que la con-
tribucién de las entidades fue tanto econémica como en “especias”. El equi-
po de trabajo estuvo formado por el profesorado del Instituto, los educado-
res de Fundacion junto con los y las voluntarias del Colectivo Bellotero, per-
tenecientes a la Facultad de Biologia de la Universidad de Salamanca. Un
programa destinado a jovenes educandos y coordinado por jovenes profe-
sionales y voluntarios.

3.4. Ruralia: adaptando proyectos a otros medios

Este programa fue adaptado al &mbito no formal dentro del medio rural. En
dos localidades de la provincia de Salamanca, Forfoleda y Valdelosa, se plan-
ted como objetivo la puesta en valor de los paisajes propios de cada pobla-
cion por parte de la juventud. Los destinatarios vivian de continuo en el pue-
blo y no manifestaban gran aprecio por el entorno inmediato. En el caso de
Forfoleda, el paisaje bidimensional de la estepa cerealista se les antojaba
monadtono y aburrido, campos de cereal interminables donde se puede divi-
sar 40 kilémetros en derredor. Valdelosa, goza de un alcornocal de mas de
2.000 hectareas, propiedad municipal, con alto valor ecoldgico. La costum-
bre de su visidn, unido a la carencia de vinculos con el arbolado (en la actua-
lidad es descorchado por extremefos, sin la participacion de poblaciéon
local), ha llevado a la generacion juvenil a ignorar el valor patrimonial, al
margen del econdmico, que presenta esta masa forestal.

En ambos programas se trabajé con un esquema semejante al anterior, pero
sustituyendo los trabajos de aula por actividades de interpretacion del paisa-
je. Se recogieron muestras en las salidas de campo de cara a ser colocadas
en una exposicion final, y de nuevo los participantes se organizaron por
equipos para abordar los distintas capas del entorno inmediato (flora, fauna,
cultivos, ganaderia, construcciones populares...). Las consultas a un bibliote-
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ca que creamos sobre los temas que nos interesaban, y las preguntas a sus
familiares, les permitid completar la informacién que necesitaban (a través
de las descubiertas sociales).

Para exteriorizar los conocimientos que iban sedimentando, en el caso del
pueblo rodeado de campos de cereal, éste fue plasmado en una maqueta de
grandes dimensiones elaborada por los propios jovenes. Gracias a ello adqui-
rieron una dimensidn muy aproximada de los usos del territorio, siendo colo-
cada en la exposicion final. En la localidad de los alcornocales, se disefid un
itinerario ambiental, que se componia de 10 paradas. En ellas se concentra-
ban los aspectos mas identificativos del bosque, dando una visién holistica
de su realidad.

La exposicién final fue la herramienta de evaluacién y a la vez, sirvid de enla-
ce con la poblacién de mayor edad. Se abordaban los aprendizajes adquiri-
dos en sus labores de indagacion, pero también se consiguid la participacion
de los y las abuela de los distintos pueblos. No sélo volcaron sus recuerdos a
través de las descubiertas, también vaciaron los sobrados y desvanes de
antiguos aperos agricolas, ganaderos vy silvicola con los que moldearon el
paisaje que heredaban sus descendientes. La ordenacidon de las antiguas
herramientas invitaba al didlogo constante recordando sus usos y rememo-
rando hazafas. La apertura de la exposicion (abiertas en ambos pueblos tras
la misa del domingo, para asegurarse mas visitantes) se convirtié en uno y
otro caso en un parloteo gordiano donde los participantes se llegaban a per-
der entre anécdotas encadenadas y discusiones espontdneas (por las medi-
das de una fanega o los personajes de una historia).

Acometidos ambas actuaciones en el verano de 2.003, el costo econdmico
fue reducido, acercadndose a 1.500 € en total. Tiempo después de realizados
los dos programas, jovenes y mayores siguen conversando sobre el escena-
rio de sus vidas, ya sea los mares cerealistas de Castilla, o las bastas exten-
siones de corcho. Unos pudieron conocer la intrahistoria de su paisaje y pai-
sanaje, los otros se sintieron estimados por sus saberes y haceres. Unos
serdn con el tiempo abuelos y abuelas, los otros hubo un tiempo en que fue-
ron jovenes (y algunos lo siguen siendo).

3.5. El voluntariado: el caldo de cultivo idéneo para la capacitaciéon
y participacion

En palabras de Ricardo Castro “/os voluntarios son la parte mas importante
de todo programa o accion voluntaria, mucho mas que los objetivos y las
metas, mas que los resultados ambientales que puedan obtenerse. Los ele-
mentos centrales sobre los que debe pivotar todo son aquellas personas
que van a dedicar parte de su tiempo libre y se van a comprometer libre-
mente y de forma altruista en una accion proambiental” (Castro, 2.000).
Bajo esta premisa se desencadenan las acciones de voluntariado que
hemos coordinado.

Expondremos dos programas distantes en su sistematica. El primero, un pro-
grama de voluntariado intergeneracional para recuperar la Fuenteserrana de
la poblacion de Torresmenudas (214 habitantes), el segundo, dos campos de
trabajo realizados en dos periodos estivales destinados a la recuperacion de
los espacios ajardinados del pueblo de Almenara de Tormes (253 habitantes)
junto con la mejora y estudio de los habitats de la avifauna acuatica. Tanto
uno como otro de nuevo en la provincia de Salamanca.
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Desenterrar del olvido una fuente publica fue la excusa adecuada para dina-
mizar a toda la poblacién de Torresmenudas. El objetivo era alentar el traba-
jo voluntario y comunitario; el medio para conseguirlo, y fin secundario,
poner a disposicion un recurso tan vital como el agua, que cambiara el pai-
saje local, al permitir el crecimiento en su dominio de una vegetacién que
trasmitiera frescor al paseante. Se devolveria al paisaje sonoro el repiqueteo
del agua, los conciertos de batracios, el zumbido de los insectos o los acele-
rados aleteos y chillidos de golondrinas y aviones. El agua auna personajes,
siendo un creador de microsistemas de gran potencial ecoldgico. Para su
consecucioén se contd con participacion de los jovenes de las pefas del pue-
blo, la asociacion de mayores y los padres y madres de dichos jovenes. Tres
generaciones unidas bajo un fin comun. Fuenteserrana era una manantial
ubicado a unos dos kildmetros del casco, oculto bajo una capa de tierra que
la dejadez y el olvido habian propiciado. Su restauracion iba encaminada a
crear un lugar comun, un espacio de encuentro a las afueras del pueblo, que
sirviera de pretexto para hacer coincidir a la poblacion (celebraciones, comi-
das improvisadas o premeditadas, o simple lugar al que pasear y refrescarse
con su agua).

Técnicamente tenia algunas complicaciones ya que se encontraba en una
ladera y el propio manantial debia ser canalizado para concentrase en un
Unico cafo. Se disefaron dos terrazas donde se asentarian los bancos y
mesas, ademas de una pequefa construccién que permitiera realizar fuego
de manera segura. Para estabilizar los taludes de las terrazas se emplearon
piedras procedentes de la escombrera del pueblo, donde abundaban debido
al derrumbe de las antiguas construcciones. En su apoyo, se utilizaron quita-
miedos de granito originarios de la carretera comarcal, que en ese momento
estaba siendo ampliada por la Diputacion de Salamanca. Tanto las herra-
mientas de trabajo como los remolques y tractores empleados fueron apor-
tados por la poblacién local.

En los aspectos temporales, a decisidén de los participantes, se trabajé durante
dos meses, 4 dias a la semana durante, 3 horas durante julio y agosto de 2.002
(la propuesta inicial era de dos dias y dos horas). El nUmero de voluntarios que
de manera continua se desplazaba a trabajar (literalmente a pico y pala) fue de
35 personas, de los que 15 eran jovenes con edades comprendidas entre los 16
y 25 aflos. La motivacion de los mismos procedia del compromiso que palpa-
ban en sus padres y madres, junto con sus abuelos y abuelas, quienes tras su
trabajo diario se dirigian en bicicleta a recuperar la fuente.

Tras estos dos meses de esfuerzo la zona quedd adecuada para verse y con-
versar, con el canturreo del chorro golpeando los antiguos granitos rescata-
dos. Poco tiempo después, la poblacién contigua, Aldearodrigo (157 habitan-
tes), solicitd permiso para poder utilizar la fuente como lugar de encuentro
para sus gentes. Cuatro anos después, jovenes de esta poblaciéon vecina han
solicitada a nuestra entidad, el plantearles un proyecto comunitario de parti-
cipacion, que les permita trabajar juntos con sus progenitores.

De todos los proyectos que se comentan en esta publicacion, éste es uno de
los que mas satisfacciones nos han provocado. Los jévenes aprendieron a
trabajar con las herramientas de tradicion secular (pico, pala, azada) ya que
su “contaminacion urbana” les hacia despreciar ese trabajoso aprendizaje.
Conocieron como encauzar una manantial o la forma de reforzar taludes. Se
aleccionaron en coémo trasformar un espacio degradado en un escenario
agradable donde “simplemente estar”, pero que habia salido de su esfuerzo.
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Pero sobre todo cultivaron la participacion altruista, el trabajo de grupo, la
convivencia intergeneracional, y el aprovechamiento del tiempo libre en una
alternativa diferente y provechosa. Se divirtieron y se sintieron orgullosos.

Hoy en dia el paseo hasta Fuenteserrara es una costumbre. Reunirse para
conversar o compartir mesa es algo comun; la labor pendiente es la continui-
dad de la accion, gestar un nuevo trabajo. Tiempo al tiempo...

El coste econdmico de esta accion fue de 1.200 €, presupuesto tremenda-
mente reducido gracias a la aportacion en materiales y herramientas de los y
las voluntarias.

Una linea bien diferente es la que marcan los Campos de Trabajo. La identi-
dad original de este tipo de programas se centraba en la cooperacion en
zonas rurales para el desarrollo de acciones que permitian la mejora de la
calidad de vida de los habitantes o la recuperacion del Patrimonio Integral.
Asi se han recuperado fuentes, creado jardines publicos, reconstruido casas
parroquiales como centros culturales, realizado excavaciones arqueoldgicas,
limpiado senderos tradicionales, prevenido el incendio en bosgues manco-
munados, y numerosas actuaciones mas, en pueblos con escasa capacidad
técnica y/o econdmica para acometerlas de manera auténoma. Los volunta-
rios eran alojados en espacios adaptados ad hoc, como antiguas escuelas,
casas del médico o del parroco, centros culturales... La precariedad del aloja-
miento no estaba refiida con el buen trato con los habitantes y sus responsa-
bles consistoriales, quienes agradecian con su afectuosa acogida y compor-
tamiento diario a los jévenes que “venian a trabajar gratis”. Poco a poco este
modelo de austeridad de estancia y pureza de objetivos se ha ido contami-
nando, y en la actualidad las encuestas realizadas a los participantes sobre
las motivaciones de participacion dejan clara esta evolucidon. Mas del 80 %
de los encuestados afirmaba que la primera razén en su inscripcion en el
Campo de Trabajo estaba relacionada con el bajo coste para pasar unos dias
de vacaciones (72 € de media por 15 dias). La voluntariedad de trabajo
altruista se situaba en el cuarto lugar después de su interés por conocer
lugares nuevos y relacionarse con otros jovenes. Al margen de esta realidad,
consideramos que sigue siendo un buen planteamiento de voluntariado,
donde tan sdlo se deberian sensibilizar a los participantes sobre la importan-
cia de la labor a realizar y la repercusiéon de su esfuerzo.

Dentro de esta propuesta destacamos un proyecto bianual recogido bajo el
titulo de Garzas XXI. Dos Campos Internacionales realizados en 2.003 y
2.004 donde los participantes eran jovenes voluntarios procedentes de
Espafa, Portugal, Francia, Alemania, Grecia, Méjico y Eslovenia, bajo la ayuda
econdmica de la Direccion General de Juventud de la Junta de Castilla y
Ledn. Los objetivos de ambos eventos se centraban en la recuperaciéon de
espacios comunes para la poblacion de Almenara de Tormes (Salamanca) y
el seguimiento de la fauna acuatica y la mejora de su habitat en los humeda-
les del rio Tormes. Los espacios comunes referidos fueron el parque infantil
de la localidad, los exteriores de la antigua casa del médico, propiedad muni-
cipal, la fuente publica, y el antiguo abrevadero de bueyes convertido en rin-
con ajardinado. En la mejora de los habitats se realizaron limpiezas en zonas
eutrofizadas de las lagunas, se inventariaron las aves estivales y se adaptd
una charca de poca profundidad para la recepcion de anfibios. En paralelo,
se limpid el antiguo camino que unia la poblaciéon de Almenara con la vecina
de Juzbado. Todo el trayecto transcurria por la ribera del Tormes, pasando a
conformar una ruta de interpretacion del bosque de ribera.
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La presencia de chicos y chicas de diferentes paises supone un valor afladi-
do a los proyectos dado el intercambio de culturas que se produce. Se
refuerza a la vez, aunque no sea un objetivo prioritario, la formacién en idio-
mas (la lengua oficial fue el inglés).

Los resultados han sido materialmente palpables y el nivel de cumplimiento
de las expectativas del voluntariado fue alto. Para que el grado de satisfac-
cion con respecto al trabajo realizado fuera el adecuado, se combinaron
actuaciones con frutos visibles a corto y medio plazo (7 a 15 dias), con otras
de finalizacion a largo plazo (final del programa). De esta forma se mantenia
la motivacion por la recompensa personal perceptible que se obtenia (bien-
estar por lo logrado), y se concienciaba sobre su aportacidén en aquellas
actuaciones que no iban a ver acabadas, dado que sdlo cooperaban en una
determinada fase (sentimiento de solidaridad y de contribucién a un fin
comun). El programa de trabajo se combinaba con actividades de expansiéon
y el conocimiento del entorno, mediante técnicas semejantes a las comenta-
das en las Semanas Ambientales. La convivencia con los habitantes de la
zona es de nuevo corroborada como una experiencia Unica, poco frecuente
en sus vidas urbanas.

Resultados comparables hemos obtenido en otros campos centrados en
recuperacion del Patrimonio Tradicional, excavaciones arqueoldgicas o lim-
pieza de senderos. Por ello consideramos fundamental que las entidades
publicas y privadas sigan proponiendo o apoyando estas iniciativas benefi-
ciosas para los jovenes voluntarios y las poblaciones beneficiadas, pero
resaltando la identidad original de este tipo de altruismos activos.

3.6. Convirtiendo una gravera en un centro de iniciativas ambientales

El ultimo de los programas que resumimos ha sido la apuesta mas dificil rea-
lizada por la Fundacién Tormes-EB y que en la actualidad es nuestro campo
de operaciones. Se trata de la restauracion de una antigua gravera para su
conversion en un equipamiento de educacion ambiental. Resumir 4 afos de
arduos esfuerzos (de 2.001 a 2.004) en unas lineas resulta duro, por todo
aquello que puede quedar en el tintero. En sintesis, se han recuperado 30
hectareas de una explotacion de aridos con 10 hectdreas de zonas humedas
que la actualidad son el Centro de Iniciativas Ambientales el Tormes (de
Tapia el al,, 2.003).

La participacion de jovenes voluntarios en esta reconversion, se centré en
variadas intervenciones. Las labores de limpieza de residuos sdlidos existen-
tes en la zona fueron realizadas por la Asociacion Antartida de Salamanca.
La plantacién de arbolado de ribera y la creacion de una exposicion de ape-
ros antiguos corriod a la cargo del Grupo Scout Alamo y Carrick. La forma-
cion de un huerto ecoldgico, en el terreno que correspondia a una cemente-
ra, fue labor de los miembros de las Asociaciones Cau Fondo, La Mancera y
del Grupo de Teatro y Animacion Ginkgo biloba. Todos ellos, a su vez, res-
ponsables del actual programa de Educacion Ambiental que se desarrolla en
el lugar, para los escolares de Educacion Infantil, Primaria y Secundaria. Sin
su apoyo continuo, su compromiso vocacional y su capacidad técnica, no se
hubiera llegado a la situacidn actual, por lo que la entidad y el medio natural
les estd eternamente agradecidos.

Preferimos invitar a los lectores a conocer esta realidad en la pagina web
gue se acompana en la bibliografia, o visitar directamente el Centro y visio-
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nar su funcionamiento actual, junto con el programa de participacion que se
lleva a cabo. Por dicho Centro pasan al afno mas de 6.000 jévenes, con el fin
de incrementar su cultura ambiental, recibiendo formacion de distinto nivel.
Todo el equipo esta formado por jévenes con una media de edad de 24
afos, que han encontrado en la Educaciéon Ambiental su modo de vida. Por
supuesto el coste del proyecto ha sido alto, y fue posible gracias a la colabo-
raciéon de las numerosas entidades publicas y privadas.

4. Su futuro comun: el compromiso ambiental

Parafraseando el titulo del llamado Informe Brundtland, el futuro de la juven-
tud del siglo XXI, debe pasar por la aportacion comunitaria. Seran participes
de semejantes realidades en alejadas partes del mundo globalizado. Las
interconexiones de los problemas y las soluciones con el comportamiento
humano serdn cada vez mas patentes y como diria Woody Allen, les deberia
preocupar el futuro porque es el lugar donde van a vivir. La labor de los y las
técnicas en juventud, educadores ambientales, docentes, familiares ha de
pasar por darles las oportunidades necesarias para que elijan su futuro
comun. La idoneidad y calidad de nuestro trabajo se reflejard en su capaci-
dad para solventar sus necesidades sin comprometer las de las generaciones
que les sucedan.
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Puntos fuertes de los programas de educacién ambiental
de la Fundacién Tormes-EB

+ PARTEN DE UNA REFLEXION PROFUNDA DE LO QUE DEBE SER Y COMO HACER LA
EDUCACION AMBIENTAL

+ METODOLOGIA CLARA: CONCIENCIACION, CONOCIMIENTOS, COMPETENCIA Y RESPON-
SABILIDAD (PARTICIPACION).

+ DIVERSIDAD DE DINAMICAS, TECNICAS, RECURSOS, INSTRUMENTOS, MEDIOS (INCLUSO
DE TRASPORTE).

* COMBINA LAS SENSACIONES DIRECTAS, EL PODER DISFRUTAR DE LA EXPERIENCIA CON
LA REFLEXION PROFUNDA (SIN ESTA ULTIMA DIFICILMENTE EXISTE APRENDIZAJE).

*+ CONTACTO DIRECTO CON LOS HABITANTES: YA SEAN PROFESIONALES O CIUDADA-
NOS/AS.

* PAPEL INVESTIGADOR DE LOS PARTICIPANTES: SON ELLOS/AS LOS QUE BUSCAN LA
INFORMACION EN FUENTES DIRECTAS (EJ: PERSONAS MAYORES) O INDIRECTAS (EJ:
BIBLIOTECAS).

+ REFLEXION, SISTEMATIZACION, RECOPILACION FINAL COMO BASE DE LA EDUCACION
TRAS LAS SENSACIONES Y LA INFORMACION.

* ESCASO PRESUPUESTO DE LAS ACCIONES PROPUESTAS: SE PUEDE HACER GRANDES
COSAS SIN GASTAR MUCHO Y APROVECHANDO LO QUE YA EXISTE.

+ FORMACION DE SUS PROPIOS COLABORADORES.

* EL ALUMNADO COMO RESPONSABLE EN LOS PROYECTOS.

* SE INVOLUCRA A TODOS EN LOS PROYECTOS CON LA ESCUELA FORMAL: PROFESORA-
DO, PADRES, ALUMNADO, AMPAS, CIUDADANOS, INSTITUCIONES, JOVENES UNIVERSI-
TARIOS, ETC.

+ SE PONE EN VALOR EL ENTORNO CERCANO DANDO UN PAPEL IMPORTANTE A LOS
MAYORES Y SU EXPERIENCIAY CONOCIMIENTOS.

* SE EXPONEN Y DEVUELVEN LOS TRABAJOS POR MEDIO DE EXPOSICIONES FINALES,
MAQUETAS, ETC. COMO HERRAMIENTAS DE EVALUACION ACTIVA.

* EL VOLUNTARIADO COMO INSTRUMENTO PARA INVOLUCRAR A LA COMUNIDAD EN LA
VALORACION, PROTECCION, RECUPERACION Y DESARROLLO DE SU ENTORNO.

+ ESFUERZO Y DISFRUTE, TRABAJO VOLUNTARIO Y OCIO, VIVENCIA PRACTICA Y
REFLEXION, DIVERSIDAD DE MEDIOS Y UN OBJETIVO UNICO: EL COMPROMISO AMBIEN-
TAL.

+ FUERTE COMPROMISO PERSONAL Y PROFESIONAL DE LOS EDUCADORES AMBIENTA-
LES CIMENTADO EN UNA ACTITUD VOCACIONAL.
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9

Programa de prevencion
de drogodependencia: “Alcazul”

El programa “Alcazul” se dirige a poblacién adolescente y juvenil de 14 a 18 aflos y que tiene por objeto
prevenir el consumo de drogas, modificando la influencia de cinco factores de riesgo: insatisfaccion en
el empleo del tiempo libre, busqueda de sensaciones, actitudes antisociales, influencia de los iguales y
falta de informacién sobre drogas.

Para ello se desarrollan las siguientes estrategias:

- Mantenimiento de un portal en Internet.

- Actuaciones en medios de comunicacion.

- Talleres de participacion.

- Organizacion de actividades para otros programas de prevencion.
- Participaciéon en programas de interés social o general

- Centros de reunién alternativos.

- Actividades de tiempo libre.

Para la realizacion de las diversas actividades se emplea una metodologia estrictamente comunitaria,
basada en la participaciéon de la comunidad (no sdlo en la ejecucién de las actividades, sino también en
su planificacion) y en el aprovechamiento de recursos disponibles.

El programa se desarrolla por zonas generalmente integradas por varios Ayuntamientos que colaboran
para su ejecucion. Las programaciones son anuales y su contenido depende de los recursos y necesida-
des de cada zona.

Aungue no se disponen de datos de evaluacidn, la revisidon de la literatura cientifica permite suponer
gue un programa de estas caracteristicas puede resultar efectivo.

1. Introduccién. La prevenciéon comunitaria
del consumo de drogas

Nadie pone en duda que la prevencién del consumo de drogas es, en ultimo
término, una actividad educativa y que la educacién es el ambito de la acti-

vidad humana al que necesariamente deben referirse las diferentes actuacio-
nes preventivas para encontrar su sentido y complementariedad.

A este planteamiento contribuye la nueva conceptualizacién de la educacién,
que ha dejado de vincularse exclusivamente a la infancia y a la institucion
escolar, para concebirse como algo consustancial a la existencia humana. Ello
ha permitido que la educacién se defina como una actividad eminentemente
social que va adquiriendo nuevas funciones impuestas por las nuevas necesi-
dades de las sociedades modernas. Es en este marco de la educacion social
donde se inscribe cada vez mas la prevencion de las drogodependencias vy,
consiguientemente, el trabajo preventivo debe definirse de forma que contri-
buya a lograr los objetivos de la propia educacién social.
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Las diferentes conceptualizaciones de la Educacion social nos dan idea de las
importantes funciones que desempefa en la vida de los individuos. Siguiendo a
Petrus (1997), la Educacion social puede concebirse como la expresiéon del desa-
rrollo adaptativo de los individuos, como seres vivos, a las cambiantes necesida-
des sociales. También puede identificarse con el proceso de socializacion, de
manera que tendria por objeto conseguir que los individuos asuman los valores,
las normas y los comportamientos del grupo al que desea integrarse.

Ademas, la Educacidn social puede interpretarse como un proceso de adqui-
sicion de competencias sociales, de forma que su objeto es el aprendizaje de
las virtudes o capacidades sociales que un grupo o sociedad considera
correctas y necesarias para alcanzar su integracion.

Todo ello implica que la Educacién social tiene también una funcién de pre-
vencion de la desviacioén social, actuando sobre las causas generadoras de
los desajustes sociales, y promoviendo -no sélo la solucidn de los problemas
propios de la inadaptacion y la marginacion social- sino también la calidad
de vida de todos los ciudadanos.

Vemos asi que inscribir la prevenciéon del consumo de drogas en el marco de
la Educacion social permite ampliar notablemente el alcance de los progra-
mas preventivos y, sobre todo, definir un marco conceptual en el que
encuentren su significado el conjunto de actuaciones -a veces muy diferen-
tes y aparentemente inconexas- que se ponen en marcha en base al logro de
objetivos preventivos.

Por otro lado, la Educacioén social no puede reducirse a una mera adaptacion
de los individuos a las normas sociales, sino que implica también una toma
de conciencia de cudles son las necesidades sociales no debidamente satis-
fechas y la introduccidn de procesos de cambio social. En este sentido, la
Educacién social es un proceso activo que tiene en la comunidad su escena-
rio y en el que la participacion social permite al individuo actuar sobre las
circunstancias de su propio desarrollo.

Cuando la comunidad adquiere este protagonismo, es decir, cuando la
Educacién social se hace en, con, por y para la comunidad, hablamos de
“Educacion comunitaria”. Cuando se educa a la comunidad por el mero inte-
rés individual de cada uno de sus componentes (por ejemplo, para elevar su
nivel de instruccion) estamos haciendo educacidn general. Pero cuando se
educa a la comunidad para potenciar la vida comunitaria, mediante una
mayor integracion, implicacion y calidad de vida de sus miembros, tiene
lugar la educacion comunitaria (Quintana, 1991).

Del mismo modo, cuando la prevencion del consumo de drogas se hace en,
con, por y para la comunidad, podemos hablar de “prevencién comunitaria”,
la cual -al mismo tiempo que pretende la reduccién de los problemas asocia-
dos a las drogodependencias- contribuira al logro de los objetivos de la edu-
cacion social a través de actividades y procedimientos que tendran en la
comunidad su protagonista y su referente.

Entendiendo que -tal como hemos visto- el alcance de la prevencién comuni-
taria del consumo de drogas va mucho mas alla de sus objetivos inmediatos,
inscribiéndose en los procesos de Educacion social, su disefio debe realizarse
de forma que contribuyan a la Educacién comunitaria de los individuos.

Aungue no existe todavia un acuerdo que permita identificar con precision
cuales son los programas comunitarios del consumo de drogas y cuéles son
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sus caracteristicas, este planteamiento permite -cuando menos- cuestionar
el cardcter comunitario de aquellos programas que estdn constituidos por
meros agregados de acciones desarrolladas en un mismo espacio, pero aisla-
das en su disefio y ejecucion.

De esta forma, un programa comunitario no puede ser simplemente el suma-
torio o la yuxtaposicion de acciones puntuales, sino que -para serlo- debe
responder a un doble planteamiento (Alonso, 1997):

¢ La participacién del tejido social (ciudadanos, asociaciones, etc.) y de
las redes institucionales no especificas (recursos de las
Administraciones cuya funcién no tiene relaciéon directa con el consu-
mo de drogas).

¢ Un proceso de didlogo y negociacién con la comunidad, que articula la
relaciéon entre los participantes en el programa y que alcanza a todo el
disefo e implementacién del mismo.

De esta forma, si la participacion es un elemento deseable en cualquier pro-
grama de prevencidn, en este tipo de programas es absolutamente impres-
cindible, generando un proceso de debate que alcanza a toda la comunidad.

Como muestra de este tipo de planteamiento, a continuacién se describe el
programa “Alcazul”, diseffiado en base a una metodologia comunitaria y des-
arrollado desde 1996 por la Junta de Comunidades de Castilla-La Mancha, en
colaboraciéon con casi 1770 Ayuntamientos de la region, para la prevencion del
consumo de drogas en poblacidon adolescente y juvenil.

Para ello, en primer lugar, se describe de forma muy resumida el analisis de
la situacion a la que trata de dar respuesta el programa “Alcazul” y, a conti-
nuacion, las caracteristicas y elementos mas importantes de dicho programa.

2. Analisis previos
2.1. Analisis de la situacion del consumo de drogas en Castilla-La Mancha

El consumo de drogas en Castilla-La Mancha presenta -entre otras- las
siguientes caracteristicas:

¢« En general, el consumo de tabaco y alcohol genera una mayor proble-
matica sanitaria y social que el consumo de drogas ilegales.

¢ El consumo de drogas ilegales se mantiene en niveles ligeramente infe-
riores a los del conjunto de Espafa. Entre ellas, el consumo de cannabis
es el que ha experimentado mayor crecimiento entre los mas joévenes y
es la droga ilegal mas consumida.

¢ El consumo de “drogas de sintesis” también es inferior al que se obser-
va en el resto del Estado. Aungue no se puede hablar de un consumo
masivo de estas drogas, su consumo puede hacerse mas preocupante
en la medida en que se asocia al abuso simultaneo de otras sustancias.

¢ Se producen elevados consumos de tabaco y alcohol, especialmente en
poblacion escolarizada en Ensefianza Secundaria o en sus correspon-
dientes grupos de edad (12 a 18 afios). El consumo de alcohol en pobla-
cion escolar de Castilla-La Mancha parece superior a la media nacional.

2.2. Necesidades en materia de prevencién
El disefio del programa “Alcazul” trata de dar respuesta a las carencias

detectadas y que incluyen no sélo las necesidades objetivas -generadas por
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la evolucion del consumo de drogas y de las intervenciones destinadas a
prevenirlo- sino también las necesidades experimentadas subjetivamente por
la poblacion y las necesidades derivadas del funcionamiento de las institu-
ciones (Alonso, 1998):

a) Necesidades obijetivas.

Para el establecimiento de las necesidades objetivas que debe cubrir el pro-
grama “Alcazul” se ha partido de la consideracién de:

¢ Las caracteristicas que presenta el consumo de drogas en Castilla-La
Mancha

¢ La interpretacion que de tales consumos se hace en base a la Teoria de
la Accién Razonada (Ajzen y Fishbein, 1980) y las variables que -a la
luz de este analisis- se identifican como mas relevantes para explicar el
consumo de drogas.

* El analisis de los factores de riesgo que se modifican desde otros pro-
gramas de prevencién gue estan ya en funcionamiento.

En base a todo ello, se identificaron dos necesidades basicas en materia de
prevencion del consumo de drogas en Castilla-La Mancha:

* Intensificar la prevenciéon del consumo de tabaco, alcohol y cannabis en
poblaciéon infanto-juvenil.

« Disefar programas dirigidos a la modificacién de factores de riesgo no
cubiertos por otras intervenciones (especialmente el empleo del tiem-
po libre, la busqueda de sensaciones, las actitudes antisociales y la
influencia de los iguales) y al reforzamiento de otros factores que estan
siendo insuficientemente abordados por otros programas (especial-
mente, la informacidn sobre las drogas).

b) Necesidades subjetivas.

El consumo de drogas constituye una de las principales preocupaciones
sociales, siendo especialmente relevante entre los padres de nifios y adoles-
centes. Frecuentemente, esta preocupacién se traduce en la necesidad de
“hacer algo” al respecto y en la exigencia a las instituciones para que pon-
gan en marcha programas destinados a prevenir el problema.

Con este fin, en Castilla-La Mancha se venia desarrollando desde hace afos
el programa “Comunidad, Escuela de Salud” que ha permitido trabajar efi-
cazmente importantes factores de riesgo en poblacion infantil de 10 a 14
afos (tiempo libre especialmente) y canalizar las necesidades subjetivas de
intervenir experimentadas por la comunidad.

Sin embargo, después de algunos aflos de desarrollo de este programa, los
ciudadanos han planteado la necesidad de dar continuidad a esta interven-
cion, manteniendo la influencia preventiva sobre la poblacidn mayor de 14
afos, y todo ello a través de una metodologia que permita, no sélo la partici-
pacién comunitaria, sino también la participacién de los propios jévenes que,
como miembros de la comunidad, reclaman un papel protagonista en los
programas dirigidos a ellos.

c) Necesidades institucionales.

Las instituciones, ademas de las necesidades derivadas de su responsabili-
dad en la solucién de los problemas asociados al consumo de drogas, tienen
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que atender otras exigencias que afectan al disefio de los programas. Entre
éstas podemos destacar la promocién del ambito municipal como espacio
para la mejora de la calidad de vida de los individuos, el aprovechamiento de
los recursos y la corresponsabilizacién de las entidades publicas y privadas,
asi como la coordinaciéon de las actuaciones que se realicen en el conjunto
de la regidon y en los diferentes dmbitos de intervencion.

3. El programa “Alcazul”. Descripcién

Con el fin de responder a las necesidades existentes se dised “Alcazul”, pro-
grama de prevencion del consumo de drogas dirigido a poblacién adoles-
cente y juvenil de 14 a 18 afios, y desarrollado en colaboracién con los
Ayuntamientos y otras entidades mediante una metodologia basicamente
comunitaria.

3.1. Poblacién Diana

Poblacién de 14 a 18 aflos de Castilla-La Mancha.

3.2. Objetivos generales

¢ Reducir el consumo global de todo tipo de drogas, especialmente de
tabaco, alcohol y cannabis.
< Aumentar la edad de inicio del consumo de drogas legales e ilegales.

3.3. Objetivos especificos

* Mejorar la informacion sobre drogas existentes en la poblacion diana,
reduciendo sus expectativas positivas respecto al consumo de estas
sustancias y favoreciendo la toma de conciencia respecto a los proble-
mas que generan.

*« Aumentar la satisfaccion de la poblacién diana con su ocupacion del
tiempo libre, favoreciendo su implicacion en actividades saludables.

< Aumentar las relaciones interpersonales con iguales que ejerzan una
influencia positiva sobre los participantes.

« Conseguir la participacion de la poblacién diana en actividades que
permitan una canalizacidon adecuada de sus necesidades de busqueda
de nuevas sensaciones y experiencias.

* Desarrollar actitudes prosociales y la implicaciéon de la poblacion de 14
a 18 afos en actividades de interés general.

3.4. Estrategias

Para el logro de los objetivos propuestos se han disefado las siguientes
estrategias:

3.4.1. Revista “Alcazul”

Inicialmente se planted la revista “Alcazul” como un canal de comunicacién
entre todos los participantes en el programa (poblaciéon diana, voluntarios,
otros ciudadanos, instituciones, asociaciones, etc.). Su contenido era elabora-
do por jovenes de 14 a 18 afos, a través de los talleres de prensa organiza-
dos al efecto, de manera que su contenido no sufre ningun tipo de censura
adulta.
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Al mismo tiempo, la revista fue diseflada como uno de los mecanismos a tra-
vés de los que se transmitia la informaciéon sobre drogas. Para ello, esta
publicacién incluia una seccion fija (Unica parte elaborada por especialistas)
en la que se desarrollaban los contenidos sobre las sustancias objetivo del
programa (basicamente tabaco, alcohol y cdnnabis).

Por ultimo, junto a los contenidos relativos a las drogas, la revista recogia
informacidén general, noticias, experiencias, etc., relacionadas con las diferen-
tes actividades del programa. Ello tenia la triple finalidad de motivar a la
poblaciéon diana a participar, dar publicidad a las convocatorias vy, al mismo
tiempo, crear conciencia colectiva de que -independientemente de la activi-
dad puntual en que se participe- se forma parte de un proyecto global com-
partido por otros jovenes de otros lugares de la region.

Sin embargo, en los ultimos afios se ha percibido un progresivo desinterés
de la poblacién diana por una publicacidn escrita, de manera que actualmen-
te se esta disefando un portal de Internet en el que se incluyan los mismos
contenidos junto a otras posibilidades de participaciéon tales como foros, vin-
culos con otras paginas locales, etc.

3.4.2. Otros medios de comunicacion

El mismo enfoque que se propuso para elaboracién de la Revista “Alcazul”,
se ha utilizado también -aunque en menor medida- para la organizacién de
programas de radio y television, utilizando para ello las emisoras locales exis-
tentes.

En cuanto a los contenidos, las dificultades para controlar la calidad de un
mensaje oral, hacen poco aconsejable utilizar estos medios para transmitir
informacién muy especifica sobre drogas. Por ello, el contenido de los pro-
gramas emitidos a través de radio y televisién -si bien puede incluir aspectos
tangenciales de las drogodependencias- debe tener un caracter mas inespe-
cifico y orientado hacia las actividades del programa, dando publicidad a su
contenido y promocionandolas como alternativas saludables de tiempo libre.

También se pueden tratar otros temas de interés para la poblacién diana,
prestandose especial atencidn al planteamiento de cuestiones de interés
general y al desarrollo de actitudes prosociales: proteccion del medio
ambiente, sensibilizacidn respecto a problemas sociales, promociéon de acti-
vidades de voluntariado, promocién del asociacionismo, etc.

3.4.3. Talleres de participacion

Algunos de los objetivos del programa pueden lograrse a través de activida-
des gue se ajustan bien al formato de talleres en los que los propios jovenes
-sobre todo aquellos que estdn organizados en asociaciones- pueden cola-
borar en su organizacion y realizacion.

Para ello, estos talleres pueden organizarse tanto en marcos institucionales
(por ejemplo, en Centros de Enseflanza Secundaria con la ayuda de los servi-
cios de orientacidn educativa, en Ayuntamientos, etc.) como en otros ambi-
tos menos formales.

Su formato, duracidn, contenido, asistentes, etc., serdn siempre variables en
funcién de las necesidades vy, sobre todo, de las posibilidades de aprovecha-
miento de recursos disponibles.

En cualquier caso, a través de estos talleres de participaciéon puede ofrecerse:
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¢ Informacion sobre drogas o sobre prevencién de su consumo:

Talleres destinados a analizar algun aspecto relacionado con las drogode-
pendencias que puede incluir o no la participacién en acciones de preven-
cion destinadas a su comunidad.

¢ Programas de abandono del consumo de tabaco:

Aungue pueden realizarse en formato de taller, su dificultad técnica exige
disponer de direccion técnica especializada.

¢ Programas de asesoramiento general:

Pueden organizarse servicios similares a gabinetes de asesoramiento de
jovenes para jovenes. Para ello pueden contar con la ayuda de servicios
especializados (orientacion educativa, servicios sociales, etc.). Aunque estos
recursos deberdn tener caracter general, entre los temas objeto de asesora-
miento estaria también el consumo de drogas.

* Habilidades sociales:

Talleres destinados al aprendizaje y entrenamiento en habilidades sociales
generales.

e Técnicas de estudio:

Pueden organizarse talleres desarrollados por jovenes previamente entrena-
dos en el manejo de estas técnicas, y destinados a mejorar el rendimiento
académico de sus compaferos de igual o inferior edad.

3.4.4. Organizacién de actividades para otros programas de prevencién

En la linea de promocion del voluntariado y de toma de conciencia en rela-
cion a los problemas generados por el consumo de drogas, pueden estable-
cerse los medios para facilitar la participacion de la poblacién diana en la
organizacioén y ejecucion de actividades propias de otros programas de pre-
vencion de las drogodependencias.

En este sentido, se ha previsto la participacion de jovenes como monitores
en el programa “Comunidad, Escuela de Salud”, desarrollado también por el
Plan Regional de Drogas de la Junta de Comunidades de Castilla-La Mancha
y destinado a la promocién de actividades saludables de tiempo libre para
nifos de 10 a 14 afos.

3.4.5. Participacion en programas de interés social o general

Con el fin de facilitar el desarrollo de actitudes pro-sociales y las relaciones
interpersonales con iguales que ejerzan una influencia positiva, se organizan
actividades destinadas a promover la participacién en programas de interés
social o general: campafas de promocion del voluntariado, actividades que
faciliten el contacto con actividades de interés social (actividades que per-
mitan conocer el trabajo que desarrollan determinadas organizaciones o que
permitan una participacion “a prueba” sin necesidad de un compromiso ini-
cial, actividades de formacién de voluntariado, etc.).

Entre los programas con los que se ha previsto establecer una colaboracién
organizada cabe destacar:

- Programas de recuperacion o conservacion de espacios naturales.
- Colaboraciéon con Proteccién Civil, Cruz Roja, etc.
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- Colaboracion en programas de interés social (Mayores, Discapacitados,
Infancia, etc.).

Como estrategia complementaria destinada a aumentar el sentimiento de
implicaciéon en el programa, en algunas localidades se ha creado un carné de
voluntario, el cual proporciona a sus poseedores ventajas de diferente natu-
raleza (descuentos en servicios municipales, entrada gratuita a instalaciones
o espectaculos, etc.).

3.4.6. Centros de reunion alternativos

Una de las grandes dificultades que implica la realizacion de programas de
prevencion destinados a poblacién juvenil es la importante funcién que des-
empefan los bares como lugares de encuentro e interaccién social.

Por ello, entre las estrategias desarrolladas por “Alcazul”, se ha incluido la
creacion de centros de reunidén alternativos, los cuales se plantean como
lugares de ocio y de encuentro, en los que poder estar, relacionarse y pasar
el tiempo libre, independientemente de que se participe o no en las activida-
des que en ellos se organizan.

Hasta donde sea posible, se pretende que estos centros o las actividades
que en ellos se organicen, estén gestionados por jovenes -generalmente, a
través de alguna asociacioén juvenil- con la légica supervision de las
Instituciones que patrocinan el Programa.

En el marco de estos centros se pueden ofrecer recursos de tiempo libre
(fonotecas, ludotecas, bibliotecas, exposiciones, etc.) u organizar actividades
de diferente naturaleza en funcién de los recursos y de los intereses existen-
tes en cada momento (programas de animacion a la lectura, escuelas de
rock, fiestas, etc.).

3.4.7. Actividades de tiempo libre

El tiempo libre es un area de trabajo especialmente adecuado para la pre-
vencion del consumo de drogas y para la prevencion de la delincuencia o la
conducta violenta, ya que permite el desarrollo de actividades satisfactorias
y la adecuada canalizacién de la busqueda de sensaciones o el afdn de com-
petencia.

En el marco de “Alcazul” se programan actividades organizadas en cuatro
areas fundamentales:

* Deporte.
* Aventura.
¢ Cultura.

* Naturaleza.

En cuanto a las actividades deportivas, algunas investigaciones ponen en
entredicho el valor preventivo de deportes como el futbol o el rugby, pare-
ciendo que otras disciplinas deportivas -como el atletismo, por ejemplo-
permiten obtener mejores resultados en cuanto al consumo de drogas, quiza
porque los deportes de equipo, a nivel aficionado, requieren menor prepara-
cion fisica.

Aungue ello no debe llevarnos a cuestionar el valor formativo de los depor-
tes de equipo (de hecho, los datos empiricos sobre el tema son bastante
contradictorios), en “Alcazul” se primaran especialmente las actividades
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deportivas que requieren mayor esfuerzo individual (natacidn, ciclismo, atle-
tismo, etc.).

En cuanto a las actividades de aventura, estan especialmente destinadas a
aquellos sujetos que -por sus caracteristicas de personalidad- tienden a la
busqueda de nuevas experiencias y sensaciones, a veces sin reparar en los
riesgos que ello implica, lo cual les puede llevar tanto a acercarse al consu-
mo de drogas como a conductas violentas o delictivas. Entre estas activida-
des esta la escalada, el senderismo, piraglismo, descenso de rios, vuelo sin
motor, acampada, marchas, etc.).

3.5. Metodologia

Para el desarrollo de todas estas actividades se emplea una metodologia
comunitaria basada en la participacion de la comunidad -no sdélo en la ejecu-
cion de las actividades, sino también en su planificacion- y en el aprovecha-
miento de recursos disponibles.

En la practica, este planteamiento implica trabajar de acuerdo a la siguiente
secuencia de tareas:

* Partir de un esquema de trabajo claramente establecido (tal como ha
sido definido anteriormente), incluyendo la definicion de los objetivos,
los subprogramas posibles, los mecanismos de transmision de la infor-
macién al nivel central, etc.

¢ Realizar un analisis, lo mas pormenorizado posible, de todos los recur-
sos disponibles en la comunidad: infraestructuras, voluntarios, asocia-
ciones, programas dependientes de otros Departamentos o de otras
Instituciones (Juventud, Cultura, Servicios Sociales, Deporte, Sanidad,
Educacion, etc.).

¢ Determinar cuales son las actividades que se pueden realizar con los
recursos disponibles.

* Negociar con los agentes comunitarios la eleccién, entre las activida-
des posibles, de las mas adecuadas para los fines previstos, buscando
siempre el equilibrio entre el valor preventivo de una actividad y los
recursos nuevos que son necesarios para completar los ya disponibles.

Este planteamiento supone invertir el orden habitual de los pasos necesarios
para la programacion de actuaciones (objetivos, actividades, recursos), con
el fin de que los recursos disponibles sean el eje en torno al cual se estructu-
re la actividad (objetivos, recursos, actividades).

Mediante este planteamiento de trabajo es posible conseguir:

* Abaratar los costes de programas que, de otra forma, serian econémi-
camente inviables.

¢ Implicar a la comunidad en la soluciéon de problemas que, como el con-
sumo de drogas o la violencia juvenil, les conciernen directamente.

Para su realizacidn, este programa se canaliza a través convenios de colabo-
racién con los Ayuntamientos de la region, los cuales se organizan en comar-
cas coordinadas por uno de ellos.

Ello permite el acceso a este tipo de programas de pequefios Ayuntamientos
y promueve también la solidaridad intermunicipal, al facilitar la puesta en
comun de los recursos existentes en los distintos municipios que constituyen
cada comarca.
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4. Previsiones de efectividad

La preocupacion social por el aumento del consumo de drogas, tanto legales
como ilegales, en el conjunto de la poblacién -y especialmente en los jéve-
nes-, ha favorecido la proliferacion de multitud de intervenciones con finali-
dad preventiva pero con deficientes planteamientos metodoldgicos y sin
procesos de evaluacion bien planteados.

Esta carencia de estudios de evaluacidn, que afecta a todos los dmbitos de
intervencién en materia de drogodependencias, es especialmente acusada
en el caso de las acciones de tipo comunitario. Por este motivo, apenas dis-
ponemos de algunos trabajos que nos permitan decidir “a priori” si un pro-
grama como “Alcazul” serd o no efectivo.

En cualquier caso, si disponemos de algunos trabajos que nos permiten
hacer valoraciones de la posible efectividad de algunos de sus componentes.
Por ejemplo, en cuanto al componente de informacion sobre drogas -canali-
zado basicamente a través de la revista (posteriormente a través del portal
en Internet) y de algunos talleres de participacidon-, algunos autores sefialan
que puede ser Util si se presenta adecuadamente (correccion de mitos sobre
las drogas, informacién sobre probabilidades de consecuencias negativas,
etc., todo ello presentado de forma relevante para los jévenes)(Dent,
Sussman, Stacy et al.,, 1995) o si consigue modificar el riesgo percibido
(Johnston, 1995).

Incluso algunas revisiones que concluyen la falta de utilidad de la informa-
cion aislada (Bruvold, 1993) reconocen también que su utilidad puede mejo-
rarse notablemente si se utiliza en el marco de intervenciones que -como
“Alcazul”- estén basadas en la teoria de la accion razonada de Ajzen y
Fishbein.

Este mismo trabajo de Bruvold, permite también apoyar otros componentes
de “Alcazul” canalizados a través de actividades de tiempo libre ya que, tras
revisar 94 intervenciones con evaluacion publicada, concluye que los progra-
mas de “orientacion de normas sociales” (desarrollo de la autoestima y/o
reduccion del aburrimiento a través de participacion comunitaria, actividades
alternativas, etc.) han mostrado una utilidad moderada para cambiar la con-
ducta y las actitudes.

En este mismo sentido podriamos suponer que “Alcazul” serd efectivo si
tenemos en cuenta que la mayoria de las actividades que plantea se organi-
zan en el tiempo libre de los adolescentes vy, tal como ha puesto de manifies-
to un trabajo de Grimes y Swisher (1989), la posibilidad de actividades alter-
nativas al consumo es un elemento de importancia a la hora de tomar la
decisién de consumir drogas o no hacerlo, junto a otros factores como la
informacion, la autoestima, la aceptacion por parte de los iguales, las habili-
dades de “coping”, los modelos adultos y la existencia de politicas adecua-
das. Entre los distintos tipos de sujetos de este estudio, los que mas impor-
tancia dieron a la existencia de alternativas de tiempo libre fueron los que
consumian menos tabaco, alcohol y otras drogas, por lo que la existencia de
tales alternativas es especialmente importante para los que se inician en el
consumo.

Aungue es cierto que algunos trabajos no han encontrado relacion entre el
empleo del tiempo libre y el consumo de drogas (Carlini-Cotrim et al., 1993),
también es cierto que este mismo trabajo sefala que ello no debe suponer
eliminar los programas de prevencion basados en actividades alternativas,
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sino que es necesario poner mas atencion en la calidad (cdmo se hacen las
actividades) que en la cantidad (mantener mas tiempo ocupado).

Esta sugerencia estaria de acuerdo con los resultados obtenidos por Cook et
al. (1984) quienes, a través de un programa que incluia -entre otros compo-
nentes- actividades alternativas, llegaron a la conclusién de que los mejores
resultados se obtenian en sujetos que habian mostrado alta implicacidn en
las actividades.

Algunas revisiones han puesto también de manifiesto la utilidad de los pro-
gramas basadas en alternativas de tiempo libre similares a las propuestas en
“Alcazul”, obteniendo resultados muy relevantes, especialmente cuando se
dirigen a poblaciones de riesgo (Lence, Gémez y Luengo, 1997).

Todo ello sugiere que un programa basado en actividades de tiempo libre
puede tener una efectividad moderada siempre y cuando se cuide especial-
mente la formacion de los monitores para que éstos potencien la implicacion
de los jévenes en las actividades y mejoren el desarrollo de éstas.

En cuanto a los diferentes tipos de actividad, aunque el deporte se ha venido
considerando como la actividad de tiempo libre preventiva por excelencia,
los datos invitan a mantener una cierta prudencia al respecto. En principio,
realizar mucho ejercicio fisico no parece relacionarse con menores consumos
de drogas legales (Alonso y Del Barrio, 1994; Donato et al., 1997). Sin embar-
go, ello no debe significar que deban eliminarse las actividades deportivas
de los programas de prevencion. De hecho, otros trabajos indican que, aun-
que es cierto que la practica deportiva no parece que se relacione con
menores consumos de alcohol durante la adolescencia, si parece que se rela-
ciona con el consumo abusivo, de manera que los adolescentes que practi-
can deportes se emborrachan con menos frecuencia (Alonso, Rosado, Ruiz-
Morote et al.,, 1997).

Estos resultados son coherentes con las conclusiones sefialadas en el trabajo
ya citado de Assanelli (1991) quien encontrd que la actividad deportiva esta
solo moderadamente relacionada con no fumar en la adolescencia, asi como
gue todos los deportes no son igualmente preventivos. En algunos deportes
de equipo, como el futbol o el rugby, aparecieron mas fumadores que en
otros como el karate, el voleibol, el esqui o el atletismo. Los autores explican
la alta prevalencia de consumo de tabaco en el futbol o el rugby por el
hecho de que estos deportes de equipo, a nivel aficionado, no exigen dema-
siada capacidad de resistencia fisica y, por tanto, no compiten demasiado
con el consumo de tabaco o alcohol. Ademas, encontraron que los deportis-
tas que, al mismo tiempo, son estudiantes, son los que muestran una relacién
inversa mas clara entre actividad deportiva y consumo de tabaco.

A la vista de estos resultados, cabe pensar que “Alcazul” puede ser un pro-
grama eficaz ya que -como se sefiald en el apartado correspondiente- se
primaran los deportes de esfuerzo individual (atletismo, ciclismo, etc.) en
detrimento de los deportes de equipo mas cldsicos (futbol, por ejemplo),
buscando siempre la complementariedad con actividades culturales que per-
mitan incrementar su utilidad preventiva.

Aungue algunos estudios ponen en duda la utilidad de estudiar para prevenir
el consumo de drogas (por ejemplo, Garcia et al. (1993) encontraron mas
bebedores entre adolescentes y jovenes escolarizados que entre los no esco-
larizados), la utilidad de las actividades culturales y académicas planteadas
por “Alcazul” esta respaldada por otros trabajos. Al respecto, Newcomb,
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McCarthy y Bentler (1989) concluyen gue una orientacion académica del
estilo de vida, dedicando mucho tiempo a la enseflanza sistematica, a los
deberes escolares y al aprendizaje de habilidades relacionadas con las activi-
dades académicas, se relaciona con bajos consumos de tabaco.

Por lo que se refiere a los “Talleres de participacidon”, éstos incluyen también
elementos que pueden aumentar notablemente la efectividad del programa
(asesoramiento de jovenes para jovenes, actividades de apoyo entre iguales,
etc.).

Al respecto, algunas revisiones (Haritz y Zeitlin, 1988) sugieren que una de
las dreas mas prometedoras es la utilizacion de los iguales para utilizar su
posible influencia positiva hacia la evitacion del consumo de drogas. Ello se
concreta -segun estos autores- en cuatro tipos de programas: programas de
influencia entre iguales (proporcionando opciones tales como fiestas sin
alcohol), programas de participacion de iguales (los jovenes analizan las
necesidades de su comunidad, permaneciendo los adultos en un papel sélo
de apoyo), programas de consejo entre iguales (se entrena a adolescentes
para ayudar a otros) y programas de ensefianza entre adolescentes (adoles-
centes ensefan a otros que el alcohol o las drogas no son necesarios y les
informan sobre actividades alternativas).

Algunas otras investigaciones apoyan también los programas de asesora-
miento entre iguales. Por ejemplo, Kim, McLeod, Rader et al. (1992), realiza-
ron un estudio destinado a valorar un programa de este tipo dedicado a pre-
venir todo tipo de conductas desadaptadas, incluido el consumo de drogas,
mediante la organizaciéon de un servicio de asesoramiento en el cual partici-
paron consejeros voluntarios previamente entrenados. Los resultados -aun-
gue modestos ya que el programa no afectd a importantes variables- permi-
ten concluir que los usuarios del programa mejoraron su autoestima y sus
valores sociales avanzados.

Estos trabajos ponen de manifiesto que las actividades incluidas en “Alcazul”
gue son organizadas y realizadas por iguales, tienen grandes posibilidades
de resultar efectivas, siempre y cuando se garantice que los jévenes respon-
sables de su ejecucion tienen la formacién necesaria para ello.

En cuanto al resto de los elementos del programa, numerosas investigacio-
nes relacionan los factores de riesgo que son objetivo de “Alcazul” con el
consumo de drogas, lo cual permite suponer que, si el programa logra la
modificacién de tales factores en la direccidn prevista, podrian lograrse las
metas sefaladas.

En conjunto, los escasos estudios publicados acerca de la efectividad de
programas de este tipo no permiten garantizar que “Alcazul” sea una inter-
vencion efectiva en cuanto a la consecucidn de las metas propuestas. Sin
embargo, hemos visto algunos resultados que permiten ser optimistas res-
pecto a la utilidad preventiva de muchos de los elementos incluidos en
“Alcazul”.

Naturalmente, no podemos olvidar que es muy dificil modificar la conducta
de las personas, por lo que la efectividad previsible es siempre limitada. Sin
embargo, diversos trabajos (Johnson, Pentz, Weber et al., 1990) han puesto
de manifiesto la utilidad de los programas comunitarios que combinan dife-
rentes estrategias, incluyendo intervenciones escolares, trabajo con padres,
medios de comunicacidon, entrenamiento de lideres de la comunidad, etc. Por
ello, aunque no se dispone todavia de datos de evaluacidn de resultados,
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cabe suponer que “Alcazul” -combinado con el resto de las intervenciones
desarrolladas por el Plan Regional de Drogas- puede resultar efectivo para
lograr sus metas.
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Puntos fuertes del programa Alcazul de salud, desde la educacién no formal

+ SE DIRIGE A UNA EDAD CLAVE PARA EL INICIO EN LAS DROGAS: 14 A 18 ANOS.

* TIENE UNA PERSPECTIVA GLOBAL: DIVERSIDAD DE ESTRATEGIAS, DIVERSOS AGENTES
SOCIALES IMPLICADOS.

+ PARA LA TRASMISION DE INFORMACION UTILIZA DISTINTOS FORMATOS: REVISTA,
PAGINA WEB, RADIO Y TELEVISION. ADEMAS DE ESPECIALISTAS Y LOS PROPIOS
JOVENES

+ UTILIZA DIVERSIDAD DE ESTRATEGIAS: INFORMACION, TALLERES, ACTIVIDADES DE
TIEMPO LIBRE, ETC.

* LOS IGUALES, FORMADOS PARA ELLO, TIENE UN PAPEL PROTAGONISTAS EN ALGUNAS
ACCIONES

* ANALIZA Y PROPONE EL DEPORTE DE ESFUERZO INDIVIDUAL COMO LA MEJOR ALTER-
NATIVA AL CONSUMO.

* PROPONE ALTERNATIVA A SUS LUGARES DE ENCUENTRO HABITUAL: EL BAR.

* SE PLANTEA LAS ACTIVIDADES ALTERNATIVAS DE TIEMPO LIBRE DE CALIDAD, Y NO
GRAN CANTIDAD DE ELLAS COMO LA MEJOR ALTERNATIVA

+ GARANTIZA UNA ALTA IMPLICACION DE LOS JOVENES Y DE LA COMUNIDAD PARA
MEJORAR LAS POSIBILIDADES REALES DE PREVENIR EL CONSUMO DE DROGAS

+ LOS JOVENES TIENEN UN PAPEL PREVINIENDO CON ACTUACIONES CON OTROS
JOVENES O MENORES.
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Argos. Proyectos Educativos S.L. tiene como objeto social la asesoria, el disefio, la puesta en
DOCUMENTOS marcha y el desarrollo de programas educativos relacionados con la participacion social, el medio
ambiente, la divulgacién de la ciencia, la formacién del profesorado y los centros educativos.

Equipo redactor: Josechu Ferreras Tomé, Trinidad Herrero Campo, Pilar Estada Acefa, Marcos Montero
Dominguez y Vanesa Garcia Ocafa.

Parlamento Joven: un espacio
de participacion juvenil en
los ayuntamientos

El Parlamento Joven es un programa que pretende crear una estructura estable de participacién en los
ayuntamientos de la provincia de Sevilla, que permita incorporar la perspectiva juvenil en las politicas
locales y un espacio en el que adolescentes y jovenes puedan poner en comun la vision que tienen de
su pueblo o de su ciudad, planteando los problemas que les afectan y propuestas de mejora que ayu-
den a resolverlos. El programa se viene desarrollando desde el afno 2004, haciendo aqui solo referencia
a su desarrollo en el primer aio de funcionamiento. En este articulo se describen los motivos que han
llevado a la puesta en marcha del programa basados en la falta de interés de los/las jovenes por impli-
carse en la resoluciéon de los problemas de su comunidad, la ausencia de espacios de atencién y partici-
pacion juvenil en los ayuntamientos y el bajo nivel de desarrollo de habilidades sociales relacionadas
con la participacion. Se describen el desarrollo del programa y la metodologia empleada, las fases de
desarrollo y el papel de cada uno de los agentes sociales que intervienen en el mismo. Se concluye con
una serie de reflexiones a modo de conclusiones sobre la puesta en marcha y el desarrollo del
Parlamento joven en su primer afo de implantacién.

Palabras clave: Ayuntamiento, Participacion juvenil, Parlamento Joven,
Habilidades sociales, Valores democraticos.

1. éQué es el parlamento joven?

Es un programa del Area de Juventud, Innovacion y Formacion para el
Empleo de la Diputacion Provincial de Sevilla que tiene por objetivo propi-
ciar una estructura de participacién juvenil estable en los ayuntamientos de
la provincia. Una estructura de participacion que permita incorporar la pers-
pectiva juvenil en las politicas locales y un espacio en el que adolescentes y
jovenes puedan poner en comun la visidn que tienen de su pueblo o de su
ciudad, planteando los problemas que les afectan y propuestas de mejora
que ayuden a resolverlos.

Figura 1. Logo del Programa

o
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2. ¢A qué responde?

Estd propuesta pretende, de forma experimental, abrir un espacio de partici-
pacién que comience a dar respuesta a la preocupacion cada vez mas gene-
ralizada sobre la intervencién de los/las jévenes en la esfera social y politica,
gue se puede ver desde tres perspectivas:

2.1. Desconocimiento sobre la organizaciéon de sus ayuntamientos y falta
de interés de los/las jovenes por participar en la vida publica.

2.2. Falta de espacios de atencion y participacion juvenil en los ayunta-
mientos.

2.3. Falta en los/las jovenes de habilidades sociales relacionadas con la
participacion social y democratica.

2.1. Desconocimiento sobre la organizacién de sus ayuntamientos
y falta de interés de los/las jévenes por participar en la vida publica

En el estudio del Instituto Andaluz de la Juventud, “La situacion social de los
jovenes en Andalucia”, realizado por el Instituto de Estudios Sociales de
Andalucia (IESA) en el aflo 2003, se constata que los/las jévenes muestran
un alto grado de sensibilidad social, preocupéndoles principalmente la inse-
guridad ciudadana, el deterioro medioambiental y la inmigracién, siendo la
participacién politica y social el asunto al que menos importancia le otorgan
(Ver grafico 1.

Grafico 1. Preocupacién por temas sociales
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“Los jovenes son conscientes de las dificultades que se plantean en el
mundo actual, pero no ven una posibilidad de resolucién factible y, sobre
todo, no conectan la posibilidad de resolucién con la capacidad de interven-
cion de la sociedad civil en los problemas” (Fernadndez y otros, 2003: 204).

En este mismo estudio, el 48,5 % plantean que para mejorar la participacion
en la sociedad habria que informar a los/las jovenes de las posibilidades de
participacion, un 41,9 % proponen que se les tendria que consultar antes de
tomar decisiones que les afecten. Esto muestra que no conocen las formulas
de participacion social y se sienten muy lejos de las decisiones que se toman
lo que implica una gran desconfianza de la “politica” y una falta de compro-
miso y responsabilidad sobre las soluciones para resolver los problemas que
aquejan a la comunidad.

Esta falta de informacion sobre las formulas de participacion en el ambito de
las instituciones publicas, cuando existen, estdn basadas en un sistema de
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consultas a través de las asociaciones, de las cuales como muestra este estu-
dio, los/las jovenes se sienten muy lejos, la mayoria no participa porque con-
sidera que las tareas de la mayor parte de las asociaciones no conectan con
sus intereses personales lo que implica que su participacidn en las asociacio-
nes sea muy baja, solo un 20% manifiesta estar vinculado de alguna manera
al tejido asociativo, sobre todo en asociaciones deportivas, excursionistas,
ecoldgicas (10,1%) o religiosas (6,2%), siendo minima su pertenencia a parti-
dos politicos (1%) o sindicatos (1,5%) lo que corrobora la gran desconfianza
que tienen de las soluciones que se dan desde el mundo de la politica.

Por otra parte, los/las jovenes muestran un gran desconocimiento de los
asuntos publicos y del papel que cumplen las instituciones en el funciona-
miento social, confunden las competencias de cada uno de los estamentos
que rigen el orden social (Ayuntamientos, Comunidades autonomas, admi-
nistracion central del estado), ven el estado como una amalgama casi indife-
renciada donde se confunden responsabilidades y competencias. El 50% de
los/las jovenes no son capaces de valorar el papel de las administraciones
publicas en los temas que les preocupan, el otro 50% hace una valoraciéon
muy critica o negativa del papel de la administraciones publicas, esto nos
muestra “la falta de implicacion no es solo en cuestiones politicas sino a la
mayoria de los asuntos que se relacionan con la cosa publica” (IESA, 2003).

2.2. Falta de espacios de atencidon y participacién juvenil
en los ayuntamientos

La participacién de los/las jovenes en la vida publica tiene una serie de difi-
cultades relacionadas con el funcionamiento de la mayoria de los ayunta-
mientos, que no disponen de estructuras de participacion directa de los ciu-
dadanos/as; la participacidon ciudadana cuando existe se realiza a través de
las asociaciones o enmarcada dentro de la elaboracién de las agendas 21
locales. La poblacién aun tiene una escasa cultura participativa, asi como
unos habitos sociales relacionados con la participacidn en los asuntos publi-
cos, poco desarrollados.

Ademas de estas dificultades generales derivadas del sistema y de la cultura
sobre la participacién, hay que afadir con respecto a la participacién de la
gente joven en los ayuntamientos algunas dificultades como son:

* La desconfianza y el alejamiento de los/las jovenes de la vida publica
en general.

* La falta de interés de los responsables municipales por las opiniones y
aportaciones que puedan realizar los/las jovenes.

* El disefo y desarrollo de proyectos de desarrollo urbano que dejan
bastante de lado a los/las jovenes ya que la referencia central que
toman es un ciudadano medio caracterizado por ser hombre, casado
con hijos, puesto de trabajo estable y coche propio.

¢ Una concepcidon de las politicas de las delegaciones de juventud enfo-
cada mas a la gestion de servicios y actividades, muchas veces no
demandadas por los/las jovenes, que al desarrollo de proyectos mas a
largo plazo que impliquen la vinculacion de los/las jovenes en la vida
municipal y a la resoluciéon de sus problemas como sector social.

En definitiva, en los ayuntamientos se escucha poco a los/las jovenes y se
les da pocos espacios de participacion en la gestion e intervencion en las
politicas municipales.
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2.3. Falta de habilidades sociales relacionadas con la participaciéon

Gran parte de los chicos y chicas presentan dificultades para el trabajo en
equipo, para expresar sus propias ideas, hablar en publico, buscar informa-
cion, investigar, etc. Es curioso que esto ocurra cuando en el discurso politi-
co y en la realidad tenemos la juventud mejor preparada de la historia de
nuestro pais.

Las causas de esta deficiencia formativa hay que buscarla en la falta de una
cultura y una practica de la participacion directa en nuestra sociedad y en la
escasa importancia que se le da a la capacitaciéon en habilidades sociales en
el curriculo escolar.

La educacion es obligatoria y gratuita hasta los 16 afios, y esto debiera
garantizar unos minimos pero, por desgracia, ni los Institutos ni la escuela
primaria, aunque en menor grado, tienen incluido en su practica docente el
desarrollo de habilidades sociales relacionadas con la participacion y la
adquisicion de responsabilidades por el alumnado, las prioridades formativas
estan centradas en:

« La adquisicion de conocimientos conceptuales en los que la mayor
motivacidon/obligacion del alumnado esta supeditada a la calificacion y
al examen como instrumento de evaluaciéon (en un examen que dificil-
mente puede valorar algo diferente de los conocimientos conceptua-
les/memoristicos).

¢ El modelo de enseflanza hegemonico en el sistema educativo basado
en la transmision vertical de conocimientos y en unos contenidos dicta-
dos en la mayoria de las aulas por los libros de texto y el “pasar al
siguiente curso”.

¢ Los sistemas de participacion de los estudiantes en la vida de los cen-
tros, cuando existen, son en su mayoria meramente formales, las opi-
niones del alumnado o no se tienen en cuenta o son interpretadas por
el profesorado.

¢ Unas formas de ensefar y una metodologia basada en la pasividad en
las que el alumnado es mero receptor de informacioén. El alumnado no
es investigador de conocimientos, ni experimentador de ciencia, ni cre-
ador de discursos, ni participante en las discusiones, ni colaborador de
trabajos colectivos, etc... ni participe tampoco en la vida de su centro.

* Una metodologia que no facilita la construccién colectiva del conoci-
miento (el conocimiento viene dado), compartir conocimientos y/o expe-
riencias es un elemento basico de la educacién para la participacion.

¢ No considera la integraciéon del ambito experiencial y cotidiano del
alumnado con los contenidos curriculares, lo que lleva a una total dico-
tomia entre los espacios de aprendizaje formales (lo que se estudia) y
los demas (lo que se vive). Supone una separacion entre escuela y su
entorno, y la realidad social.

3. ¢Qué pretende el programa parlamento joven?
Ante estd visidon de la juventud en la sociedad andaluza:

* Desconocimiento sobre la organizacion de sus ayuntamientos y falta de
interés de los/las jovenes por participar en la vida publica.

« Falta de estructuras municipales de participacion de los/las jovenes,

* Unas formas de ensefar en los centros educativos que no fomentan
habilidades sociales relacionadas con la participacion y unos centros
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educativos separados de la problematica de sus municipios y de espal-
das al entorno socioecondmico, natural y afectivo en el que se encuen-
tran.

Se planted el disefio de un programa “El Parlamento Joven” con la intencidén
de intervenir en estos tres ambitos y contribuir modestamente a crear un
espacio de participacion juvenil estable en los ayuntamientos y vinculado a
los Institutos de Educacion Secundaria.

A “El Parlamento Joven” se le doté de un componente pedagdgico: educar
en valores democréaticos y habilidades sociales, y otro politico: crear un
espacio de participacion de los/las adolescentes y los/las jovenes. “El
Parlamento Joven” tiene por finalidad posibilitar que la perspectiva juvenil
sea escuchada por los gestores politicos y técnicos de los Ayuntamientos,
con la intencién de que sus problemas, necesidades y propuestas sean teni-
dos en cuenta en el momento de disefar los espacios urbanos y los progra-
mas de actividades que se realizan en los municipios (culturales, deportivos,
ambientales, etc.).

“El Parlamento Joven” es un proyecto pedagdgico y de participacion dirigido
a escolares de entre doce y dieciséis afios, que pretende educar a los nifios y
los adolescentes en los valores democraticos donde el valor de la comunica-
cion, la equidad desde la igualdad de género y el respeto a las diferencias
son referentes ideoldgicos para el desarrollo de un proceso participativo.
Para esto se plantea que los escolares vivan un proceso de participacion
sobre los asuntos de su comunidad, adquieran una vision global de su muni-
cipio y realicen propuestas para solucionar los problemas que les afectan. El
objetivo central del programa es crear una estructura de participacion esta-
ble que permita incorporar la perspectiva de los adolescentes y los/las jove-
nes en las politicas locales, que su voz sea escuchada por la institucion muni-
cipal y que ellos y ellas vean la complejidad de tomar decisiones.

4. ¢A quién se dirige?
El programa considera tres ejes de actuacion:

¢ Adolescentes y jovenes.
¢ Ayuntamientos.
¢ Centros educativos.

Respecto a los/las adolescentes y jovenes pretende:

« Fomentar la autonomia de los/las jovenes, dandoles protagonismo e
influencia social.

* Proporcionar informacion y orientacién a los/las jovenes sobre todos
los aspectos basicos de su municipio.

* Despertar actitudes, capacidades y habilidades relacionadas con la cul-
tura democratica y de la participacion.

¢ Generar un clima de colaboracion con las decisiones que se toman
desde el Ayuntamiento.

* Educar en los valores de una nueva ciudadania donde se aprende a ser
ciudadano o ciudadana.

Respecto al Ayuntamiento supone:

¢ Sensibilizar a los responsables de politicas municipales sobre la impor-
tancia de escuchar los intereses y perspectivas juveniles
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¢ Contar con un colectivo de asesores que ven la vida del municipio
desde una perspectiva distinta.

« Tomar conciencia de la necesidad de caminar hacia un modelo urbano
mas habitable.

* Desarrollar programas y actividades adaptadas a los deseos y necesi-
dades de jovenes y adolescentes.

* Desarrollar un “experimento” de participacién ciudadana.

* Educar en el significado de la participacion democratica.

Respecto a los Centros Educativos supone:

¢ Vincular la escuela a la realidad social de su municipio y al funciona-
miento de las instituciones democraticas.

* Abrir los institutos a los problemas de su entorno.

¢ Incorporar al curriculo escolar actividades de conocimiento del munici-
pio y de trabajo sobre habilidades sociales para la participacion.

5. ¢Qué antecedentes tiene?

La propuesta inicial tomdé como referencia algunos elementos de distintos
programas y experiencias que tienen por finalidad desarrollar &ambitos de
participacion de los/las jovenes en la vida publica. Estos programas, activi-
dades y propuestas se plantean como experiencias de formacién democrati-
ca y como formulas de participacion en la que la voz de los escolares sea
tenida en cuenta por las personas que tienen que tomar las decisiones. Entre
estos programas podemos destacar:

* EIl Conseil départemental des jeunes. Es una iniciativa de participacién
juvenil desarrollada en el departamento de I’'Herault (Francia). Mediante
un proceso electoral se eligen en los centros escolares representantes
para el Conseil, que es una asamblea compuesta por jovenes que pro-
ponen acciones y participan en la vida de su comunidad. Ver pagina
Web www.conseilsdelajeunesse.org

¢ La ciudad de los nifios. Esta dirigido este proyecto a permitir que la
voz de los nifos y nifas (entre ocho y diez anos) sea escuchada para
construir una ciudad mejor. Este proyecto se desarrolla fundamental-
mente en ciudades de Italia, Argentina y Espana (17). Ver pagina Web
www.lacittadeibambini.org/spagnolo/interna.htm.

* La Red de Ciudades Educadoras. Pretende incorporar a las funciones
tradicionales del gobierno municipal (econdmica, social, politica y de
prestacion de servicios) una funcidon educadora, cuyo objetivo sea la
formacién, promocién y desarrollo de todos sus habitantes, empezando
por los nifios/as y los/las jovenes; cada ciudad desarrolla su programa
de actividades y algunas experiencias relacionadas con la participacién
infantil y juvenil (Plenos infantiles, foros de infancia, etc.). Ver pagina
Web www.bcn.es/edcities/. Estd extendida por varios paises del mundo
y de una fuerte implantacion en Espafa. De la provincia de Sevilla per-
tenecen a esta red Coria del Rio, Ecija y Sevilla capital.

6. éDdonde se realiza?

El programa del Parlamento Joven se estd desarrollando con caracter piloto
en trece pueblos de la provincia de Sevilla, nueve de ellos ya estan en su
segundo afo de proyecto y cuatro estan poniéndolo en marcha en este
curso (ver tabla n21).
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Tabla 1. Municipios participantes en el Parlamento Joven en 2006

MUNICIPIO HABITANTES
BORMUJOS 11.958
CAZALLA SIERRA 5145
EL CUERVO 7.657
ESTEPA 11.882
GERENA 5.610
ISLA MAYOR 5.856
LORA DEL RiO 18.281
MARCHENA 17.850
PUEBLA DE CAZALLA 10.518
SANLUCAR LA MAYOR 10.858
CORIA DEL RIiO 25.029
MONTELLANO 6.854
LA CAMPANA 5166
EL VISO DEL ALCOR 16.085

7. ¢éEn qué consiste?

El Parlamento Joven se plantea como una estructura estable de participa-
cioén juvenil en los ayuntamientos. Su puesta en marcha y consolidacion se
realiza de forma tutelada a lo largo de dos cursos escolares por parte de la
Secretaria Educativa del programa, a partir del tercer curso la asesoria se
planteara para temas concretos y a demanda de los municipios.

Durante el primer afo la Secretaria Educativa asume el desarrollo completo
del programa con el acompafiamiento y el apoyo del Agente de
Dinamizacion Juvenil (ADJ) del municipio. En este afio se establecen las rela-
ciones con los centros educativos y las demas instancias del ayuntamiento,
se ponen en marcha los protocolos de trabajo con los parlamentarios/as vy el
alumnado de los IES participantes. Se pretende, en esta fase, la realizacion
de un diagnostico de los problemas que mas preocupan a los/las jévenes y
crear el espacio de dialogo de los/las jévenes con el alcalde o alcaldesa.

En el segundo afio cambian los papeles y el/la ADJ es quien protagoniza el
desarrollo del Parlamento Joven, cumpliendo la Secretaria una funcion de
apoyo al desarrollo del proceso, sobre todo en el d&mbito de la relacién con
los centros educativos, la programacion de las sesiones y analisis de los
resultados. En este segundo afio se trabaja con los parlamentarios/as en la
busqueda de soluciones y en la puesta en marcha de las mismas, ya que se
procura que estas no solo impliquen actuaciones por parte del ayuntamiento
sino también acciones por parte de los/las jovenes participantes.

Paralelamente a la asuncion de responsabilidades y protagonismo por el/la
ADJ, se desarrolla un proceso de formacién en la accidn que, apoyado por la
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Secretaria Educativa tendra su validacion en el funcionamiento en el tercer
afno, de forma auténoma del Parlamento Joven, con la sola tutela del ADJ,
que contard con el apoyo de la Secretaria Educativa, pero ya como consulto-
ra puntual y para supervisar el proceso.

8. éCuales son las fases de desarrollo?

En el afo de la implantaciéon “El Parlamento Joven” debe completar las
siguientes fases:

8.1. Aceptacion de la participacion del programa en el Pleno Municipal.
8.2. Estudio de adaptacidn del proyecto a cada municipio.

8.3. Desarrollo de las sesiones del Parlamento Joven.

8.4. Participacion en el programa de los centros educativos.

8.5. Evaluacién del programa.

8.1. Aceptacion de la participacién del programa en el Pleno Municipal

Con la intencion de garantizar el conocimiento y el compromiso de toda la
corporacidon municipal con el Parlamento Joven, es importante que la acep-
tacion de la propuesta de participacion en el programa sea refrendada por el
Pleno Municipal y que se firme un protocolo de adhesién, que incluya:

* Modelo, objetivos y funcionamiento del Parlamento Joven.

* Especificar el apoyo al proceso y el compromiso con los resultados
(poner en marcha alguna de las iniciativas que los/las jovenes planteen).

¢ Colaboraciéon municipal a nivel técnico y financiero. (Apoyo del Agente
de Dinamizacion Juvenil (ADJ) del municipio, facilitar un local munici-
pal para las reuniones del parlamento a ser posible el salén de plenos,
transporte de los escolares si fuera preciso, etc...).

8.2. Estudio de adaptacion del proyecto a cada municipio.

Para garantizar una buena adaptacion del proyecto a la diversidad y a las parti-
cularidades de los municipios se elabora un proyecto especifico para la puesta
en marcha del Parlamento Joven en cada uno de ellos en el que se recoge:

Los datos del municipio que se recogen son:

¢ Vision del Técnico de Juventud o ADJ, del municipio y de su problema-
tica, mediante entrevistas semidirigidas.

¢ Visidn de los responsables politicos, del municipio y del programa, a
través de una entrevista con el Alcalde o Alcaldesa.

* Vision de los/las jovenes (éQué piensan y qué les preocupa a los ado-
lescentes, de su pueblo?) recogida en dindmicas realizadas en las aulas
de los IES.

Este proyecto contiene una documentacién basica del municipio y una pro-
puesta concreta del funcionamiento y la composicion del Parlamento Joven
adaptada a las caracteristicas de cada municipio. (Sistema de selecciéon de
los participantes, Numero de personas, Centros educativos, Lugar de reunio-
nes, etc.).

De este estudio se obtiene una “foto” del municipio y un “mapa” de la pro-
blematica mas significativa relacionada con los adolescentes, asi como la
vision de estos de su propio municipio, sus expectativas y sus ideas sobre el
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funcionamiento del mismo. De él se derivard una ficha de actuacion concreta
con el Parlamento Joven.

Este estudio plantea a nivel concreto el sistema de eleccién de los/las jévenes
parlamentarios/as, que se realiza segun los siguientes criterios generales:

* Cada Parlamento Joven estd compuesto por 20 jovenes. Se pretende
que cuente con participantes (parlamentarios/as) del mayor nimero de
barrios, sectores, ambientes y/o colectivos sociales del municipio. Con
una participacion equilibrada de género.

* Los/las parlamentarios/as pertenecen a dos cursos del mismo ciclo de
ESO. La mitad de cada curso, por ejemplo en 2004-05, son diez de pri-
mero y diez de segundo. En el curso siguiente 2005-06 los diez de
segundo abandonan el Parlamento Joven, los diez de primero ya en
segundo se convierten en el nldcleo que servird de referencia a sus
companeros “nuevos”, que seran otros diez de primero y asi se va
renovando el parlamento conservando su continuidad.

* La eleccion se plantea mediante un sorteo entre todos los alumnos/as
del curso elegido. Por este sistema se elegiran 15 de los 20 parlamenta-
rios/as, el resto seran elegidos discrecionalmente por la secretaria edu-
cativa, los tutores y tutoras de los cursos implicados vy el/la ADJ del
Ayuntamiento con la intencidn de asegurar que en el parlamento estén
presentes de forma equilibrada los chicos y las chicas y aquellos que
por algun motivo pertenezcan a un colectivo con algun elemento dife-
rencial (dificultades de movilidad, extraccién social, etc.) que no haya
resultado elegido en el sorteo.

8.3. Desarrollo de las sesiones del Parlamento Joven
8.3.1. Sesion de constitucion:

Reunion previa de los parlamentarios/as con la Secretaria del Parlamento Joven
y el/la ADJ para presentarles el programa y preparar la sesion de constitucion.

Constitucion oficial del érgano de participacion en el Salén de Plenos del
Ayuntamiento, con el Alcalde como Presidente y la presencia de mayor
numero de concejales posible.

* EIl Alcalde comunica a los adolescentes su vision del pueblo y les pide
que le asesoren en la tarea de construir una ciudad o un pueblo mas
habitable para todos.

* Los adolescentes se presentan y confirman su compromiso personal
como parlamentarios/as.

* El Alcalde o Alcaldesa les hace entrega de un distintivo que les identifi-
ca como parlamentarios/as jovenes.

Una vez realizado el acto formal de constitucion se realiza una reunion de
los/las parlamentarios/as con la Secretaria del Parlamento Joven y el/la ADJ
de municipio para plantear el trabajo y el calendario de las siguientes sesio-
nes y conocer las impresiones de este pleno de constitucion.

8.3.2. Sesiones de trabajo del Parlamento Joven

Las sesiones del Parlamento Joven tienen una duracion de unas dos horas
aproximadamente. Estas son dinamizadas por la Secretaria educativa de pro-
grama (Secretaria del Parlamento Joven) y por el/la ADJ del municipio.
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En las sesiones de trabajo estan presentes el grupo de parlamentarios/as, los
miembros de la secretaria educativa y aguellas personas que expresamente
sean invitadas por los parlamentarios/as.

En el desarrollo de las sesiones plenarias se utilizan algunas técnicas que
facilitan la dindmica del trabajo en grupo. También se llevan a cabo activida-
des de debate y discusidn sobre problemas locales segun la perspectiva de
los/las jovenes parlamentarios/as. En cada fase del proceso de debate y dis-
cusién se utilizan diferentes técnicas, entre las que destacamos:

1.- Técnicas de presentacion (en sesion de constitucion):

¢ “Quien es quien”. Nos comunica de donde venimos, lo que traemos al
grupo y lo que nos queremos llevar de él.

*« “Formamos pareja”. Cada participante busca una persona y durante
tres minutos realiza una presentacion mutua.

2.- Explorando las ideas de los/las jovenes vy desarrollo del plan de trabajo.

« “La reflexion personal”. Cada miembro del grupo tendra una primera
impresion y reflexionara sobre qué opina y por qué, que siente, que
opinan las personas cercanas y por qué,...

« “Tormenta de ideas”. Esta técnica permite generar y recoger un conjun-
to amplio de ideas sobre una cuestidon o tema determinado.

¢ “Trabajo en grupos pequeios”. Esta técnica permite y facilita la partici-
pacién de todos/as los participantes.

« “Planificacion colectiva”. El grupo de jévenes interviene desde el princi-
pio en la planificacion, manifestando sus deseos e ideas.

3.- Toma de decisiones y conclusiones.

* “ldentificar puntos de consenso y de disenso”. Sobre un tema elegido
los participantes cumplimentan un cuestionario y se discuten entre
todos/as los resultados obtenidos.

*  “Invitados especiales”. Da la posibilidad de facilitar a los/las jovenes,
durante el proceso, opiniones y asesoramiento sobre el tema de trabajo
por parte de personas expertas, y permitird en este sentido una partici-
pacién de mayor calidad y mas rigurosa.

* “Comparacion entre opciones”. Esta consiste en buscar las soluciones y
posibles respuestas ante alguno de los problemas planteados.

* Formalizacion de las decisiones tomadas mediante el uso de “carteles”
en los que se anotan las ideas que se producen y los acuerdos que se
han logrado.

* Redaccion de los acuerdos en el “libro de actas” del parlamento y su
publicacién en la pagina Web.

4.- Técnicas de evaluacion y consenso de los problemas planteados

* Se utilizan distintas técnicas para valorar e identificar el nivel de priori-
dad que le dan los y las jovenes a los problemas que ven en su locali-
dad. Como por ejemplo “La diana”, que a través de un dibujo en forma
de diana van dando valor a los problemas que sienten como mas
importantes (ver figura n2 2).
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Figura 2. La diana
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8.3.3. Ultima sesion de trabajo

Se preparara la sesion plenaria con el Alcalde y se elige a los/las represen-
tantes que acudiran a la reunién con el Presidente de la Diputacion.

¢ Sesion plenaria con el Alcalde como presidente y con la presencia del
mayor nimero de miembros de la corporacidon municipal.

¢ En esta sesidn se comunican las conclusiones y se realizan las propues-
tas a las que haya llegado en sus deliberaciones el Parlamento Joven.

« El Alcalde da respuesta a las inquietudes de los/las jovenes, se compro-
meterd en su caso a estudiar o desarrollar alguna de las propuestas que
estos plantean y citara al pleno del parlamento para la sesidén de apertura
de un nuevo periodo de sesiones a comienzos del siguiente curso.

8.4. Participacion en el programa de los centros educativos.
Una vez aprobado por el Pleno Municipal, se presenta “El Parlamento Joven

a la direccidon de los Institutos de Ensefanza Secundaria del municipio para
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conseguir su apoyo vy la participacion en el desarrollo del mismo. Asi mismo
el Consejo Escolar del IES deberd aceptar formalmente la participaciéon del
centro en el programa.

Los compromisos del centro al participar en el programa son los siguientes:

« Facilitar la asistencia de los alumnos/as elegidos como “parlamenta-
rios/as” a las sesiones del parlamento acompafados al menos por un
profesor/a.

* Tratar, en una parte del tiempo que dedican a tutoria, los temas debati-
dos en el Parlamento joven. Para ello se procede a la lectura del acta
de la ultima sesion del parlamento y a la discusion sobre algun tema
concreto que se plantee desde la secretaria educativa del programa.

¢ Incluir en la programacién alguna actividad que mejore el conocimiento
que tiene el alumnado de su municipio. Para ello el profesorado dispo-
ne de un fichero de actividades con algunas propuestas concretas.

8.4.1. Desarrollo de las actividades en los centros educativos

Para aumentar la influencia del programa y mejorar el conocimiento del
municipio por los adolescentes, no solo de los componentes del parlamento,
se plantea la realizacion, a lo largo del curso, de alguna de las actividades
que se proponen en la Carpeta Didactica con todos los alumnos/as del nivel
educativo al que pertenezcan los parlamentarios/as elegidos. Las acciones
del Parlamento Joven en los IES son las siguientes:

¢ Presentacion de “El Parlamento Joven” por parte de la Secretaria
Educativa y del ADJ y programacion, al orientador/a del centro y al
equipo de tutores/as de los cursos implicados en el programa.

¢ Presentacion al alumnado de todos los cursos implicados en el progra-
ma, realizando una actividad de conocimiento y reflexion sobre el
papel y las funciones del Ayuntamiento.

¢ Lectura y discusién en cada curso de las actas de cada una de las
sesiones del Parlamento Joven en el tiempo dedicado a tutoria. (Cuatro
sesiones en el curso).

¢ Realizacion voluntaria de las actividades complementarias propuestas
en la Carpeta Didactica.

* Sesion final de evaluacion con el profesorado participante.

8.5. Evaluacion del programa

Teniendo en cuenta que el programa estd considerado como piloto, el siste-
ma de evaluaciéon considera tres perspectivas:

¢ Evaluacion del proceso.
¢ Evaluacion formativa.
« Evaluacion de resultados.

Acoplado al desarrollo del programa y sobre todo en la realizacién de las
sesiones del parlamento en cada municipio, se cuenta con un sistema de
evaluacion que tiene por objetivo corregir o revisar el proceso. El sistema
incorpora instrumentos que permiten modificar elementos y metodologias
del programa con relativa rapidez. El modelo de referencia esta vinculado a
un modelo de investigacidon-accion, que ademas de retroalimentar el proceso
se constituye en la base de la evaluacidn formativa (formacién durante el
proceso de revisidon del programa), en la que se incluye a los Técnicos de
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Juventud o ADJs que participan en el proyecto (Reuniones de equipo, entre-
vistas con todos los participantes y sesiones formativas con los /las ADJs,
etc.).

Ademas de este analisis del proceso, el programa desarrolla una evaluacién
de los resultados en la que participaran todos los actores del programa:

* Jovenes adolescentes.

* Profesorado.

¢ Técnicos de juventud.

¢ Responsables politicos.

¢ Equipo de la Secretaria del programa.

9. éQué papel tienen los distintos agentes que participan?
Los adolescentes que componen El Parlamento Joven:

Realizan las sesiones de trabajo del parlamento y participan en los plenos
con el Alcalde o Alcaldesa y el Presidente de la Diputacion.

Los centros educativos:

Se debaten las propuestas y las conclusiones que se obtienen de las reunio-
nes de “El Parlamento Joven”.

Se realizan actividades dentro del curriculo escolar de conocimiento del
municipio y desarrollo de habilidades sociales.

Los Ayuntamientos:

Escuchan a los/las jovenes y adolescentes.

Incorpora a las politicas municipales propuestas realizadas por los/las jévenes.
La Diputacién Provincial:

Escucha las propuestas de los parlamentarios/as juveniles para generalizarlas
y convertirlas en politicas provinciales.

Mantiene la red de Ayuntamientos que desarrollan el programa “El
Parlamento Joven”.

Secretaria educativa y los /las ADJs:

La estrategia de implantacion del programa se considera un sistema de for-
macion, evaluacion y transferencia de responsabilidades que van pasando a
lo largo de dos aflos desde la Secretaria Educativa a los ADJs. Durante este
tiempo se comparten las funciones y se desarrollan conjuntamente todas las
facetas del programa, realizando entre otras las siguientes tareas:

1. Mantener la filosofia y la linea de trabajo del programa.

2. Garantizar que la palabra y las propuestas de los/las jovenes sean
escuchadas por los responsables politicos.

3. Desarrollar una metodologia de trabajo participativa tanto en los cen-
tros educativos y como con los/las jévenes que participen en el
Parlamento.

4. Dinamizar y realizar el seguimiento de las reuniones del Parlamento
Joven.

5. Adaptar el proyecto a las caracteristicas de cada pueblo.

6. Desarrollar las propuestas de los/las jovenes y convertirlas en ejecuta-
bles.
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10.

Poner en marcha y controlar la operativa del proyecto.

Realizar tareas de relacion y comunicacion del programa con los
Ayuntamientos.

Apoyar al Ayuntamiento para adoptar esta nueva sensibilidad.

. Desarrollar un proceso de evaluacién investigacion sobre el programa y

su desarrollo.

¢Qué resultados se han obtenido?

Después del primer curso en funcionamiento, y una vez hecha una revision
de los retos fundamentales que aparecian en el proyecto inicial y que el pro-
grama tenia que abordar en su puesta en marcha, vemos gue se han conse-
guido los siguientes logros de caracter general o estratégicos para el asenta-
miento del programa y su buen funcionamiento:

Respecto a los alcaldes y alcaldesas:

Todos han asumido el compromiso de su continuidad y del apoyo a las
propuestas de los parlamentarios/as.

Les interesa escuchar a los/las jévenes y mayoritariamente encuentran
muy interesante el encuentro con ellos.

Objetivamente se ha incrementado el interés y la presencia de los alcal-
des en los temas de juventud y en su tiempo de dedicacion a los mis-
mos.

Respecto a los /las ADJs y técnicos/as de juventud

Insercion de El Parlamento Joven en tareas cotidianas del ADJ.
Comprension por parte de estos de la organizacion, mecanica de fun-
cionamiento y sentido del parlamento

Vinculacion de los/las ADJs con los centros educativos. El programa les
ha abierto a muchos de ellos las puertas de los IES.

Mejora del conocimiento de problematicas locales en el municipio.
Interrelacion con otras dreas y dependencias municipales del
Ayuntamiento.

Respecto a los/las jévenes parlamentarios/as

Mejora el conocimiento sobre el funcionamiento de sus ayuntamientos.
Aumento del interés y preocupacion de los/as jovenes por la vida y
politica municipal.

Adquisicion de destrezas y habilidades sociales para la vida en comunidad.
El ser parlamentario/a ha sido para ellos un factor de prestigio social.

Respecto a los centros educativos

Se han incorporado algunas herramientas metodoldgicas y didacticas
para la educacion en valores democraticos.

Han mejorado el conocimiento de la realidad social de sus municipios.
Han constituido un elemento fundamental para la extension del progra-
ma a la comunidad.

Han asumido positivamente la incorporacion del programa en el horario
de las sesiones de tutoria.

Respecto a la Secretaria Educativa

El programa ha permitido, pese a su solidez estructural y a su complicacion
organizativa, adaptarse flexiblemente a las situaciones y ritmos de cada
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municipio. Creemos que esta flexibilidad y el rigor de su organizacion han
sido elementos clave para la consecucion de los objetivos del programa.

Las propuestas metodoldgicas desarrolladas han complementado y estan
creando junto con la estructura organizativa un modelo de trabajo y de pro-
grama propio.

Aunqgue el nivel de satisfacciéon por el desarrollo del programa es alto hay
que ser concientes de los retos que siguen estando presentes y que habra
que abordar en proximas ediciones:

* Estabilizar parlamentos como estructuras permanentes de participa-
cion juvenil.

* Desarrollar y trabajar en los parlamentos con las propuestas concretas
de los parlamentarios/as y cuya solucion les “obligue” a realizar trabajo
directo personal para ponerlas en marcha. Es decir que se impliquen en
las soluciones.

¢ Generar modelos de trabajo para la elaboracién de estas propuestas.

* Dar a conocer y poner en valor el programa a nivel educativo y darlo a
conocer en su entorno social.

¢ Incluir el parlamento en el curriculo y eficazmente comunicarlo al resto
del alumnado. Incrementar el compromiso del profesorado.

¢ Avanzar en el entendimiento del programa por parte del ADJs. En este sen-
tido es importante como los/las ADJs estan haciendo suyo el programa.

¢ Incrementar el nUmero de municipios que se puedan beneficiar de esta
opcion.

En este sentido se convierte en reto la puesta en marcha de las propuestas
de mejora y el resultado de las siguientes reflexiones:

* Cambiar el modelo de redaccién y exposicién de las actas utilizando
formulas y lenguajes mas creativos y cercanos a los/las jovenes.

¢ Realizacion de la programacion de actividades para las sesiones de
tutoria mas proximas a los intereses y actitud del profesorado y mas
ajustadas a la realidad del grupo y del centro.

* Mejorar las herramientas que faciliten la implicacién del alumnado, de
los/las jovenes no parlamentarios/as, en el desarrollo del programa y
que los identifique también como actores del mismo.

¢ Adecuar el calendario del Parlamento Joven a los calendarios de pro-
gramacion en los Centros Escolares, haciendo coincidir las fechas de
inicio del parlamento con las del curso escolar.

« Establecer reuniones conjuntas de los agentes que participan en el
Parlamento Joven (profesorado, ADJs y Secretaria Educativa) al inicio
y final del programa para fortalecer la implicacién de todos.

« Organizacion de jornadas de formacion para los/las ADJs

Los temas que mas han preocupado a los/las jovenes parlamentarios/as y a
los que se han dedicado mas horas de trabajo durante el curso 2004-05 han
sido los relacionados con los espacios de ocio, la inseguridad o el vandalis-

mo, las drogas y el medio ambiente urbano, como se refleja en la tabla n2 2.

Por otra parte en el programa del Parlamento Joven han participado en su
primer afo, diez municipios de la provincia de Sevilla, 200 parlamentarios y
parlamentarias, que han realizado 51 sesiones de trabajo, 15 centros educati-
vos, 95 profesores/as que han desarrollado en total unas 350 sesiones de
tutoria trabajando sobre las actas elaboradas por los/las jovenes parlamen-
tarios/as con la implicacién de mas de 2500 alumnos/as.
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Tabla 2. Temas analizados en el

curso 2004-05 por municipios

MUNICIPIO

TEMAS ANALIZADOS en curso
2004-05

BORMUJOS

- drogas

- vandalismo

- inseguridad

- espacios de ocio
- zonas deportivas

CAZALLA SIERRA

- drogas

- inseguridad

- espacios de ocio
- basuras

- vandalismo

EL CUERVO

- basuras

- inseguridad

- vandalismo

- espacios de ocio

ESTEPA

- drogas

- seguridad

- escasez zonas verdes
- vandalismo

- abastecimiento de agua

GERENA

- drogas

- tréfico

- conduccion temeraria
- espacios de ocio

- vandalismo

- ruido

ISLA MAYOR

- droga y alcohol
- vandalismo

- inseguridad

- espacios de ocio

LORA DEL RiO

- espacios verdes
- reciclaje

- trafico

- zonas deportivas

MARCHENA

- espacios de ocio
- trafico

- inseguridad

- malos olores

PUEBLA DE CAZALLA

- espacios de ocio
- vandalismo

- drogas

- trafico

SANLUCAR LA MAYOR

- drogas y alcohol

- vandalismo/ inseguridad
- basuras

- trafico /transporte

- espacios de ocio
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Puntos fuertes del Parlamento Joven (Argos-Diputacién Provincial de Sevilla)

+ ENSENA A LOS JOVENES A PARTICIPAR: ESCUCHAR, HABLAR, APORTAR, DECIDIR EN
COMUN, RESPONSABILIZARSE DE TAREAS, ETC.

+ CREA UNA VERDADERA ESTRUCTURA DEMOCRATICA EN EL IES, VINCULADA A SU
PUEBLO.

+ PONE EN CONTACTO AL AYUNTAMIENTO CON LAS NECESIDADES Y PREOCUPACIONES
DE LOS MAS JOVENES.

* IMPLICA AL ALCALDE Y CONCEJALES DESDE EL INICIO DEL PROGRAMA.

* ESTABLECE UN COMPROMISO POR PARTE DE TODOS: ALUMNADO, PROFESORADO,
ALCALDE, PLENO DEL AYUNTAMIENTO, AGENTE DE DESARROLLO LOCAL.

* PONE EN VALOR LAS ESTRUCTURAS DEMOCRATICAS DE NUESTRO SISTEMA SOCIAL Y
POLITICO, ESPECIALMENTE EL AYUNTAMIENTO.

+ CONSIGUE EL INTERES DE LOS JOVENES POR LA POLITICA O AL MENOS POR LA VIDA
PUBLICA DE SU PUEBLO.

+ SE DA LA VOZ A LOS MAS JOVENES Y SE LES ENSENA COMO HACERLA LLEGAR POR
VIAS DEMOCRATICAS.

* SE TRABAJA VARIOS ESTAMENTOS: CENTRO DUCATIVO (IES), AYUNTAMIENTO Y LOS
ADOLESCENTES Y JOVENES.

+ AYUDA LOS REPRESENTANTES MUNICIPALES A CREAR SUS POLITICAS JUVENILES

* VINCULA A LOS CENTROS EDUCATIVOS CON SU REALIDAD

+ MANTIENE UN APOYO EXTERNO DE FORMA TEMPORAL, REALIZA FORMACION Y
ENSERNA A LLEVARLO POR LOS PROPIOS TECNICOS/AS DEL TERRITORIO

+ LOS/AS PARLAMENTARIOS/AS NO SON ELEGIDOS POR SER LIDERES, SINO POR UN
SORTEO QUE ES COMPLETADO HASTA GARANTIZAR QUE TODAS LAS MINORIAS ESTAN
PRESENTES Y QUE EXISTE PARIDAD DE GENERO.
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Domingo Valenciano Moreno Pedagogo. Experto en Desarrollo Local por la Organizacién
DOCUMENTOS Internacional del Trabajo.

Educacion no formal y empleo:
la experiencia de talleres prelaborales
del Ayuntamiento de Sevilla

El articulo presenta la respuesta en términos de transicion al empleo dada por la Delegaciéon de Empleo
del Ayuntamiento de Sevilla ante la necesidad de integracién social de jévenes en riesgo de exclusion.
El proyecto de Talleres prelaborales se situa en el marco de la Educacion no Formal en un contexto ins-
titucional. Establece sus coordenadas en los principios de la Educaciéon permanente, con métodos
pedagdgicos activos acordes a la realidad de los/as participantes e integrando contenidos profesiona-
les, de educacion compensatoria y habilidades sociales. Se detallan los aspectos metodoldgicos relacio-
nados con procesos educativos no formales y se muestran los resultados mas relevantes.

Desde la perspectiva de la insercidn, supone un elemento puente hacia las politicas activas de empleo,
entendidas como itinerarios personalizados de insercidon y contextualizadas en el territorio. Se clarifican
para ello, los conceptos “prelaboral” y “empleabilidad”.

Palabras clave: Jévenes. Formacion y empleo. Exclusion social. Transicion.
Ocupabilidad. Itinerarios de insercion. Talleres Prelaborales. Integracion
social. Educacién No formal. Educacion Permanente.

1. Introduccidon

La literatura sobre formacién ocupacional no suele utilizar el término educa-
cion y prefiere el de formacion, reconociendo con ello una dimensidn factica
gue pone claramente en relacion el aprendizaje de conocimientos y habilida-
des concretadas en un perfil profesional. Si bien esto resulta deseable y con-
sigue un nivel de realismo y significatividad que conlleva a la motivacion y al
éxito en el desempeno, también tiene como contrapartida un reduccionismo
de lo “educativo” a sus efectos mas instrumentales. Se olvida que el empleo
es una condicién necesaria pero no suficiente para la integracion social.

Abordar hoy las politicas de formacién ocupacional sin la perspectiva mas
amplia de las necesidades educativas y de integracion de los/las jovenes de
un territorio, puede conducirnos a los mismos fendmenos de fracaso y exclu-
sion social que se viven en el sistema educativo, de los que muchos de
estos/as jovenes son herederos.

Retomamos de nuevo, y ponemos en valor, conceptos de la Pedagogia que
se vuelven plenamente vigentes en los barrios de la periferia real y simbdlica
de las ciudades: Educacion de adultos, Educacion para el trabajo, Educacion
activa, Educacion civica, Educacioén transformadora, Educacion popular y
sobre todo, en palabras de José Antonio Fernandez (1989: P4g.50), la
Educacién permanente “como concepto integrador de muchas necesidades
educativas nuevas a las que dificilmente podemos responder con rigidos sis-
temas educativos, identificados con las redes escolares”.
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La responsabilidad publica en materia de formacién y empleo es competen-
cia de la Administracion del Estado y de las Comunidades Auténomas,
teniendo los Ayuntamientos un papel subsidiario en la gestién de determina-
dos proyectos o servicios. Es por esta razén que el panorama que encontra-
mos a nivel estatal es harto diverso, mas aun si marcamos la diferencia entre
los Ayuntamientos de las grandes ciudades, las medianas y los pueblos.
Resulta paraddjica esta situacién si atendemos a las recomendaciones y
experiencias desarrolladas en la ultima década a través de las Iniciativas
Comunitarias de Empleo y Desarrollo de los Recursos Humanos. El valor del
territorio y lo local como unidad de andlisis y actuacion ha sido insistente-
mente recomendado por la Unién Europea, la O.C.D.E (1) y la O.LT (2). Sin
embargo, algunos ayuntamientos atendiendo al principio de responsabilidad,
han usado mecanismos administrativos y financieros para desarrollar politi-
cas activas de empleo coherentes, integrando recursos propios y transferi-
dos. A pesar de estos esfuerzos no parece posible en las actuales circunstan-
cias que el sistema sea sostenible si no se garantizan transferencias presu-
puestarias estables que permitan una planificacion a medio plazo.

Los sistemas de convocatorias anuales, y en algunos casos, menores de un
afo, a las que las Administraciones Locales deben concurrir para dotarse de
unos recursos, a veces inciertos, extreman la dificultad para articular politicas
capaces de responder a las necesidades del territorio.

No es objeto de este articulo analizar pormenorizadamente la situacion,
baste esta descripcion para reconocer la capacidad mermada de un
Ayuntamiento para responder, en este caso, a la demanda social de integra-
cion sociolaboral de los jévenes con mas dificultades para incorporarse a la
vida activa.

2. Transicién como educacién

La cuestion de la transicion de los jovenes al mercado de trabajo o a la vida
activa, se planted de forma insistente en la década de los afios 70, como res-
puesta a una nueva situacion social. La prolongacién de los afos de escolari-
dad obligatoria, la vinculacién de los sistemas educativo y productivo, el
acelerado cambio tecnoldgico, y el aumento del desempleo, propiciaron una
urgente necesidad de facilitar medios para que los/as jovenes pudieran dis-
poner de la informacidén y los recursos suficientes para incorporarse al
mundo del trabajo. Evidentemente el problema no afectd a todos los y las
jovenes de igual manera, siendo los/as mas cualificados/as aquellos que
menos dificultades encontraban y, sobre todo, aquellos que no habian finali-
zado sus estudios obligatorios o profesionales con éxito.

Para este ultimo grupo, la Comisidon Europea realizé una serie de recomen-
daciones que sefalaban como destinatarios prioritarios de las politicas de
transicion a la vida activa “el gran niumero de jévenes que llegan cada afo
al mercado de empleo sin estar suficientemente dotados para afrontar el
mundo del trabajo. Estos jovenes dejan la escuela al final de la escolaridad
obligatoria a menudo con escasos conocimientos basicos. Como actual-
mente reciben pocos consejos o escasa formacidn experimentan dificulta-
des para encontrar un empleo cuando el nivel de paro es elevado. Para
esta categoria de jovenes la ayuda de servicios coherentes de orientacion,
de formacién y de colocacién es mas necesaria” (Comisién Europea, 1977:
art. 15.).
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No parece que la situacidon haya cambiado significativamente en los ultimos
veinte afos. El problema subsiste en contextos diferentes, asi lo afirma de
nuevo la Unién Europea (U.E.) en el libro Blanco “Un nuevo impulso para la
juventud europea” (Comision Europea, 2001) al afirmar que “en lo que se
refiere a la transicién de la formacién al mercado de trabajo, la situacién no
se ha modificado objetivamente a lo largo de los ultimos 20 afos”.

Los y las jovenes que finalizan o abandonan sus estudios prematuramente
estan desprovistos/as de algunas competencias minimas indispensables para
la vida adulta, teniendo dificultades para comprender las instrucciones escri-
tas, expresarse con claridad de forma oral y por escrito y hacer uso de los
servicios publicos. A ello se afaden problemas adicionales relacionados con
la falta de acceso y uso de las tecnologias de la comunicaciéon. Como sub-
grupo especifico, hemos de considerar a los/as jovenes inmigrantes y a
los/as de segunda generacion que marcan dificultades de orden cultural y de
discriminacion. Y todo ello en un momento de mejora macroecondmica con
tasas de desempleo relativamente bajas si las comparamos con las de los
afios 80.

Sin obviar la necesidad general de ayuda a la transiciéon a la vida adulta, el
mayor reto se sitla hoy en este ultimo colectivo que junto a otros, como
determinadas categorias de mujeres, desempleados/as de larga duracion,
personas discapacitadas e inmigrantes, estan en lo que se ha dado en deno-
minar “inempleables” (Equipo Promocions, 1996).

Conviene, en cualquier caso, hacer alguna precisiéon respecto a la contunden-
cia del término, y no interpretarlo como imposibilidad absoluta. Se plantea
mas desde la perspectiva del mercado de trabajo, que es quien determina
las necesidades de cualificacidn, actitudes y habilidades, que desde la capa-
cidad de modificacion que las personas poseen. Lo que parece cierto es que
estas personas no podran llevar a cabo esas modificaciones de no intervenir
procesos de ayuda, mediacion y acompafamiento. Estamos por tanto
hablando de sujetos con una autonomia restringida, en contextos sociales
carente de recursos, uniformes en cuanto a composicidn social y que ofrecen
escasas opciones para el establecimiento de contactos significativos y el
desarrollo de proyectos comunes.

La finalidad de la transicion, como concepto psicosocial (Bronfenbrenner
1987), proceso de intervencion social, no es otra que dotar a las personas de
nuevas capacidades para afrontar situaciones inéditas; hablamos por tanto
de procesos educativos en su acepcion mas rica. La obtencién de un empleo
es fundamental, aunque no provoca por si misma la integracién social.
Alternativas que contemplan exclusivamente la dimensidn técnico-profesio-
nal estdn abocadas al fracaso o a una cosecha paupérrima en términos de
bienes econdmicos y sociales.

3. Qué entendemos por prelaboral

El concepto prelaboral es utilizado ampliamente en los contextos institucio-
nales de formacion y empleo. Se aplica en términos generales para referirse
a un conjunto de acciones (informativas, de orientacion y formacién) dirigi-
dos a sujetos que presentan dificultades de distinto orden para incorporarse
al mercado de trabajo o a los recursos normalizados de empleo que lo facili-
tan. Promocions se refiere a ellas como “acciones encaminadas a resolver
problematicas situacionales cuya relacion con el empleo es indirecta, ya que
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no actla inmediatamente sobre él, pero su abordaje es necesario porque son
las circunstancias y el sustrato sobre o cuyo alrededor se realiza la cualifica-

cion y la insercion laboral” (Equipo Promocions, 1996: 98). Supone por tanto,
un entrenamiento o paso previo focalizado en las dreas de debilidad de per-

sonas o grupos. No se refiere pues, a cualquier accidn previa a la incorpora-

cion al mercado de trabajo ofertada desde los servicios de empleo.

En nuestro campo de actuacidn con jovenes provenientes de entornos
carenciales, la necesidad de lo “prelaboral” viene determinada por los
siguientes elementos:

¢ Fracaso en el sistema educativo reglado.

« Desarrollo de conductas negativas hacia aprendizajes formalizados.

* Autoconcepto negativo para aprender.

¢ Inmadurez para construir alternativas vitales positivas.

* Desconocimiento de los servicios de apoyo para el acceso al empleo.

* Falta de autonomia para desenvolverse socialmente en espacios mas
amplios que la familia, el grupo de iguales o el barrio.

* Falta de apoyo y miedo al fracaso ante demandas de nuevos entornos.

« Desconfianza ante los recursos sociales.

¢ Coddigos restringido para el andlisis de su situacion, la de otros o de
acontecimientos del presente.

* Rigidez en los roles de género.

Asi pues, lo prelaboral se concibe como una estrategia de naturaleza educa-
tiva o reeducativa (si se considera desde lo que ya se debiera poseer) que
pretende:

¢ Reconstruir la capacidad y la actitud ante el aprendizaje,
« Tomando el empleo como eje motivador:

- al grupo como dinamizador de las experiencias, y
- el acompanamiento como estrategia de intervencién técnica.

Como proyecto de transicion/acercamiento al empleo, pretende clarificar
expectativas y conectar con los procesos normalizados y la oferta de recur-
SOS.

4. Jovenes excluidos y empleabilidad

No podemos construir un prototipo de joven a fuerza de ser artificiales.
Podemos mas bien hablar de jévenes diversos que comparten elementos de
un entorno, de sus expectativas y de sus dificultades para integrarse en el
sistema social y productivo. Pueden reconocerse elementos biograficos
comunes, pero éstos se actualizan de muy diversas maneras dependiendo
tanto de factores internos como externos.

Dado que los proyectos situan el acceso al empleo como meta, resulta cohe-
rente aplicar una vision que nos permita averiguar qué aspectos son los que
pueden facilitar u obstaculizar el recorrido/itinerario. Para ello utilizamos el
término empleabilidad, que la Unién Europea define como la capacidad de
una persona para incorporarse al mercado de trabajo y permanecer en él. Se
trata pues de un concepto dindmico, que nos permite evaluar en un momen-
to dado la posicidn de una persona, pero que atiende a la posibilidad de
cambios recurrentes que modifiqguen en sentido positivo o negativo ese esta-
tus. Entrar en el mercado de trabajo no implica necesariamente permanecer
en él, de ahi que los instrumentos de mejora de la empleabilidad formen
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parte de los servicios de los que una persona debe disponer en cualquier
momento, sean estos de naturaleza formativa, informativa o experiencial. En
términos mas pedagdgicos esta concepcidon conecta con el concepto de
Educacién Permanente (Fernandez, 1989). Para la evaluacién de la empleabi-
lidad se propone el analisis de tres grandes grupos de factores: motivaciona-
les-actitudinales, de intercambio y de capacitacion (ver cuadro 1), a los que
habria que afadir las variables correspondientes al mercado de trabajo.

Cuadro 1. Analisis de la empleabilidad

FACTORES
PERSONALES

MOTIVACIONALES
ACTITUDINALES

DE INTERCAMBIO DE CAPACITACION

CAPACIDAD PARA COMUNICACION
APRENDIZAJES HABILIDADES SOCIALES CONOCIMIENTOS
CULTURALES ENTORNOS COMPLEJOS ACADEMICOS
EXPERIENCIAS UTILIZACION DE CODIGOS Y Y PROFESIONALES
VITALES VERSATILIDAD DE ROLES

Operativamente se toman las siguientes dreas de analisis:

* El territorio: en qué medida el barrio en el que se habita permite visua-
lizar la actividad econdmica y el empleo. Qué intercambios se produ-
cen con otros territorios.

* La familia: cdmo consiguen sus ingresos, mediante qué tipo de activi-
dad econdmica. Cuantos miembros de la familia trabajan, qué nivel de
renta se alcanza, qué tipo de trabajo se desarrolla. Qué discurso se
construye sobre el trabajo; que relaciones causa-efecto se formulan
sobre la escuela, la formacion, las actitudes y el empleo. Qué apoyo se
presta para la realizacion de actividades que pueden llevar al empleo:
recursos econémicos, acompafiamiento, etc. Qué atribuciéon de valor
se da a estas actividades. éCambian las posiciones dependiendo del
género?

¢ La escuela: ¢cudl ha sido la trayectoria escolar? éSe han alcanzado los
objetivos de los ciclos? ¢Se ha concluido la escolaridad obligatoria, se
domina la capacidad de comprension y expresion verbal, escrita y el
calculo basico? {Qué actitud se muestra ante el aprendizaje formal?
¢Como se valora el paso por la escuela?

¢ Las habilidades relacionales: écudl es el estilo de comunicacion? {Qué
lugar ocupa la norma en su vida cotidiana? ¢Cémo se enfrenta a la
resolucion de conflictos?

* La personalidad: équé autoconcepto tiene? éHay algun obstaculo fisico
o psiquico para el desenvolvimiento personal y el aprendizaje? (Algun
hecho traumatico condicionante? ¢Como reaccionan ante la frustra-
cion? ¢Cudl es su locus de control?

* Las responsabilidades: é¢desempefa algun rol familiar de sustituciéon
como cuidar a hermanos/as o familiares? ¢Tiene algun hijo o hija en
situacion monoparental?
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* La vida social: iexiste un grupo de iguales con el que comparte? iqué
les une? éQue hacen juntos /as? éEs miembro de algun club o equipo?

* Las expectativas vitales/laborales iqué les gustaria hacer? éHay algun
proyecto realista? ¢Hay un discurso sobre el trabajo, como acceder a
él? {Ha realizado alguna actividad remunerada? ¢Cémo vincula trabajo
y familia, trabajo y consumo, trabajo y autonomia? Este conjunto de
preguntas/variables puede ayudarnos a conocer y situar el /la joven en
relacion al empleo (empleabilidad) a la vez que a valorar potencialida-
des y carencias. Partir de este conocimiento permitird trazar un itinera-
rio que pueda considerarse verdaderamente personalizado.

Los itinerarios personalizados de insercién responden, como concepto y
como herramienta a la idea de que el proceso de incorporacién al mundo del
trabajo y su permanencia en él es singular. Es decir, cada persona se encuen-
tra en cada momento de su vida con elementos que pueden o no facilitarlo.

Itinerario se refiere a un camino en el que van a aparecer diversas situaciones y
necesidades a las que habra que responder, y que implican acciones propia-
mente laborales (hacer un curso), acciones de adquisicion de habilidades
(saber desplazarse) y acciones de modificacion de aspectos de la organizacién
personal o familiar (llevar un hijo/a a la guarderia, vestirse correctamente).
Como elemento metodoldgico, itinerario implica también acompafnamiento,
que se hace mas necesario en la medida en que se trabaja con sujetos menos
auténomos, caso de los/as jovenes o de las personas en riesgo de exclusion.

Finalmente, insercién hace referencia obviamente al acceso a un empleo, si
bien en nuestro dmbito tiene una connotacidén mas rica al referirse a una
insercion entendida como integracidon social. Es decir, el empleo es posible
porque la persona ha sido capaz de modificar aspectos sustanciales de su
vida que le permiten no sdlo trabajar, sino participar en una red mas amplia
de contactos, planificar metas y aspectos vitales que antes estaban coarta-
dos. Se trata pues de una espiral de desarrollo mas que de una situacion
lineal en el sentido de superacién de etapas o grados correlativos
(Bronfenbrenner, 1987).

Los procesos de integracion social toman la forma de aproximaciones suce-
sivas. La duracién de estas aproximaciones dependera de la sinergia estable-
cida entre elementos estructurales, personales y competenciales a los que
nos hemos referido.

Desde una lectura sistémica “el desempleo ocurre dentro de un sistema
abierto donde la continua interrelacién con un entorno, retroaccién y desa-
rrollo, es la materia prima, la esencia, del mismo fendmeno. Cualquier investi-
gacion sobre la influencia del desempleo en la vida psiquica, organica o
social de los sujetos, basada en la consideracion del desempleo como fend-
meno que acontece en un sistema cerrado, donde podemos aislar variables y
dar explicaciones de causalidad lineal, resultaria a estas alturas improducti-
vo” (Urban, 2000: 9).

5. La experiencia de talleres prelaborales
del Ayuntamiento de Sevilla

5.1. Qué es el proyecto de talleres prelaborales

Se trata de la busqueda de una respuesta satisfactoria a la necesidad de
integracion sociolaboral de un colectivo de jovenes de entornos carenciales
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con limitadas expectativas vitales. Remover obstaculos, crear oportunidades
y redescubrir sus capacidades son su finalidad ultima. Se plantea con un
caracter experimental y de aprendizaje/responsabilidad institucional, de
manera que puedan ayudar a definir politicas estables en un contexto de
diversificacidon de recursos de empleo. En este sentido, los talleres, siguen la
metodologia desarrollada con anterioridad en los programas del Fondo
Social Europeo: itinerario, flexibilidad en el uso de los recursos, autonomia
del sujeto serian las claves de su definicion.

No pretenden una relacion causa-efecto, sino la articulacion en redes mas
amplias de los recursos publicos y de la iniciativa social. Se trata de una
intervencion integrada y pedagdgicamente construida desde lo significativo,
siguiendo la inspiracidon de la Educacion permanente y con métodos de
Educaciéon No Formal.

Es una intervencién de raiz comunitaria que pretende superar la falacia que
se esconde en aquellos modelos formativos que pretenden establecer una
dicotomia entre los que aprenden y el contexto o la realidad donde se des-
envuelven. Es necesario un marco nuevo, mas amplio, para entender las
interacciones de todos los factores que inciden en la transicién y la insercién.
Uno de estos factores es la propia comunidad local y el territorio que es, en
definitiva, la que puede evaluar socialmente la calidad, eficacia y creatividad
de la formacién cuando ésta se traduce en una insercidn social y profesional
digna” (Jover, 2005).

La duracién de los talleres se establece en 4 meses (septiembre-diciembre
2005) coincidiendo su finalizacidon con la apertura de procesos selectivos de
Escuelas Taller y Experiencias Mixtas de Formacién y Empleo.

5.2. Territorios y participantes

Si bien hay jévenes con dificultades de insercion en cualquier lugar de la ciu-
dad, el proyecto se centra en areas y barrios considerados desfavorecidos,
donde el desempleo se acompana de fendmenos de desintegracidon social.

En la ciudad de Sevilla coinciden con tres de las denominadas “zonas necesi-
tadas de transformacion social” decretadas por la Junta de Andalucia, con-
cretamente Poligono Norte, Tres Barrios-Amate y Poligono Sur. En estos
barrios se desarrollan otros proyectos desde las areas de Servicios Sociales,
Empleo y Educacidon que complementan las actuaciones y permiten un tra-
bajo comun.

El proyecto se dirige a 144 participantes de entre 16 y 19 afos, (media de 17,3
afos) de los que el 46,5% son mujeres y 53,4 % hombres. Es interesante
resaltar la alta tasa de mujeres para este tipo de programas si las compara-
mos con otros recursos de formacion y empleo. Este hecho se explica por la
incorporacion de especialidades consideradas tradicionalmente como feme-
ninas (peluqueria y estética) o sin unas connotaciones excesivas de “oficio
masculino” (pasteleria). Otras especialidades han sido pintura, fontaneria y
electricidad. Aun asi, el rol de género se mantiene en tanto que los grupos
no son mixtos y las interacciones entre ellos costosas.

Respecto al nivel de estudios alcanzado nos encontramos con un 85% que
no han concluido la E.S.O. Aungue este dato es significativo en si mismo,
resulta aun mas importante constatar las dificultades que muchos/as de
ellos/as presentan para la comprension lectora, la escritura y el célculo. Cabe

Jévenes y educacion no formal 21



212

hablar de analfabetismo funcional en muchos casos. Esta objetivacion se
acompanfa de actitudes de rechazo a los aprendizajes formales que se identi-
fican con “lo escolar” y a procesos analiticos y de abstraccién (Rodriguez
Dieguez, 1987).

El repertorio de habilidades de comunicacion es pobre. La recurrencia a
vocabulario ritualizado y términos agresivos frecuentes. Igualmente la resolu-
cién de conflictos conlleva actitudes de demostracion de fuerza y violencia.
La norma es percibida como limitacién de la conducta individual y no como
elemento de convivencia. El desenvolvimiento en entornos nuevos, sean
éstos en el marco de las actividades del taller o en las salidas al entorno
social y cultural, son vividos con inseguridad y miedo.

La familia aparece con elementos de conflicto y desestructuraciéon que redun-
dan en falta de apoyo. Un 42% de los/as participantes consideran que éste es
insuficiente o nulo, un 39% lo considera suficiente y un 19% importante.

Otras variables que nos muestran sus puntos de partida y momentos vitales
son las siguientes: 10 son de etnia gitana, 3 madres solas, 2 exdrogodepen-
dientes, 11 tienen causas judiciales, 7 discapacidad leve, 5 estdn casadas y
dos de ellas tienen hijos, y finalmente, 23 presentan carencias econdmicas
severas. En el caso de las chicas hemos de afadir ademas responsabilidades
en el cuidado de miembros de sus familias.

La motivacién de partida es difusa. En unos casos la palabra empleo genera
expectativas inconsistentes, en otros es la beca de asistencia. Para
algunos/as existe cierta presiéon del entorno familiar. En muy pocos casos se
establece una relacion clara entre inversion en formaciéon y empleo como
resultado de la misma.

5.3. Objetivos

El caracter experimental del proyecto nos sitla en la perspectiva metodold-
gica de la investigacion-accion, por lo que se marcan dos grupos de objeti-
vos; los relacionados con los cambios en la empleabilidad de los/as partici-
pantes y los relacionados con el conocimiento y fundamentacién de los pro-
cesos disefiados.

Los objetivos de cambio son los siguientes:

1. Mejorar los aspectos personales de ocupabilidad integrando acciones
de aprendizaje profesional, orientacion laboral, educacién compensato-
ria y habilidades sociales.

2. Facilitar el acceso a los recursos de empleo para formalizar itinerarios
de insercion.

Y los objetivos de conocimiento:

3. Realizar una evaluacion contingente orientada a la toma de decisiones
durante el desarrollo del proyecto.

4. Documentar las fases de disefo, ejecucion y evaluacion de resultados.

5. Analizar las variables mas significativas de cara al redisefo del proyecto.

5.4. Organizaciéon

Como respuesta a los objetivos, se desarrolla una estructura constituida por
dos niveles que interactuan segun el objetivo que se persiga. Para ello no
puede sostenerse la tradicional estructura piramidal y se opta por crear
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espacios de trabajo que potencian los cambios de los participantes/alum-
nos/as; de los técnicos/as y de los responsables directivos. A su vez, la bus-
gueda de coherencia y la resolucién consensuada de conflictos, en la creen-
cia de una organizacion capaz de aprender.

En cada una de las tres zonas, los equipos se componen de un/a coordina-
dor/a de equipo, tutor/a, profesor/a de compensatoria, tres monitores/as de
oficios, auxiliar administrativo y limpiador/a para atender a tres grupos de 16
jovenes cada uno. En el equipo de direccion y soporte técnico/administrativo
se incluye el/a director/a del proyecto, el coordinador técnico y la técnica de
apoyo y evaluacion. La interaccidn entre los equipos de zona y el equipo de
direccion y soporte se plantea segun una agenda de trabajo abierta a los
cuatro momentos de desarrollo del proyecto: disefio, puesta en marcha, eje-
cucidn y evaluacion. Se producen distintas configuraciones para atender a
los siguientes requerimientos:

* Soporte técnico: solventar dudas, facilitar informacion, facilitar instru-
mentos de trabajo.

¢ Asesoramiento: ayuda en el andlisis de problemas y resolucion de con-
flictos.

¢ Intercambios de experiencias: crear espacios de reflexion conjuntos e
intercambios, iniciativas exitosas y banco de actividades.

¢ Seguimiento de objetivos: valorar los avances en las areas de aprendi-
zajes y la coherencia de las intervenciones.

« Cambios organizativos: proponer y discutir cambios que mejoren la
gestion del proyecto (horarios, equipamientos, etc.).

« Intervencion en talleres: refuerzo de la motivacion de los/as participan-
tes y apoyo en actividades de simulacion. Observacion participante
para la recogida de datos.

¢ Evaluacion final: disefio de instrumentos y procesos para la valoracion
de resultados. Discusion de resultados.

En total se han llevado a cabo 21 reuniones de trabajo (11 en la fase de dise-
Ao, 7 en la de ejecucion y 3 en la de valoracion) y 6 configuraciones distintas
de participantes en las mismas, incluyendo al personal auxiliar (limpiador/a y
auxiliar administrativo). Este procedimiento organizativo ha permitido en
muy poco tiempo (4 meses) la creacién de un lenguaje y practica referencial
comun y la modificacién de habitos individualistas de trabajo, que han transi-
tado hacia un enfoque mas cooperativo y de vision menos fragmentada los
objetivos del proyecto. Las resistencias y obstaculos que evidentemente han
existido, se han tratado en un marco constructivo bajo los principios del
Grupo Operativo, con “una actividad centrada en la movilizaciéon de estructu-
ras estereotipadas a causa del monto de ansiedad que despierta todo cam-
bio”, y promoviendo “el esclarecimiento, la comunicacion, el aprendizaje y la
resolucion de tareas” (Pichén-Riviére, 1980: 120). Todo ello bajo la luz de una
Unica pregunta-hilo conductor: éen qué medida lo que se plantea, favorece la
consecucioén de los objetivos del proyecto?

5.5. Metodologia

La metodologia toma en consideracion el hecho de que la mayoria de los/as
jovenes no saben muy bien por qué van a “prelaborales”, qué van a hacer alli
y qué se espera de ellos. Si bien se llevaron a cabo sesiones informativas cla-
rificando aspectos como, que es un primer contacto con un oficio y las con-
diciones generales (5 horas diarias, cobro de una beca de asistencia, etc.), la
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realidad del comienzo mostrd grupos “inciertos”. Deshacer la identificacion
con la escuela y sus métodos tradicionales, fue por tanto el primer reto
metodoldgico. Para ello se disefiaron sesiones de presentacion donde les
resultaba dificil identificar el rol a cada uno/a de los técnicos/as intervinien-
tes: se dijo de forma genérica “estos son los monitores/as”. Esta “disloca-
cion” se continud realizando intervenciones conjuntas en el aula o el taller
para abordar globalmente contenidos de aprendizaje. Se tratd de establecer
una idea clara de que todos/as estaban implicados en todo.

Como estructura sobre la que hacer descansar con coherencia todas las acti-
vidades derivadas de los objetivos, se planted la siguiente secuencia com-
prensiva a la que se ha recurrido insistentemente:

* Estoy aqui porque quiero trabajar; lo he hecho voluntariamente.

¢ Pero necesito aprender un oficio.

* El oficio no es sdlo aprender a manejar herramientas.

< También se necesita aprender o recordar cosas de la escuela: leer,
escribir, calcular, medir, pesar...

« Un trabajador/a necesita saber comportarse en su trabajo: ayudar a un
compafiero/a, hablar con el/la jefe, formar equipo... Ser buena persona.

e Cuando me encuentre bien preparado/a buscaré empleo ¢Cémo se
sabe donde hay trabajo? {Quién puede ayudarme?

A partir de este posicionamiento, la comprensién del sentido de las propues-
tas se hace mas nitida, mas inteligible en sus distintos espacios y momentos,
a saber:

* El taller y sus contenidos emergentes.

« Las interacciones grupales/intergrupales: tareas comunes, relaciones,
conflictos.

« El aula y sus contenidos emergentes.

* La simulacién de situaciones.

¢ Las normas.

¢ Los emergentes biograficos.

« Las visitas que se hacen/nos hacen.

* El conocimiento del entorno laboral, social, cultural.

El concepto “emergente” se refiere a todo aquello que aparece de forma
espontdnea, no incluido en la programacion, pero que es y debe ser utilizado
como material de aprendizaje. Los modelos tradicionales suelen considerarlo
una “perturbacion indeseable” que rompe el clima del aula (Joyce, B. y Weil,
M. 1985). El proyecto lo ha considerado como nexo fundamental para vincu-
lar el conocimiento de la vida de los/as jovenes (intereses, motivaciones,
problemas) con los procesos de aprendizaje, que se tornan asi mas significa-
tivos y perdurables en sus logros, estableciendo en cierta medida un “conti-
nuidad del medio de procedencia” y la captacion de cddigos culturales que
repercuten en la asimilaciéon de los nuevos contenidos (Bronfenbrenner,
1987). También hay que afadir que exige de los monitores/as/docentes una
apertura y flexibilidad notables, que es también un area de trabajo.

5.6. Resultados

En Iégica con los objetivos podemos plantear los resultados en los planos
del cambio de los/as jévenes y del conocimiento adquirido que nos lleve a
un redisefno del proyecto mas ajustado a las necesidades. Para la valoraciéon
de los cambios se han utilizado un informe individual de ocupabilidad (ver
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anexo 1) que trata de sintetizar los procesos y recomiendan acciones consi-
guientes, y para la opinién de los jovenes respecto al proyecto, un cuestiona-
rio sencillo (ver anexo 2). En ambos casos hay que tomar los datos con cier-
ta precaucion, teniendo en cuenta la corta duracién del proyecto y la subjeti-
vidad con que los alumnos/as expresan sus opiniones.

Tomando como referencia las actitudes y comportamiento al inicio de la
experiencia, podemos afirmar que se ha logrado despertar un interés real
por ejercer una profesion y la necesidad de formarse para lograrlo. El cobro
de la beca como principal motivacion se ha desplazado progresivamente
hacia el aprendizaje y la incertidumbre del futuro, tomando la forma de preo-
cupacion y ansiedad ante la posibilidad de no continuar en otro proyecto
formativo. Un indicador sumamente relevante ha sido el que alumnos/as san-
cionados con la anulaciéon de la beca han optado por continuar asistiendo sin
percibirla.

La estabilidad de los grupos constituidos al comienzo ha sido notable, una

media de 13 sobre 16 han permanecido. Este dato contrasta con la alta tasa
de abandonos en otro tipo de acciones ocupacionales en formatos conven-
cionales.

Respecto al grado de satisfaccion, 75% manifiesta haber aprendido mucho y
un 98% lo recomendaria a amigos/as.

La opinidn sobre el mundo del trabajo se expresa en un 88% que valora el
trabajo como medio para establecer relaciones y sentirse bien, y un 98% que
piensa que ayuda a organizar la vida y tener independencia econdmica.

Dentro del apartado “madurez ocupacional” el 82% contempla la posibilidad
de ejercer profesiones distintas a las que han iniciado y un 38% relaciona el
éxito con el esfuerzo personal.

La valoracion del cambio en las habilidades muestra un 85 % de evolucion en
autodisciplina, voluntad de acatar normas y puntualidad. Un 70% mejora su
capacidad para relacionarse, comunicarse y trabajar en equipo. El 66%
muestra autonomia para solucionar problemas, el 72% capacidad para adap-
tarse a los cambios y el 84% no ve problemas en la movilidad laboral.

Finalmente mostramos que de 66 alumnos/as presentados a las pruebas
selectivas para incorporarse a una Escuela Taller, 35 fueron admitidos/as y 7
quedaron como suplentes. Este dato muestra hasta qué punto los cambios se
han materializado en toma de decisiones que implican altas dosis de madu-
rez: concurrir a entrevistas competitivas, cambiar de especialidad formativa,
desplazarse fuera de su barrio, comprometerse en acciones formativas duran-
te dos afnos, son modificaciones tangibles de la empleabilidad inicial.

Respecto a los alumnos/as que no consiguen incluirse en los proyectos de
Escuelas Taller se plantea la continuidad de su itinerario a través de otras
acciones. La evaluacidon recomienda la continuidad del taller prelaboral para
aproximadamente el 53 %, aunque diversificando el nivel de exigencia. Un
ultimo dato nos muestra, aunque en una proporcidon muy baja, el 1%, el
deseo de finalizar los estudios de E.S.O.

5.6.1. Rediseno

La dimension experimental e investigadora del proyecto se ha materializado
en un redisefio del mismo que comenzd su andadura en febrero de 2006.
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Para ello se han tenido en cuenta ademas de los resultados, el analisis de la
oferta existente en la ciudad de Sevilla a la que los/las participantes pudie-
ran conectarse, ademas de las Escuelas Taller ya citadas. Y es aqui donde
vuelve a plantearse la ausencia de recursos que reunan los requisitos implici-
tos a los itinerarios personalizados de insercion para jovenes en riesgo de
exclusion, tomando las palabras de Daniel Jover en este mismo nimero: que
conlleven “un acompafiamiento al empleo y una recuperacion de autonomia
que supera las posibilidades del curso formativo”.

La Delegaciéon de Empleo tomd la decision de mantener los Talleres
Prelaborales como recurso propio (es decir no financiado por otra
Administracion Publica), dandole un caracter permanente.

La nueva estructuracion del proyecto se plantea en dos ciclos consecutivos.
El primero, contempla en lineas generales, el caracter prelaboral que hemos
descrito, integrando los contenidos de habilidades sociales y educacion
compensatoria en una sola figura profesional. Aquellos/as participantes que
no hayan alcanzado la madurez ocupacional suficiente podran permanecer
en él. Para los demas, se inicia una profundizacién en los aprendizajes profe-
sionales durante seis meses mas, que conectan con practicas profesionales
becadas en empresas y acciones posteriores de intermediacion laboral para
facilitar el acceso al puesto de trabajo. El esquema es similar al de las
Escuelas Taller y Casas de oficio, pero sin contar con el contrato de trabajo
en su modalidad formativa. A cambio se dispone de una flexibilidad y capa-
cidad de adaptacion a las necesidades del territorio que evitan rigideces y
burocratizacion.

No se trata de excluir ningun recurso, se trata de integrarlos (no sélo los
ocupacionales) de forma coherente, de manera que los/as jovenes encuen-
tren una red capaz de sostener los multiples requerimientos de la transicion...
a la proxima transicion. Este es el enfoque de la Educacion permanente, con
todas sus formalidades, no formalidades e informalidades.

Esto debe ser parte del viaje a itaca segiin nos conté Kavafis...
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ANEXO 1

INFORME INDIVIDUAL DE OCUPABILIDAD

NOMBRE:

CURSO: ZONA:

Sefalar con una “X” si el/la alumno/a posee:

Sl

NO

Regulada

Experiencias laborales previas

Informal

Formacion Ocupacional

Formacién Informatica

Otra Formacion Reglada

Formacion académica alcanzada

Poco

Suficiente

Mucho

Piensa que con un empleo es
mas facil establecer
relaciones, sentirse bien o

Valores disfrutar de un ambiente
Laborales familiar agradable

Cree que el empleo ayuda a
organizar la vida, tener
independencia econémica...

Considera la posibilidad de
ejercer profesiones distintas a

Factores Madurez la especialidad que estd
Personales | Ocupacional | cursando

Relaciona el éxito con el
esfuerzo personal

Posee capacidad de iniciativa
y decision. Muestra

Autoimagen disposicion a esforzarse.

personal Valora su caracter personal,

su capacidad de trato,
presencia fisica o la manera
de presentarse
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Valora en qué medida el/la alumno/a posee las siguientes “Habilidades de Empleabilidad” (Sefala con

na X).

Capacidad para relacionarse

Saber comunicar

Voluntad de Acatar Normativas

Autodisciplina

Puntualidad

Adaptabilidad al cambio

Capacidad de trabajo en equipo

Movilidad Laboral

Capacidad de solucionar problemas

Recomendaciones para continuar su itinerario formativo.

1.

1.

s wN

éDespués de haber pasado por los Talleres Prelaborales, a qué otro recurso formativo lo derivarias?

Permanencia en Prelaboral

Escuela Taller.

Experiencia Mixta de Formacién y Empleo
Regreso a la Formacion Reglada

Otros

Justifica por qué:

2

. Valorando globalmente la posicién del joven, y aln reconociendo que pueda tener una insuficiente

capacitacion profesional écrees que podria acceder a un empleo en estos momentos?

Sl
NO

3. Valora el cambio/los logros conseguidos partiendo de su situacién inicial:

4

No ha cambiado

Pequeios logros

Logros suficientes

Ha cambiado
significativamente

. ¢En qué medida crees que el entorno familiar apoya su proceso de insercién laboral?

No apoya

Insuficientemente

Suficientemente

Mucho
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ANEXO 2

CUESTIONARIO DE EVALUACION PARA EL ALUMNADO

DENOMINACION DEL CURSO:
Fecha de la evaluacién:

Te presentamos una relacion de preguntas con los que podemos evaluar el curso en el que has participa-
do. Te pedimos que margues con una cruz (X) lo que mejor exprese tu valoracion del curso:

Poco Suficiente Mucho

¢Ha sido un curso practico?

iQué te ha parecido la
duracién del curso?

Contenidos y {Te han gustado las actividades
Actividades propuestas?

¢Te ha resultado facil?

¢Las explicaciones de los monitores
han sido claras?

iTe parecen adecuadas las
instalaciones?

Organizacién iCrees que el horario es
del curso adecuado?

cLos materiales de trabajo
son adecuados?

éLas relaciones con los 3
monitores/as han sido buenas?

¢Las relaciones con los/as

Ambiente compafieros/as han sido buenas?
de aprendizaje éLa relacién con el/la
Coordinador/a ha sido buena?

¢Te ha gustado trabajar en equipo?

iLas normas han sido justas?

iHas participado en las actividades

propuestas?
Interés y {Piensas que has aprendido?
participacion éTe interesa continuar tu formacién?

{Le recomendarias estos
talleres a algun amigo/a?
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¢ De las 3 materias que se han impartido durante el curso, valora:

Poco | Suficiente

Mucho

Habilidades
Sociales

iTe interesa?

¢Crees que el/la monitor/a ha hecho bien su trabajo?

Compensatoria

iTe interesa?

éCrees que el/la monitor/a ha hecho bien su trabajo?

Taller-Oficio

iTe interesa?

¢Crees que el/la monitor/a ha hecho bien su trabajo?

A continuacidn, nos gustaria saber tu opinidon sobre los siguientes temas:

¢ Lo que mas me ha gustado:

¢ Lo que menos me ha gustado:

¢ ¢Anadirias o quitarias algo? cQué?:

* ¢(Te ves trabajando como profesional en la especialidad que has realizado?

¢ ¢Qué piensas hacer a partir de ahora?

222

iGRACIAS POR TU COLABORACION!
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Puntos fuertes de los Talleres Prelaborales del Ayuntamiento de Sevilla

+ TRABAJO CON JOVENES DESFAVORECIDOS Y CON GRAVES CARENCIAS PARA SU
PLENA INSERCION LABORAL Y POR TANTO SOCIAL.

* SE APUESTA POR LAS ZONAS DE TRABAJO DESFAVORECIDAS CON ENTORNOS DETE-
RIORADOS Y CARENTES DE ESTIMULOS Y RECURSOS PARA LOS JOVENES.

+ ACERCAMIENTO INTEGRAL AL JOVEN: SU TERRITORIO, FAMILIA, ESCUELA Y EL/ELLA
MISMO/A.

*+ TRABAJO PERSONALIZADO E INDIVIDUALIZADO.

+ PROCESO DE ACOMPANAMIENTO QUE PERMITE HACER UN SEGUIMIENTO.

+ APELA A LA RESPONSABILIDAD (PARTICIPACION) Y A LA BUSQUEDA DE LA
AUTOMOMIA DEL/A PARTICIPANTE.

+ PLANTEAMIENTO ABIERTO, REFLEXIVO SOBRE LA ACCION, PARA MODIFICAR SOBRE
LA MARCHA SI ES NECESARIO.

* EQUIPO DE TRABAJO COOPERATIVO Y MULTIDISCIPLINAR.

+ DESVINCULA LA FORMACION PRELABORAL DE LA IDEA DE ESCUELA QUE RECHA-
ZAN, ESENCIAL CON AQUELLOS QUE NO LOGRARON TERMINAR LA EDUCACION
OBLIGATORIA.

+ INCLUSION DE LO “EMERGENTE” EN EL PROGRAMA COMO ALGO UTIL PARA EL
APRENDIZAJE.

+ VALORACION DE LOS CAMBIOS REALES DE CADA PARTICIPANTE EN FUNCION DE SU
ITINERARIO PROPIO.

+ CAPACIDAD DE EVALUACION DEL PROGRAMA Y PLANTEAMIENTO DE UN REDISENO
DEL MISMO.

+ INTEGRACION DE TODO TIPO DE RECURSOS.
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Guillermo Carabaio Tapia Técnico de la Delegacion de Cooperacion del Ayuntamiento
DOCUMENTOS de Cordoba.

Programa de formacion para
la interculturalidad: “nosOTR@S,
campana para la interculturalidad”

La experiencia que a continuacion se relata, cuenta el modelo de articulacion y desarrollo de una cam-
pafa de sensibilizacion de la ciudadania en torno a la Interculturalidad. Lo novedoso de la misma es, sin
duda, la manera como se organiza, el método seguido para su confeccion y la formula empleada, que
no es otra que la de ceder la soberania creadora en los ciudadanos y ciudadanas para que sean ellos y
ellas quienes conformen los mensajes y los materiales con los que establecer, a posteriori, las bases
comunicadoras de la campana de difusion de la realidad intercultural. Asi pues, los dos cuerpos que
componen el programa, el trabajo en talleres creativos y el programa de difusion de la campana, estan
intimamente unidos, apoyandose uno sobre el otro, proponiéndose a los participantes construir los
resortes sobre los que sustentar las acciones de “concientizacion” de la generalidad, una vez que los
primeros han tomado conciencia del valor del respeto de los demds y de su capacidad para transmitir
al resto.

1. Introduccién

La presente experiencia denominada “nosOTR@S” Campahfa para la
Interculturalidad, se promueve por la Delegacion de Cooperacion del
Ayuntamiento de Cordoba como una propuesta de intervencion y sensibiliza-
cién en valores de la ciudadania. Parte de un modelo eminentemente partici-
pativo que revierte la estructura tipica de cualquier campafa institucional, la
cual delega el hecho creativo en profesionales de la imagen o la publicidad,
siendo aqui la ciudadania la protagonista desde un primer momento. Esa
manera de articular y construir los mensajes, las imagenes, los textos, etc., es lo
gue la hace innovadora, al confiar en la capacidad ciudadana de dominar, no
solo las técnicas creativas de distintas disciplinas artisticas, sino también la
posibilidad de ofrecer sus producciones al resto de la ciudadania con un fin
comun. Se establece pues en este programa un acuerdo entre partes, un pacto
civico, de las cerca de 90 personas que pasan por los seis talleres que oferta la
instancia municipal, a través de formacion y capacitacion, en una tematica cre-
ativa especifica con una metodologia sensibilizadora que asume un valor con-
creto, comun a todos los grupos: el respeto y el reconocimiento de los otros y
otras a través de las relaciones interculturales. Por otra parte, la generosidad
creativa de las personas participantes se traduce en ceder sus producciones
(canciones, poemas, cartas, cortometrajes, performances, logotipos, imagenes,
etc.) como base de la segunda parte del programa en si: la puesta en marcha,
durante dos meses, de la campafa ciudadana por la interculturalidad. De esta
manera es la ciudadania voluntaria quien crea para el resto, de quien parte los
contenidos, quien se implica (una vez sensibilizada y capacitada), en aportar al
resto materiales para la reflexién, con el empefo de establecer unas pautas
mas solidarias en una sociedad cada vez mas intercultural.
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Cuestion fundamental, en la primara fase o parte del proyecto donde tienen
lugar los talleres creativos, es la aplicacion de una metodologia constructi-
vista que ha partido de las experiencias propias extraidas a través de dina-
micas y herramientas generadoras, auspicidndose, ademas, la implementa-
cion de unos ambitos creativos sobre los otros, ddndose una complementa-
riedad (ya fuese en el libro disco editado que recoge producciones literarias,
graficas y musicales o en el desarrollo del Concierto por la Interculturalidad,
donde los participantes de tres talleres serian los protagonistas del evento).

También hay que decir que el programa que aqui se presenta se asienta den-
tro de un Plan Municipal de Paz y Solidaridad de la ciudad de Cérdoba, en
concreto en su linea estratégica de la educacioén al desarrollo, herramienta
para la transformacién de las desigualdades Norte-Sur, que parte de un eje
comun o centro articulador: las relaciones interculturales, que se apoya sobre
el significado del concepto y las acepciones del termino y, por ultimo, que
muestra, junto al esbozo del proyecto, ejemplos de lo producido en relacion
al hecho intercultural.

2. Marco donde se ubica el proyecto

La ciudad de Cdérdoba cuenta con un Plan Municipal de Paz y Solidaridad,
aprobado por el pleno del Ayuntamiento el 3 de junio de 2004 por un perio-
do de cuatro afos, que tiene por misidon contribuir, desde la actuacion local y
desde el compromiso ciudadano e institucional, a la construccion de una
sociedad mas justa y mas igualitaria a nivel mundial y constituye el marco de
referencia desde donde se interviene en materias tales como la Cooperacion
Internacional, la Acciéon Humanitaria y la Educacion al Desarrollo.

Entresacamos de este Plan las definiciones y posicionamientos que suponen
el basamento conceptual de la campana “nosOTR@S: Campafia por la
Interculturalidad”:

“La toma de decisiones sobre las politicas que inciden en los conflictos y
relaciones internacionales no debe ser patrimonio exclusivo de los Estados;
los Ayuntamientos, como instituciones mas cercanas a la ciudadania, se han
de implicar en la creacion de espacios de participacion y en el fomento de
las redes sociales que trabajen por la paz y la solidaridad entendidas a nivel
mundial. Una paz consistente, como afirmaba el Mahatma Gandhi, no en la
mera ausencia de conflictos sino en el ejercicio de una mayor justicia e igual-
dad entre las personas y pueblos de la tierra. Una solidaridad que no es la
donaciéon de ayudas o dadivas de lo sobrante, sino cooperar personal e insti-
tucionalmente y trabajar conjuntamente y en situaciéon de igualdad, con las
personas y pueblos empobrecidos, para conseguir un desarrollo auténomo,
de conformidad con cada cultura e identidad singular.

La politica de paz y solidaridad del Ayuntamiento de Cdrdoba se insertara
en los procesos participativos que se desarrollan en la ciudad, independien-
temente que la iniciativa para su desarrollo sea de organizaciones sociales o
de la propia institucion.

Cuando hablamos de educacion para la paz y el desarrollo en todos los sec-
tores sociales de nuestra ciudad, con especial incidencia en sus barrios, esta-
mos hablando de concienciacién sobre las causas del empobrecimiento;
favoreciendo que la ciudadania entienda las causas de la injusticia que pade-
cen los pueblos empobrecidos, frente a los paises industrializados, y asi
poder asumir un compromiso personal. Hablamos de un proceso educativo
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gue se inicia con la informacién a la ciudadania haciéndola sensible a la pro-
blematica expuesta, continta con la formacién especifica en algunos de los
variados aspectos de ella, y culmina con la aceptaciéon de un compromiso
social que responda a la injusticia, ya sea fuera de nuestras fronteras o en
nuestra propia sociedad cordobesa.

La educacién de los ciudadanos del Norte, donde nos situamos, en una
Cultura de Paz y Noviolencia -sustentada en valores, actitudes y comporta-
mientos- es esencial para el conocimiento de la desigualdad internacional,
asi como para valorar las aportaciones del Sur en el dmbito cultural, social y
politico. Todo esto con objeto de tomar conciencia de esta injusta situacion,
y para asumir un compromiso personal dentro o fuera de nuestras fronteras.
En definitiva, para asumir un concepto de paz y justicia social, que mas alla
de la mera ausencia de conflictos bélicos, haga posible el desarrollo armoni-
co de todos y entre todos los seres humanos, y donde la seguridad interna-
cional sea una consecuencia ldgica y natural del desarrollo de los pueblos.”

Asi mismo, exponemos los objetivos especificos de la linea estratégica de
educacién para el desarrollo y las actividades que hacen relacién con la
informacion y sensibilizacién, para asi mostrar con mas detalle el marco en
que se desarrolld la campana:

Obijetivos especificos:

1. Sensibilizar a la ciudadania sobre la injusta realidad internacional, politi-
ca, social y econdmica, incidiendo en la situacién de las mujeres en esa
realidad.

2. Formar una conciencia critica:

* sobre las causas que generan la situacion de los pueblos empobreci-
dos y las guerras,

* sobre los efectos que las politicas neoliberales provocan en las
poblaciones del Sur,

» fomentando la resolucién no violenta de los conflictos.

* sobre las consecuencias que la injusta realidad internacional produ-
ce en el norte, haciendo especial hincapié en el fendmeno de la
inmigracion

3. Colaborar con la educacion formal y no formal para el arraigo en la ciu-
dadania de una Cultura de Paz y Solidaridad basada en los valores de
no violencia, compromiso social, equilibrio ecoldgico, convivencia
democratica y participativa, respeto y empatia, diversidad, igualdad de
los seres humanos, asi como en las actitudes, comportamientos y esti-
los de vida para la paz y el desarrollo.

4. Fomentar la formacion e investigacion sobre las causas de los desequi-
librios e injusticias mundiales, asi como de las consecuencias de las
politicas locales y de organismos politicos y econdmicos mundiales
sobre el desarrollo de los pueblos; a través de métodos de transforma-
cidn social buscando alternativas a la situacion existente.

5. Favorecer instrumentos de comunicacion para el desarrollo como
metodologia participativa de la informacion” (Plan Municipal de Paz y
Solidaridad, 2004).

Actividades:

Para la consecucion de estos objetivos se necesitarad de diversas medidas,
actividades e instrumentos, que se contemplaran en los Planes Anuales de
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Actuacion, bien a través de actuaciones de las ONG’s o bien directamente
desde el propio municipio, parte de las cuales enumeramos:

“Programa informativo y de sensibilizacion: (se resefian solo la acciones rela-
cionadas con el proyecto de la experiencia en cuestion y que recoge el Plan
Municipal)

« Difusion de Declaraciones Municipales Institucionales.

« Programa semanal en la TVM.

< Campana anual de sensibilizacion en diversas tematicas de interés
general: acuerdos internacionales que inciden en el desarrollo de los
pueblos; sobre los derechos civiles, politicos y territoriales, entre otras
tematicas; y realizacion de otras actividades de difusion con este fin.

* Establecer relacion con campafas u observatorios de ONG sobre los
acuerdos internacionales en orden a su difusion.

* Festivales y Conciertos para la Solidaridad.

« Utilizar los diferentes procesos participativos impulsados por el
Ayuntamiento como via de informacidn y sensibilizacidon de la ciudada-
nia en temas de Paz y Solidaridad”.

3. Justificacion: en torno a la interculturalidad

“Todas las personas son ndmadas desde el nacimiento. Cuando
crecen, algunas se hacen sedentarias y otras no. Los sedentarios
se quedan siempre en el mismo lugar y ven las cosas siempre
desde el mismo punto de vista. No se mueven de sus lugares ni
para mirar ni para vivir. En cualquier momento de la vida, un
sedentario puede empezar a ver la vida de otra manera si apren-
de las maneras naturales de los ndmadas. La transformacion de
sedentario a ndmada entrafia algunos dolores necesarios.
Tendran que aprender de nuevo casi todas las cosas y empeza-
rén a llamar las cosas por otros nombres”. (Lia Schenk, 1992.)

¢A qué nos referimos cuando hablamos de Interculturalidad o Educacion
Intercultural? Entendemos con el Colectivo AMANI, la INTERCULTURALIDAD
como un proceso que busca el encuentro y la comunicacion entre personas
de diferentes culturas, en condiciones de igualdad y con una visidn critica
hacia la “otra” cultura como hacia la propia. Se trata de una dinamica enri-
guecedora gque permita el descubrimiento de valores culturales ajenos y que
favorece el desarrollo de las culturas que se encuentran en contacto (2004).
“La interculturalidad pone el énfasis en no olvidar lo que se tiene en comun y
en trabajar, ademads de sobre la igualdad de trato, de oportunidades y de
respeto de la diferencia, en el conocimiento mutuo, el aprendizaje entre cul-
turas, la cooperacion, la comunicacion intercultural...” (Carlos Giménez,
2003). La educacién intercultural aparece como una propuesta educativa
gue surge ante los conflictos que se producen en las sociedades multicultu-
rales y cuyo objetivo final es promover un encuentro entre diferentes colecti-
VOs, grupos étnicos, etc., donde se produzca un intercambio en pie de igual-
dad, conservando la especificidad de cada uno, al tiempo que buscando el
enriquecimiento mutuo (Colectivo AMANI, 1994).

Para Xabier Albd, (2001), la transformacién de una realidad y sociedad pluri-
cultural hacia otra positivamente intercultural es un proceso necesariamente
largo que debe involucrar a toda sociedad. Desde una dimensién interperso-
nal, la interculturalidad se refiere ante todo a las actitudes y relaciones de las
personas o grupos humanos debiendo incluir transformaciones significativas
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en la forma de pensar y actuar de las personas y grupos involucrados. Pero
la plenitud de la interculturalidad se da cuando atraviesa ademas las institu-
ciones y las estructuras que constituyen todo el edificio social. La existencia
de estas estructuras sensibles a la interculturalidad viene a ser la condicion
basica que facilita y hace posible la actitud personal intercultural a gran
escala.

Asi pues se puede decir que:

- Cuando nos referimos a la realidad en si misma, la convivencia de
diversos grupos culturales, hablamos de multiculturalidad.

- Cuando hablamos de los procesos de interaccién que existen o que
creemos deseables, hablamos de interculturalidad.

- Y usamos la expresion educacién intercultural, para hablar de modelos
de intervencién, de métodos de ensefanza y de aprendizaje que, basa-
dos en unos principios de interés, respeto, empatia, etc., promueven
estrategias y enfoques metodoldégicos coherentes con estos valores
planteados para, con ello, crear situaciones de mayor igualdad y justi-
cia. (Colectivo AMANI, 2004).

éPor qué trabajar el contenido de la Interculturalidad desde la delegacion
Municipal de Cooperacion del Ayuntamiento de Cérdoba?

Abordar la formacién en valores, en el momento actual, supone la mejor
herramienta con la que trabajar el cambio de “status” de un mundo desequi-
librado y con un orden internacional injusto. Habida cuenta que la coopera-
cion internacional no puede ser el Unico medio para conseguir una transfor-
macion de la realidad del Sur, se hace necesario un cambio de actitud, de
pensamiento y de responsabilidad de la ciudadania del Norte desarrollado
en pro de un reequilibrio planetario. De ahi que un proceso educativo inte-
gral deba contemplar la educacién intercultural como una de las dimensio-
nes a tener en cuenta a la hora de tratar, por ejemplo, el fendmeno migrato-
rio, de tal forma que los conflictos normales a toda relacidén nueva y con per-
sonas de diferente raza o religiéon, se encaucen por caminos de respeto,
reconocimiento, convivencia, aceptacion y enriquecimiento mutuo. Para ello
todo proceso educativo ha de conducirnos a vivir y disfrutar de los valores a
través del respeto y cumplimiento de los derechos humanos, de la denuncia
de la injusta situacién de los pueblos empobrecidos, de la promocién de
acciones encaminadas a la consecucion de la Paz. la Solidaridad y la Justicia
entre los seres humanos, de la lucha contra el racismo, la xenofobia y la dis-
criminacion de las mujeres, etc.,. Todos ellos principios recogidos en el Plan
Municipal de Paz y Solidaridad.

4. El proyecto: nosOTR@S. Campaiia de sensibilizacién
ciudadana por la interculturalidad

La eleccion del titulo no es baladi pues encierra su significado en si mismo.
“nosOTR@S” es una sola palabra, pero a la vez, por la manera como se con-
forma, alude a distintas realidades. Nosotr@s es la segunda persona del plu-
ral y se podria subdividir en “nos” y en “otr@s” es decir la referencia perso-
nal a lo que yo soy o mi grupo es y a lo que son los otros y las otras, es mas
que una confrontaciéon una suma o al menos se quiso dar esa versidon usando
en el titulo de la campafa el “nos” en minuscula con el OTR@S” con mayus-
cula y se incluye la arroba que resaltase el género. De esta manera ponemos
en valor lo que somos, en relacion al valor del resto, de la colectividad, de los
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otros y de las otras personas que no soy yo o mi grupo representado por el
“nos”. A su vez se uso una cita breve del autor argentino Roberto Arlt. la
cual acompano a diversos folletos informativos publicados, a algunas cuias
radiofdnicas o a parte de los anuncios de prensa:

“El otro tiene que ser para nuestra vida una montafa
desde cuya altura se avisten distancias nuevas,
paisajes nuevos,

nuevas interpretaciones del vivir”

Desde la Delegacién Municipal de Cooperaciéon se proponia articular una ini-
ciativa o programa que desembocara en una campana de sensibilizacion ciu-
dadana de primavera a otoio de 2004 en la ciudad de Cdérdoba. Para ello se
disponia a trabajar de forma previa desde una dptica creativa y participativa,
los contenidos de dicha campafa con distintos grupos de ciudadanos/as y
desde distintos dmbitos de la creaciéon. Se considerd que, de esta forma se
conectaba la reflexion y la sensibilizacion con la produccidn colectiva y, a su
vez, ésta se pondria al servicio de la articulacidon de una campafa que ten-
dria la particularidad de haber sido elaborada por la ciudadania, consideran-
do, de esta manera, la dimensidn creativa de todo ser humano, a la cual se
hacia hace participe desde el inicio del proyecto, posibilitando que su voz y
su produccidn se convirtieran en el eje de la misma.

El objetivo basico es confeccionar y desarrollar una campana ciudadana de
sensibilizacion en torno a la Interculturalidad, como eje tematico solidario
concreto y conciliando la produccioén colectiva de la ciudadania con la promo-
cion de los materiales resultantes como herramientas de la campafa en si.

El Eje Temdatico son las relaciones interculturales, desde la perspectiva norte-
sur, donde se quiere trabajar principalmente el valor: respeto y el reconoci-
miento de la alteridad.

4.1. Ambitos de trabajo ciudadano

A la hora de abordar una campana de sensibilizacién ciudadana desde un
departamento determinado del Ayuntamiento se pretendid implicar a otras
instancias publicas y sociales que hicieran de la idea un proceso cercano a la
poblacion. Para ello se considero oportuno contar y trabajar en los siguien-
tes Ambitos:

« Territorial: Centros Civicos Municipales.

¢ Educativo: IES y Universidad (Catedra de Cooperacion de la UCO).

* Sectorial: Jovenes, Asociaciones de Mujeres, Plataformas de
Solidaridad, Estudiantes, miembros de ONGD’s.

« Departamental: Area de Mujer, Area de Participacion Ciudadana y
Cooperacion, Area de Cultura (Fundacion Publica del Gran Teatro),
Departamento de Juventud (Casa de la Juventud)...

¢« Medios de Comunicacion: Televisidn Municipal (TVM) Televisiones de
ambito local, radios y prensa escrita, etc.

4.2. Ambitos de creacién, en los que se trabaja: los talleres

Los talleres se desarrollaron en el ambito literario: poético y narrativo, musi-
cal y composicion, plastico, audiovisual, escénico y arte grafico.

Los talleres se realizaron durante el ano 2004 y fueron:
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1. Taller de Creaciodn Literaria con estudiantes de la Facultad de Filosofia
y Letras y en colaboracién con la Asociacion Cultural Contracorriente.
Mayo. Objetivo: Posibilitar a través de la expresion escrita la reflexion
en torno a las relaciones interculturales, el respeto y el reconocimiento
de “los otr@s” desde una perspectiva “Norte-Sur”. Duracion: 9 horas.
Dinamizadora: Lia Schenk.

2. Taller de Creaciodn Literaria con poblacién adulta del barrio de Cruz
Conde en el Centro Civico Municipal “Sebastian Cuevas”. Junio.
Duracion: 9 horas. Dinamizadora Lia Schenk.

3. Iniciativa de Creacién Musical dirigido a jovenes aficionados a la
musica, en colaboracion con la Casa de la Juventud. Junio/septiembre.
Obijetivo: Posibilitar a través de la musica la reflexién en torno a las
relaciones interculturales actuales. Duracion 30 horas. Coordinacion:
Rafa Ruiz.

4. Taller de Disefio y Creacidén Grafica por Ordenador, dirigido a miem-
bros de ONGD, animadores, técnicos de ambito social, jévenes en
general. en colaboracién con el Centro de Proceso de Datos del
Ayuntamiento de Cdérdoba. Julio. Objetivo: Ofrecer a través del disefio
y la creacidén grafica un recurso util para la difusidon de programas,
campafas y actividades socioculturales, con especial hincapié en la
campafa nos-OTR@S. Duracién: 12 horas. Dinamizador: Antonio
Casanova.

5. Taller de Creacién Audiovisual, dirigido a jévenes, en colaboracién a
la Casa de la Juventud, junio/octubre. Objetivo: Posibilitar a través de
la expresion audiovisual la reflexion en torno a las relaciones intercultu-
rales, el respeto y el reconocimiento de “los otr@s” desde una perspec-
tiva “Norte-Sur”. Duracién: 50 horas. Dinamizador: Jorge Rodriguez.

6. Taller de Creacién Escénica, dirigido a jévenes estudiantes de la
Escuela de Arte Dramatico, septiembre/octubre. Objetivo: Posibilitar a
través de la expresion escénica la reflexion en torno a las relaciones
interculturales, el respeto y el reconocimiento de “los otr@s” desde una
perspectiva “Norte-Sur”. Duracion: 30 horas. Dinamizadores: Cesar
Rosado y Federico Vergne.

4.3. Método propuesto

Una de las apuestas mas significativas de este proyecto, estriba en ceder a la
ciudadania, su capacidad creativa y con ella producir los materiales sobre los
que articular la campafa ciudadana sensibilizadota. En este caso, en torno a
la Interculturalidad. Para ello se parte del trabajo, que bajo el enfoque socioa-
fectivo (sentir-pensar-actuar), se desarrolla en una serie de talleres en los que
abordar la composicidon poética y narrativa, la creacién musical, la expresion
plastica y gréfica, la elaboracion audiovisual o la actuacion escénica. En cada
uno de los seis talleres realizados, se partia de una capacitacién de los partici-
pantes hacia el hecho creativo en si, tanto a nivel individual como colectivo
con la orientaciéon dinamizadora del monitor/a especialista en cada una de las
areas creativas seleccionadas. Esta alternativa suple la pauta tradicional de
encargar el disefio de campanas de sensibilizacion ciudadana a publicistas y/o
profesionales de la imagen y creacion audiovisual y limitando a la ciudadania
al destino de dichos “mensajes” o producciones. En este caso y con el proyec-
to “nosOTR@S” se pretendia que todo fuese realizado, confeccionado, amasa-
do por los ciudadanos activos que participan en los talleres, siguiendo en
cada uno de ellos tres lineas complementarias de trabajo:
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Ver anexo 1: Documento intro-
ductorio de partida que se
entregd a los participantes del
taller de creacién audiovisual.

a) Primero: formar en la creacidn o capacitacion técnica y creativa a partir
de unas dindmicas grupales generadoras de ideas en cada una de las
distintas formulas de expresion elegidas (literaria, audiovisual, escénica,
etc.)

b) Segundo: sensibilizar en el ambito del valor especifico seleccionado,
siguiendo el enfoque socioafectivo, con ejercicios de simulacion, de
reflexion y andlisis de la realidad personal del grupo.

c) Tercero y ultimo, invitar tanto de manera individual como grupal a la
elaboracion de materiales y/o producciones creativas sobre el eje
tematico de la interculturalidad, para ser transferidas en distintos for-
matos (anuncios, poemas, cuentos, cortometrajes, canciones, logotipo,
etc.) a posteriori a la generalidad de la ciudadania.

Este enfoque metodoldgico parte de los principios de la construccion colec-
tiva de los conocimientos, de la participacion activa, de la rentabilizacion de
la experiencia, de la sensibilizacion previa para conseguir a posteriori, la ela-
boracidn de creaciones individuales y colectivas, con contenido suficiente
como para constituir herramientas didacticas o materiales con mensaje
transformador.

A principio de cada taller se ubicaba a los y las participantes en el papel
concreto que ocupaban dentro del proyecto y en la accidon generosa de
ambas partes (entidad publica y ciudadania) al ofrecer, por un lado, un espa-
cio gratuito y colectivo para la capacitacion publica en disciplinas tales como
la literatura, la expresion audiovisual o escénica, por citar algunas de ellas, y
por otro, el recoger y aprovechar las producciones aportadas (canciones,
cortometrajes, logotipo, imagenes, etc.) como base del desarrollo de la cam-
pafa propiamente dicha, con el valor afadido de haberse confeccionado de
manera procesual por ciudadanos y ciudadanas comprometidos en abordar
la tematica de la interculturalidad. Cada participante conté no sélo con la
informacién ofrecida en el triptico que anunciaba cada taller sino, también,
en un documento que enmarcaba la realidad sobre la que se apoyaba la
campafa por la interculturalidad (1).

El proyecto contaba con dos grandes fases:

* 12 fase: Creacion y elaboracion de los materiales de sensibilizacion en
seis talleres, desde abril a octubre de 2004, centrada en la sensibiliza-
cién de ciudadanos ante la creacién en si misma considerada pero tam-
bién ante el hecho intercultural.

* 22 fase: Difusion y desarrollo de la campafa ciudadana, mes de noviem-
bre y diciembre de 2004 a través del material elaborado de forma
generosa por los grupos de los talleres precedentes.

5. Producciones

Cada ambito de actuacion creativa, se generd una produccion especifica que
constituiria un soporte de la campafa de difusion.

5.1. Taller literario

Asi desde el taller literario de poética y narrativa surgieron cuentos, poemas,
relatos, lemas, cartas abiertas, citas, etc., que hablaban de las emociones y
sentimientos que promueve el acercamiento a personas provenientes de
otras realidades geograficas y culturales y con las cuales se puede, dadas
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sus circunstancias de emigrantes, compartir la misma ciudad, el mismo
entorno y como consecuencia, situaciones de convivencia social, educativa,
de barrio, etc..

“El eje tematico de los talleres, referido a las relaciones interculturales, al res-
peto y reconocimiento de los otr@s y a las resonancias personales y grupales
que movilizan, estimuld a las personas participantes a una creacion literaria,
individual o colectivamente, que dio cuenta del clima de confianza y sensibili-
zacioén logrado. Se instrumentaron técnicas de trabajo corporal, improvisacio-
nes dramaticas y dindmicas interactivas que posibilitaron un entramado gru-
pal favorable a la creacion. Teniendo en cuenta que la mayoria de los/as parti-
cipantes no tenian experiencias previas, lo producido confirma una vez mas
las potencialidades creativas de los seres humanos, y la profunda belleza inte-
rior que la magia de las palabras puede permitir aflorar para ser comunicada.

Este taller contd con dos grupos distintos de participantes. En cada grupo se
realizaron tres sesiones y se recopilé el material producido para ser incluido
en la edicion de una publicacién (libro-disco CD) con el consentimiento de
las personas participantes. Tres fueron las sesiones en cada uno de los dos
talleres realizados:

a) Sesion 1: En el desierto crecen rosas

“..La primera vez que fui a Galicia, mis amigos me llevaron al rio
del olvido. Mis amigos me dijeron que los legionarios romanos,
en los antiguos tiempos imperiales, habian querido invadir estas
tierras, pero de aqui no habian pasado. paralizados por el pani-
co, se habian detenido a la orilla de este rio. Y no lo habian atra-
vesado nunca, porque quien cruza el rio del Olvido llega a la
otra orilla sin saber quién es ni de donde viene” (Eduardo
Galeano, fragmento del texto titulado “El rio del olvido”, editado
en “El libro de los abrazos”).

En esta sesidon se analizaron las generalizaciones y las categorizaciones que
limitan la posibilidad de descubrir profundamente otra identidades cultura-
les, regionales y personales: “Los andaluces son asi...”, “el desierto es pura
arena...”,”los inmigrantes traen problemas...”. El texto de Eduardo Galeano “E/
Rio del Olvido” permitié también enriquecer la visiéon y comprensién de lo
gue significa ser emigrante y la necesidad de defender “del olvido” aquellos
aspectos vivénciales que enriquecen las identidades personales. Reconocer
aquello “gue no queremos olvidar” permite respetar las vivencias que las

personas que emigran incluyen en su maleta existencial.

A través de diferentes técnicas expresivas se construyd un territorio de con-
fianza donde pudieron expresarse circunstancias de las identidades genéti-
cas, culturales y sociales de quienes participaron (..mi abuelo emigré a
Francia... yo llegué de otro pueblo... etc.). Un territorio donde hubo espacio
para lo comun y lo diferente y que acogid la mezcla de historias y vivencias.
Asi como en la rosa del desierto se mezclan la sal, la arena, el viento frio y el
viento célido, elementos aparentemente contradictorios, para producir algo
tan bello, la “mezcla” de las vivencias grupales, de los sentires, produjo cuen-
tos y poemas nacidos de profundidades interiores muchas veces desconoci-
das hasta para quienes andan con ellas por la vida.

b) Sesion 2: La casa de las palabras

¢Con qué materiales interiores construimos nuestros vinculos, afectos, pro-
yectos de vida, interacciones? ¢Si construyéramos una casa con palabras,
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cuales elegiriamos? {Cuales de esas palabras podemos “canjear”, compartir,
ofrecer, recibir? La capacidad expresiva nos permite abordar un taller de
“construcciones” personales y colectivas. Construimos “casas” con puertas
abiertas para dar acogida a la diversidad y para enriquecernos con diferen-
tes aportes.

c) Sesién 3: Una esponja para lavar el cielo

¢Tenemos conciencia de la propia identidad, de nuestros objetivos de vida mas
profundos, de nuestros suefos, para después poder interiorizarnos y reconocer
los ajenos tomando conciencia de que muchos de ellos pueden tener una
esencialidad comun? A partir del poema de Mario Benedetti, “Otro Cielo”, se
apuntd a descubrir o propio, la sensibilidad individual, la conciencia de la pro-
pia identidad, las ganas de cambiar aquello que nos dificulta el acercamiento al
otro, de lavar “lo que me imponen”. Estas “imposiciones” pueden venir de las
reglas del sistema, la sociedad de consumo o de otras variables personales; se
entiende que conspiran con mi proyecto de vida. Sdlo es posible superarlas al
tener una actitud mas amplia y comprensiva para con las diferencias, ya sean
éstas étnicas, geograficas, o de cualquier otro origen.

Resultados en relacion con la produccion literaria: Los trabajos fueron, en su
mayoria, realizados en los talleres y otros, también incluidos, fueron escritos
luego de las sesiones, con total pertinencia al eje tematico, recogiendo
aspectos sensibles y reflexivos trabajados en los grupos. En la transcripcion
de los trabajos para las ediciones de estos en la campafia de sensibilizacion,
se ha respetado la espontaneidad e inmediatez con que fueron elaborados y
solo se corrigieron puntuaciones y algunos aspectos sintacticos o gramatica-
les para favorecer la lectura de los mismos. Se incluyeron también textos o
fragmentos de textos que fueron utilizados como disparadores para la creati-
vidad y la reflexion” (Lia Schenck). Por ultimo lo producido se agrupd en
cuatro capitulos o apartados, para su edicion tanto en el libro-disco, en la
exposicidon grafica o en su aparicién en medios de comunicacion, a continua-
cion y a manera de ejemplo se presenta una creacién de cada uno de ellos:

“Cartas sin sello postal ni destinatario exclusivo”
Querido/a Amigo/a:

Te escribo a ti, que nunca Vi tu rostro,

que no sé quién eres ni qué piensas, que no sé el color de tu piel, que desco-
nozco cémo son las palabras que usas para decir “te quiero”,

“estoy contento” o “tengo miedo”. En realidad sdlo tengo la certeza de que
suenias con encontrar ese pedacito de cielo que te corresponde. Por eso
quiero decirte que yo, que también anhelo encontrar el mio, estaria encanta-
do de compartir una parte contigo, si el cielo que tu buscas coincidiera en
alguna de sus esquinas,

o de sus lados, o de su centro, con el cielo que yo busco.

(Saul Ariza Canete)

“Cuentos con orillas y sin fronteras”

Los hilos de colores.

Manuela vivia en un lugar donde todo el mundo se dedicaba a bordar, para
esta tarea disponian solo de hilo de dos colores, amarillo y violeta.
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De nifia su abuelo le contaba historias de un lugar muy lejano donde tenian
hilos de todos los colores.

Aburrida de la monotonia cogié su maleta, amarilla o violeta, y se aventurd a
buscar aquel sitio.

Después de varias noches de viaje lo encontro.

Entonces fue al mercado de los hilos y al verlo quedé sorprendida de la gran
variedad cromatica. Observando y observando descubrié que en aquel llama-
tivo mercado faltaban colores: el amarillo y el violeta.

Entonces pensé..., que no solo ella iba a descubrir tonalidades nuevas, sino
que ademas le podria mostrar a todos como era el amarillo y el violeta.

(Creacion colectiva)

“Poemas de esponja para limpiar el cielo”

El otro, la otra

cQuién es el otro, la otra?

Quién sino alguien de quien nos separa una piel,
algo de aire tal vez...

Alguien que posee otros suefos, otros deseos,

otras sombras,

Que viene de otro mundo desde el que aprendemos
a conocer el nuestro,

Otro mundo sin el cual el propio

no tendria sentido.

El otro, la otra, soy yo frente al espejo.

(Creacion colectiva)

“Palabras”

Muchas de las palabras que sostienen esta campana de apertura a la inter-
culturalidad no pocas veces estan tefidas de prejuicios, de estereotipos que
no nos permiten ampliar sus significados, hacerlos mas humanos, mas a la
medida de las personas sensibles que en todo el planeta intentan construir
una cultura de la paz y la esperanza.

En los talleres se trabajaron los aspectos estereotipados en relacién, por
ejemplo a la palabra emigrante, aduana, frontera, etc., lo que permitid poeti-
zar en la busqueda de acepciones mas humanas y comprensivas que no par-
tieran desde las carencias.

Aduana, fronteras:

éPor qué una aduana no puede ser un lugar donde se habilita un comité de
bienvenida a aquellas personas que vienen de tierras lejanas?
éPor qué no puede ser un lugar de puertas abiertas que te invitan a entrar?
éPor qué no puede quedar en el pasado su acepcién de control a la libertad de
desplazamiento de los ciudadanos por este mundo que nos pertenece a todos?
éPor qué las fronteras, esas lineas imaginarias e inexistentes forjadas para el
beneficio de los pocos y para atajar los suefios de los muchos, no pueden ser
otra cosa?

éPor qué no pueden eliminarse o transformarse en un velo de flores que las
personas pudiéramos quitar recogiendo cada cual la suya?

(Creacion colectiva)
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Ver anexo 2: Manifiesto por la
interculturalidad.

5.2. Taller de musica y composicion

Del taller de musica y composicion, de los distintos jovenes cantautores y
musicos aficionados involucrados, se conformaron una serie de temas de
contenido relacional con el objetivo de la campana. Dichas letras, compues-
tas por solistas y grupos cordobeses, y abordadas en las sesiones preparato-
rias con unas pautas comunes, se planificaron e intercambiaron como formu-
la de enriguecimiento colectivo y sirvieron no solo para ser recogidas en el
disco que se gravaria y que acompanaria al libro, en el cual se incluiria mate-
riales literarios y plasticos, amén de un comentario expreso del sentido y
actualidad critica de cada una de las letras. También recogia unos apuntes
para un tratamiento didactico de la cancién o tema musical, para ser aborda-
do en el aula o en grupo. El resultado de este taller se tituld “Musica y
Palabras” y en él se invitd a los y las participantes en la iniciativa a un
encuentro armonico a través del ejercicio consciente de que la expresiéon
musical tiene como herramienta util con la que trabajar el valor del respeto y
reconocimiento de los otr@s en las relaciones interculturales. Los diez temas
resultantes del disco son una muestra de la diversidad musical, y recoge
desde el flamenco, la musica tradicional mediterrdnea, el rock urbano, ¢ la
cancidn de autor, por citar algunos estilos, contribuyendo a mostrar de la
mejor manera la propia diversidad cultural del mundo de hoy.

“No tiene sentido la voz desde la soledad, desde alld donde resulta imposible
comunicarse. Desde donde la expresion debe convertirse obligatoriamente
en grito para luego ser solamente un vago eco. Hemos decidido no ser sola-
mente un vago eco; responder a la propuesta de imaginar posible lo dificil y
gritarlo desde donde se nos pueda oir, desde una azotea en forma de disco.
Para poder lanzar al aire nuestro mensaje sin romperlo ni viciarlo.

Y decidié también la musica. Optd por tener tonos vy estilos tan diferentes
como cada una de las canciones que surgieron de un compromiso solidario y
compartido. Cada musico creyd pensar por si mismo, pero la musica prefirid
no repetirse y crear igualdad desde el abanico de lo distinto: esclavitud
infantil, fusion, desarraigo del que emigra, racismo, utopia, prostitucion o
compromiso personal... pero siempre con el deseo de transmitir solidaridad,
lucha, proceso para que un mundo intercultural sea posible.” (introduccion al
apartado musical del libro, realizada por Rafa Ruiz, coordinador del grupo).

El aporte musical a la campafia por la interculturalidad supuso disponer de
un recurso musical muy valido para adolescentes y jévenes, como método
de transmision de valores y mensajes con contenido critico sobre la realidad
mundial. Por ello se decidié que fuese parte de una edicidon (en formato
disco libro) que se constituyese en material didactico sensibilizador denomi-
nado “Musica y Palabras: Creaciones para la Interculturalidad”. Este recogeria
por un lado el Manifiesto por la Interculturalidad, (2) como texto marco de la
campafa, las creaciones del taller literario, las letras de cada tema musical, el
comentario sobre las mismas (realizado por los creadores y las creadoras) vy,
por ultimo, unas recomendaciones didacticas que pudieran permitir sacarle
el jugo educativo que merece. A manera de ejemplo recogemos la letra de
un tema y su desarrollo complementario:

LOS OJOS DE BLIMUNDA

Como cantar si comi aquel pan,
mis ojos ciegos al caminar
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Soy otro mas sin corazon ni voluntad,
soy otro mas de alrededor.

Al despertar, mendrugo de pan,
mediocridad, me hace mas vulgar.
Personas son quien me cruzo cada dia,
son otros mas de alrededor.

De que color tiene ojos Blimunda,

de que color puede ver tu interior,

Si con sus ojos puede mirarte por dentro,
puede ver luz en este mundo de ciegos.

Y si es un don el poderte ver

lo que escondes con tu blanca piel.
Bruja no soy es tristeza conocer

la voluntad de los demas.

Si para ellos a la vista esta,

no hay nada mas que lo superficial.
Ojos que no ven mas alla de sus pasos,
la oscuridad, falta la luz.

Cada persona lleva su esencia,

puede contarte algo nuevo del sol.
Abre tus ojos como los abre Blimunda,
descubre cual es el color de su historia.

Hombre aquel, al que te cruzas algun dia

sin saber, que aunque te parezca tan diferente a ti
nacioé en una ciudad sin luz igual que tu,

no vio nadie alrededor.

Una vez, quizds se miren vuestros ojos para conocer
de que color esta pintado el interior

sin pronunciar palabra saben

que mirarse es la casa de ambos.

De que color tiene ojos Blimunda,

de que color puede ver tu interior,

Si con sus ojos puede mirarte por dentro,
puede ver luz en este mundo de ciegos.

(Letra, musica, voz y guitarra: Sara Villafuerte)

Comentario del tema por la autora:

Desde antes de mis primeros recuerdos, he tenido una guitarra cerca, en
casa, donde la musica ha coloreado cada momento. Por eso, pensé dedicar
mi vida a no separarme de ella, estudiando guitarra clasica en el conservato-
rio y formandome como maestra de musica para, en un futuro, poder trans-
mitir este amor por la musica a los nifios, la capacidad de conmoverse y
abrirse ante estas expresiones.

Un dia decidi contar con canciones lo que me iba pasando, mis pensamien-
tos, mis inquietudes, uniendo palabra tras palabra con las notas y acordes de
mi guitarra. Poco a poco, una tras otra, se fueron llenando de nuevas expe-
riencias, personajes, paises, ritmos, pinturas, poemas, cuentos... de todo
cuanto habia a mi alrededor.
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“Los ojos de Blimunda” surgiod gracias a las reflexiones que me provocaron la
lectura de las obras de José Saramago, en este caso, su libro Memorial del
convento. Trata sobre un hecho muy simple: el de acercarte a los demas y
mirar en su interior; abrir tus oidos para escuchar sus historias, algunas fasci-
nantes, otras increibles, otras mas cercanas, dedicar un poco de tu tiempo a
observar y sentir. Necesitamos, a veces, apartarnos de este frio mundo de
prisas que nos rodea, para mirar de tu a tu y descubrir que las personas
somos mas iguales por dentro que por fuera. Blimunda cuenta con ese don,
puede ver dentro de las personas, conoce sus voluntades. Tiene unos extra-
Aos ojos con los que ve cosas que los demds no apreciamos. Hay muchos
detalles que nos pasamos por alto, gente que nos cruzamos y que, a simple
vista, no nos dice nada, paisajes y habitantes que nos ensefian sus formas de
vida, hay mucho que aprender. Digamos que esa es la suerte que puede
tener alguien como Blimunda, que en cuanto que vio a Baltasar sobraron las
palabras para sentir que, al mirarse, era la casa de ambos. Quién con una
mirada te hace sentir como en casa, y alin mas con una sonrisa o con un
gesto. Ahi va una pizca de alegria con esta historia, un pequefio empujoén a
fijarnos en todos esos colores y con eso ampliar nuestro horizonte, ése es el
espiritu de esta cancion.

Apuntes para un tratamiento didactico:

Al tratarse de descubrir lo que te puede aportar cada persona, y dado que la
cancidon ha sido inspirada en la lectura de un libro, planteo la siguiente
sesion:

* Tras la lectura de un cuento, cada nifio hace una descripcién del perso-
naje en el que se ha fijado, diciendo de dénde proviene, su pais, sus
costumbres, sus gustos, su trabajo, esos detalles que lo hacen ser como
es, que lo definen. Incluso puede hacer un dibujo de cémo se lo imagi-
na. Una vez que cada uno tenga su personaje, pueden disponerse por
parejas, y representar un didlogo entre ambos, es decir, un encuentro
en el que se conozcan y compartan lo que anteriormente han redacta-
do. éCOomo seria ese encuentro entre dos personas reales? Asi pueden
apreciar lo que se da en la vida cada dia, descubriendo a la gente de su
alrededor. Las parejas pueden ir cambiando, propiciando varios
encuentros para cada persona.

« Establecer estrategias y/o dinamicas que favorezcan el encuentro con
personas de distinta procedencia aprovechando el enriquecimiento que
su conocimiento aporta, ya sea a través de la entrevista, de las cartas,
del correo electroénico, etc.

¢ Partiendo de cdémo es el personaje de la cancién, Blimunda, y de su
capacidad, establecer una dindmica de empatia a partir del reconoci-
miento de las caracteristicas propias a través de la aportacion grupal,
detalles de cdmo somos vistos por los otros. Para ello se sugiere utili-
zar materiales recogidos en la publicaciéon “Educacién Intercultural” del
Colectivo AMANI ed. Popular, 1994.

5.3. Taller de disefio y creacién plastica

Del taller de disefio y creacion plastica surgieron materiales como el cartel
de la campafia (representado a través de la colorista calle bonaerense de
Caminito del barrio de Boca y la incorporacion en distintos idiomas y grafias
de la palabra central de la campafia nosOTR@S), el disefio de la portada del
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(&)
Ver anexo 3: Logotipo e imagen
grafica de la campanfa.

[C)
Ver anexo 1.

disco libro, la muestra expositiva (imagenes + textos del taller literario) dota-
da de contenido para propiciar informacion, conocimiento y reflexiéon del
publico; y el logotipo (3) creado por el artista local Goval, consistente en un
codigo de barras, en este caso de colores diversos y con una sus lineas cur-
vada, a manera de presentar y considerar la diferencia dentro de los grupos
humanos. Con estos materiales conformados de manera colectiva por los
participantes en el taller se editaron postales, tarjetas y anuncios en prensa y
supuso el aporte grafico a la campana.

5.4. Taller de creacién audiovisual

En el dmbito de la creaciéon audiovisual la produccion, tras la adquisicion de
habilidades técnicas en el manejo de la cdmara, la realizacion ¢ el montaje, y
tras centrar las ideas posibles como guién argumental, con el documento
generador de la campana (4), se concreté en un documental de 20 minutos
gue partia de entrevistas a distintas personas a las que se les demandaba
sobre la sociedad en la que vivimos y el hecho intercultural, siguiendo simul-
taneamente la vida y el entorno de dos inmigrantes en Cérdoba a lo largo de
una jornada diaria, con el fin de romper el téopico y los estereotipos que giran
sobre ellos desde el imaginario colectivo. Una segunda produccién fue un
cortometraje de ficcion que abordaba las relaciones trasfronterizas o las
barreras fisicas que a veces tratan de romper las relaciones humanas y que
ponia en relacion a dos jovenes de Tanger y de Cadiz, por ultimo se realizd
un cortometraje de animacién con plastilina sobre los estereotipos creados
en torno a turistas o a inmigrantes con una vision educativa y conclusion
final reflexiva. Asi mismo la campafa dispuso de un “spot” o anuncio breve,
todo ello con contenido argumental relacionado con la tematica y producido
con materiales de diversos talleres: con musica extraida del disco, imagen
movil del logotipo y creacidn audiovisual.

5.5. Taller de artes escénicas

Para concluir en la teméatica escénica el taller proponia a través de la danza y
la expresidon corporal generar varias representaciones o “performances”
engarzadas y con aportes significativos compresibles por el publico que pre-
senciara la representacion. Se tituldé “Del otro lado”, como base se establecid
un guidn que recogia distintas situaciones como la partida de un inmigrante,
el traslado, el aislamiento, la integracion, la aceptacion o la convivencia. Todo
ello en una secuencia progresiva, acompafnaba de versos iniciales de distin-
tos poetas que permitian dar un mayor significado de la puesta en escena. A
continuacion se resefa el guién presentado al publico en cada una de las
representaciones:

“Del Otro Lado” es el resultado de una investigacion que, a través del gesto
y el movimiento, pretende descubrir y trasmitir las sensaciones y los senti-
mientos de los inmigrantes y de aquellos que le rodean. Para ello hemos
intentado profundizar en lo que consideramos las “seis fases” por las que
pasa un inmigrante antes de su integracion total en la sociedad a la que
llega:

1. Partir, abandonar.

“Vienen de los remotos paises de la pena.
Guadalquivir abierto.
Y van a un laberinto.
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Amor, cristal y piedra.
iAy, Guadalquivir!”

F. Garcia Lorca

2. Trasladarse, ser transportado.

“Llegd con tres heridas:
la del amor, la de la muerte y la de la vida.”

M. Hernandez

3. Aislamiento, ser marginado.

“No somos nosotros nada mas que a los ojos de los otros,
y es a partir de la mirada de los otros cuando
nos asumimos como nosotros.”

Sartre

4. Integracion, ser tolerado.

“Tal vez no ser es ser sin que tu seas,
tal vez, entonces, soy porque tu eres.”

P. Neruda

5. Aceptacion, ser apreciado.

“Unos ojos
que, al ver que otros le miran,
sienten que por fin son algo.”

C. Bernier

6. Convivencia.

“La pluralidad no tiene voz, tiene voces.
La multiculturalidad no tiene idioma, tiene idiomas.
La diversidad no tiene color, tiene colores.”

Lia Schenck

6. La campaiia de interculturalidad

Una de las metas de la campafa era que desde los talleres se produjeran mate-
riales no perecederos y actuales, posibles de usar en distintos dmbitos educati-
Vos, que sirviesen de apoyo a otras actuaciones municipales de educacion en
valores o de educacioén para el desarrollo, constituyendo herramientas Utiles
para el fondo de recursos pedagdgicos de la Delegacion de Cooperacion y a la
vez intentar que la programacién no quedase circunscrita a actividades pun-
tuales durante el desarrollo de la segunda fase de difusién de la campana.
Desde esta perspectiva destacamos los siguientes materiales resultantes:

¢ Exposicidon “Imagenes y Palabras para la Interculturalidad”. Muestra
compuesta por 25 paneles de cartén pluma de 70x 50 cm., impresos
con textos de los talleres de creacidn literaria, declaracion de los dere-
chos humanos, manifiesto de la interculturalidad, que acompafaban
imagenes fotograficas ilustrativas.
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Edicion de disco CD con los diez temas compuestos por los jovenes
musicos implicados.

Publicacién del Libro disco CD “Musica y Palabras: Creaciones para la
Interculturalidad” que recoge por un lado la edicién de las creaciones
literarias y la metodologia empleada en su produccién, asi como las
letras de temas musicales del disco, el comentario sobre las mismas vy
las aplicaciones didacticas, ademas de aportes del taller de disefio gra-
fico.

DVD que recoge las producciones videograficas realizadas en el taller
de artes gréaficas.

Carteleria, postales, tarjetas con contenido expreso de la campana.

Por otra parte, entre las actividades puntuales realizadas (complementarias a
las anteriores resultantes de la primera fase de trabajo gripal con ciudada-
nos), figuran las siguientes actuaciones:

Concierto por la Interculturalidad, acto central de la campafa realizado
el 2 de noviembre de 2004 en el Gran Teatro de Cdérdoba, con interven-
cién de participantes de cuatro talleres realizados, iniciativa musical
con la actuacion de los autores de los temas, taller literario con la lec-
tura de parte de las creaciones en distintos intervalos del espectaculo,
representacion de la “performance” realizada por las personas del taller
escénico y uso de la imagenes del taller de disefio. En ella se leyo el
manifiesto marco de la campafa, asistieron 900 personas y fue retrans-
mitida por televisiones locales y medios de comunicacion.

Emisidn de cufas de radio y anuncios de prensa, a través de creaciones
del taller literario y musical.

Difusion de carteleria de gran formato en mobiliario urbano y otros
soportes alusivos a la campafa por la interculturalidad.

Emision de programas especificos en la Televisiéon Municipal.
Presentacién y proyeccion de las producciones y creaciones audiovi-
suales, asi como del libro disco, en el Salén de Mosaicos del Alcazar de
Cordoba el 27 de diciembre de 2004, a manera de conclusiéon de la
campafa.

7. Recursos utilizados

Para poder llevar a cabo todo este proyecto se han utilizado recursos mate-
riales y humanos que pasamos a relatar:

Apoyo y colaboracidn de areas municipales y programas:

- Departamento de Mujer: Contacto con grupo de mujeres para desa-
rrollo de talleres.

- Departamento de Participacion Ciudadana: Contacto con Centros
Civicos para desarrollo de talleres de creacion.

- Departamento de Juventud: Colaboraciéon para desarrollo o convo-
catoria de curso audiovisual.

- Departamento de Cultura: Colaboracion en el ambito musical para el
desarrollo del Concierto por la Interculturalidad en el Gran Teatro.

Infraestructuras: Jardin Botanico, Centro Civico “Sebastidn Cuevas”,
Sala de Exposiciones del Centro Civico Norte, Gran Teatro, Alcazar de
los Reyes Cristianos, Facultad de Filosofia y Letras, Instalaciones de la
TVM, Plazas y espacios publicos de la ciudad, Institutos de Secundaria,
etc.

Jévenes y educacion no formal 241



242

*« Econdmicos: 30.000 euros (aportados por el Dpt? de Cooperacion).

< Humanos: Monitoraje de talleres, asociaciones y ONGD’s, personal téc-
nico de la Delegacion de Cooperacion, participantes en talleres, etc.

¢ Soportes y recursos para la difusion: “MUPIS” (mobiliario urbano), auto-
buses urbanos de la ciudad, prensa, radio, programaciones de distintas
areas municipales (cultura, juventud, mujer, participacion ciudadana y
cooperacion).

8. Temporalizacién

El calendario seguido y las tareas desarrolladas para poner en marcha todo
este proyecto se detallan a continuacion:

Marzo 2004:

Contacto con dinamizadores de talleres y dreas municipales colaboradoras
Definicidn de calendario y ubicacion de talleres.

Difusiéon de la 12 fase del proyecto a desarrollar de abril a junio de 2004.
Tramitacion del proyecto y expediente para su aprobacién. Valoracion eco-
némica.

Reunién coordinacion con monitores del programa.

Disefio y coordinacién desarrollo especifico de la 22 fase de nov. 2004.

Abril, Mayo vy Junio:

Desarrollo de talleres especificos de los distintos dmbitos propuestos: litera-
rio, plastico, audiovisual.

Proceso de articulacién musical para la composicion y produccion de un
disco CD.

Convocatoria de encuentro de participantes implicados en la 12 fase

Julio, Agosto, Septiembre y Octubre:

Desarrollo del taller grafico y escénico

Trabajo de articulacion de los materiales producidos (literarios, graficos, etc.)
Grabacion y Edicién del libro CD

Encargo del material de difusién de la 22 fase de la campana ciudadana.

Octubre:

Continuacion de taller escénico
Difusiéon de las actividades que compondran la campana a realizar en
noviembre y diciembre

Noviembre:

Concierto por la interculturalidad: Gran Teatro 2 de nov. 2004

Emision del “spot” de la campafa en TV locales

Anuncios en prensa

Difusion del manifiesto. Difusion callejera a través del mobiliario urbano “MUPis”
“Performances” del taller escénico en espacios publicos.

Diciembre:

Exposicion “Imagenes y Palabras para la Interculturalidad” en el C. Civico
Norte

Presentacién y proyeccién de creaciones audiovisuales, asi como de la edi-
cion del disco libro en el Salén de Mosaicos del Alcazar

Evaluacidon del programa.
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9. Evaluacién

Se llevd a cabo en dos momentos y a dos niveles. Al finalizar la primera fase
y partiendo de un instrumento individual (cuestionario) a cada una de las
personas participantes en los talleres y, de manera grupal, a través de la
valoracion colectiva con el/la dinamizador/a docente al finalizar los mismos.
Tras la segunda fase, se realizd, desde la coordinacién del proyecto, una
segunda evaluacion, no solo a nivel técnico, sino también contando con las
personas colaboradoras (docentes dinamizadores de los talleres creativos)
haciéndose hincapié en el resultado de la produccién colectiva y en el desa-
rrollo y difusion de dicha produccion durante la campafa ciudadana de los
meses de noviembre y diciembre.

Entre los aspectos positivos que destacamos en la evaluacidon, resefamos:

- El trabajo grupal y la metodologia en la produccion de materiales.
- La complementariedad de unos talleres con otros, como quedd demos-
trado en el Concierto por la Interculturalidad, resumen de la produccion

colectiva.

- La existencia de materiales no perecederos que puedan ser usados a
posteriori.

- Se parte de la sensibilizacion individual para invitar a la sensibilizacion
grupal.

- La devolucién al grupo de sus producciones y su participacién en la
campafa posterior.

Entre los aspectos a mejorar del proyecto resefiamos:

- La busqueda de otras posibles acciones, durante la campana, protago-
nizadas por los participantes de la primera fase, rentabilizadora de su
experiencia.

- Dotar de mayor contenido didactico a cada una de las producciones
elaboradas.

- Realizar un seguimiento de la utilidad de dichos materiales, tanto en el
aula como en aquellos grupos a los que se destina (jovenes, asociacio-
nes, medios de comunicacion, etc.)

- Evaluacion conjunta con todos los actores y actrices implicados en la
primera fase creativa del programa.

El disco libro editado bajo el titulo “Musica y Palabras: Creaciones para la
Interculturalidad” ha sido distribuido a todos los centros de enseflianza de
educacién primaria y secundaria de la ciudad de Cdérdoba, al objeto de ser
un recurso mas por parte de los docentes. También se ha enviado ejempla-
res a otras entidades sociales y publicas especializadas en la educacién en
valores con jévenes o que trabajan en el dmbito de la educacion al desa-
rrollo.

El disco (CD) se ha repartido entre los y las participantes de la iniciativa musi-
cal, siendo para dichas personas la primera vez que grababan alguna de sus
composiciones y se ha promocionado entre emisoras de radio. Este material
se acompafnaba de dipticos informativos sobre el motivo de su edicion.

La exposicion “Imagenes y Palabras para la interculturalidad” ha quedado en
el centro de recursos para la sensibilizacion del Ayuntamiento y tiene un
caracter itinerante, exponiéndose en distintas salas y centros publicos, den-
tro de diversos programas: semanas de la solidaridad, jornadas por la paz en
distritos, etc.
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Por ultimo, la confeccidon de un DVD reunid las cuatro creaciones realizadas a
nivel audiovisual, el documental, el cortometraje de ficcion, el corto de ani-
macion y el anuncio o “spot”, estando a disposicion de colectivos, medios de
comunicacioén, centros de ensefianza, ONG'’s etc.
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ANEXO 1

DOCUMENTO INTRODUCTORIO DE PARTIDA

“Programa nos-OTR@S”
Campana de Sensibilizacién Ciudadana:

Desde la Concejalia Cooperacién se va a desarrollar en el préximo mes de noviembre una campania ciu-
dadana de sensibilizacién con el objetivo de posibilitar, a través de distintas formas de expresion, la
reflexion en torno a las relaciones interculturales, el respeto y el reconocimiento de “los otr@s” desde
una perspectiva “Norte-Sur”.

Con esa intencionalidad se plantea una primera intervencién, de caracter mas formativo, donde ciuda-
dan@s de distinto tipo puedan aportar, tras el desarrollo de distintos talleres, creaciones que contribu-
yan a conformar los contenidos de dicha camparia. Desde esta perspectiva el taller de creacién audiovi-
sual que nos ocupa se plantea la produccion creativa por parte de I@s participantes, de manera indivi-
dual o colectiva y a través de obras diversas, ya sean reportajes, “spot”, cortometrajes, anuncios, entre-
vistas, etc. abordar temas relacionados con las relaciones interculturales de nuestro mundo y que tien-
dan, por citar algunos ejemplos, a:

e Respetar los derechos humanos.

e Denunciar la injusta situaciéon de los pueblos del Sur empobrecido sobre los del Norte enriquecido
(situacién del denominado Tercer Mundo).

e Mostrar la riqueza de la diversidad cultural de los pueblos.

* Promocionar acciones encaminadas a la consecucion de la paz, la solidaridad y la justicia entre los
seres humanos.

e Tratar el fendmeno migratorio.

e Abordar la lucha contra el racismo y la xenofobia.

e Fomentar el respeto a cualquier ser humano, sea cual sea su raza, condicién, origen, género, religion,
etc.

La situacion comparativa de paises empobrecidos con el mundo desarrollado es que el 80% del
mundo sélo posee el 10% de los recursos, mientras el otro 20% es duefio del 90% de las riquezas. La
generalizada escasez, y sobre todo, la mala distribucién de agua, alimentos, atencién sanitaria y educa-
cién es una realidad en mas de las 2/3 partes de la poblacién mundial. La inexistencia de derechos
humanos en la generalidad de estos paises agrava la situacion, de tal forma que los flujos migratorios
se convierten en una de las vias de respuesta, dando lugar a confrontaciones de varios tipos en los pai-
ses denominados de acogida. De aqui, que un proceso educativo integral deba contemplar la educacién
intercultural como uno de las dimensiones a tener en cuenta a la hora de tratar del fenémeno migrato-
rio, de tal forma que los conflictos normales a toda relacion nueva y con personas de diferente cultura,
raza o religién, se encaucen por caminos de tolerancia, convivencia, aceptacion y enriquecimiento
mutuo. Este es el sentido de la presente camparia de sensibilizacion.

En una segunda fase de desarrollo de la camparia en si, se pretende difundir las distintas creaciones
audiovisuales, junto con las restantes procedentes de otras areas creativas, a la ciudadania en general
con el fin de alcanzar el objetivo fijado inicialmente, de ahi la solicitud de que las obras que resulten
este taller aborden la teméatica intercultural.
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ANEXO 2

MANIFIESTO DE LA CAMPANA CIUDADANA POR LA INTERCULTURALIDAD

El Sur somos todos y todas. El mayor reto del porvenir es el de la supervivencia del planeta, una mision
imposible si no se tiene en cuenta la defensa del medio ambiente y de los habitantes de ese mismo
espacio, sometidos en sus tres cuartas partes a la amenaza del hambre y de la pobreza. Cualquier pro-
yecto politico, social y humano que merezca la pena emprenderse tendria como punto de partida el
reconocimiento de que estan sonando las alarmas de la tierra y que hacemos ruidos sordos a sus luces
de emergencia.

El mapamundi de nuestros dias repite que el 80% del mundo sdlo posee el 10% de los recursos, mien-
tras el otro 20% es duefo del 90% de las riquezas. Y este desequilibrio no solo concierne a las liberta-
des sino a otros recursos igualmente prioritarios, como el agua, la salud o la educacion.

La injusticia y la guerra, que suelen ser palabras sindnimas, campan por sus respetos, como los nuevos
jinetes de un Apocalipsis que lleva sucediendo demasiado tiempo como para que nos demos cuenta de
que ocurre y que nos incumbe incluso a los ciudadanos de ese raro oasis llamado Europa, una jaula
dorada a pesar de que también conozca en su seno situaciones de marginacién y de miseria.

No solo seria mezquino pensar que podiamos salir comodamente al balcén para asistir a la muerte o a
la explotacion de los inmigrantes, como si ese crimen no fuera con nosotros y no hicieran falta tantos
abrazos, al menos, como cerrojos, para vencer el idioma de la sospecha que siempre despierta aquello
que desconocemos. No solo seria coémodo limitarnos a disfrutar de las conquistas del Estado del
Bienestar, a sabiendas de que al otro lado de nuestras fronteras, lo mas frecuente es que aumente el
abismo econdmico entre las clases dominantes y la mayoria de los ciudadanos. No solo seria miserable
sentarnos a la puerta de nuestras despensas a esperar que pase el cadaver de los hambrientos, de los
nuevos esclavos, de aquellos que buscan otros horizontes huyendo de la falta de sustento o de la falta
de un porvenir que no pueden encontrar en sus propios paises, sometidos a menudo al despotismo, a
la ignorancia, al colonialismo de nuevo o de viejo marchamo o al fanatismo que les condena a la sumi-
sion o al terror como escalofriante venganza. No sdélo seria mezquino, comodo o miserable. Seria tam-
bién estupido o suicida. La solidaridad, en los tiempos que corren, no debiera ser una actitud volunta-
rista sino inevitable.

Perseguir la paz ajena es el mejor medio para mantener la otra. Siempre que la paz no sea miedo ni
obediencia ciega, siempre que la paz no sea una cortina de humo para que la guerra del futuro la gane
la injusticia.

Luchar por las desigualdades, dentro o fuera de las fronteras de nuestras naciones, es el mejor camino
para defender esa arma secreta contra la barbarie a la que llamamos democracia.

Apostar por la interculturalidad no supone cambiar las claves de nuestra civilizacion, sino asumirlas. Si
hay una raza humana, esa raza es mestiza y una vieja nacién como Espafa lo lleva escrito en sus genes.

El mundo que viene puede convertirse en suefio o en pesadilla y cada uno de nosotros tiene una llave
para inclinar la balanza hacia uno u otro desenlace. Unete a aquellos que creemos que, mas temprano
que tarde, la libertad, la igualdad y la fraternidad, esas viejas palabras repetidas desde hace mucho, vol-
veran a cruzar las alamedas. Desde esta premisa, la Delegacion Municipal de Participacion Ciudadana y
Cooperacién del Ayuntamiento de Cérdoba te invita a la construccion de una ciudad nueva y plural,
donde las diversas culturas se relacionen y actuen entre si. Para difundir esta idea ponemos en marcha
una campafa de sensibilizacion en torno a la Interculturalidad y al valor del respeto y consideracion
hacia @S otr@s, bajo el titulo nosOTR@S.

Cordoba, noviembre de 2004
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3. Logotipo e imagen grafica de la campafa:
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Puntos fuertes de Nosotr@s: Campaiia por la interculturalidad
del Ayuntamiento de Cérdoba

+ IMPULSO DE LA CREATIVIDAD Y DIVERSAS MODALIDADES CULTURALES: MUSICA, TEA-
TRO, ARTES GRAFICAS, ETC.

+ COLABORACION CIUDADANA PARA LLEGAR CON LOS MENSAJES DE INTERCULTURALI-
DAD A LOS CIUDADANOS/AS.

* LA CULTURA COMO BASE PARA EL ENCUENTRO Y COMO HERRAMIENTA PARA LA
LUCHA CONTRA LA DESIGUALDAD.

+ CONSTRUCCION COLECTIVA DE LOS PRODUCTOS CULTURALES, SENTIMIENTO DE COM-
PARTIR.

* EL PRINCIPAL RECURSO UTILIZADO LA CREATIVIDAD DE LOS PROPIOS CIUDADANOS Y
CIUDADANAS.

* APROVECHAMIENTO DE LOS RECURSOS MATERIALES Y EQUIPAMIENTOS EXISTENTES,
LO QUE PERMITE QUE EL PRESUPUESTO NO SEA MUY GRANDE.

+ COLABORACION Y COORDINACION PARA LA GESTION DEL PROYECTO.

+ LOS JOVENES Y SU CREATIVIDAD COMO VALOR ANADIDO A LA EDUCACION EN VALO-
RES.

* CEDER EL PROTAGONISMO A LOS CIUDADANOS Y CIUDADANAS

* VOLUNTARIADO DE LOS PARTICIPANTES APORTANDO SU PRODUCTOS CREATIVOS.

+ ELABORACION DE PRODUCTOS NO PERECEDEROS: PANELES, CD, DVD, LIBRO-DISCO,
CARTELERIA, ETC.

+ EXPOSICION FINAL, DEVOLUCION POR MEDIO DEL CONCIERTO Y OTRAS EXPOSICIO-
NES.

* PONER EN VALOR POETAS, ESCRITORES Y ARTISTAS DE NUESTRA TIERRA Y DE LA
CULTURA HISPANA.

+ LA CULTURA COMO RECURSO PEDAGOGICO.
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DOCUMENTOS

Ramon Rodriguez Gémez Licenciado en Psicopedagogia, Experto en Insercién socio-laboral y
Master en Educacion Social.

La integracion social y laboral

de jovenes que han estado tutelados y
tuteladas por la Junta de Andalucia

y han cumplido la mayoria de edad

En el tema que se va a desarrollar se va a definir de forma resumida algunos conceptos a los que hare-
mos referencia en mas de una ocasioén a lo largo del articulo. Trataremos de explicar qué son los recur-
sos del Programa de Mayoria de Edad, cémo se clasifican y qué implicaciones tienen para la Educacion
no Formal. Ademas detallaremos los objetivos que se persiguen alcanzar en los mismos. Hablaremos de
la experiencia practica que supone la intervencién dentro de un recurso de Alta Intensidad, las caracte-
risticas personales de estos chicos y chicas, de sus preocupaciones, intereses, situaciones personales y
necesidades. Por otro lado estableceremos de una forma especifica para estos recursos, cuales son los
objetivos, metodologia de trabajo y actuaciones que se realizan, describiremos la situacion actual de
los Programas +18 en Andalucia y aportaremos los ultimos datos estadisticos del mapa de recursos que
existen, asi como el numero de integrantes que se encuentran actualmente en ellos.

Palabras clave: Tutorizacion, orientacidn, atencidn integral, discriminacion
positiva, proceso gradual, delimitacion temporal en funcién de indicadores
especificos, normalizacién, voluntariedad, esfuerzo y compromiso del colec-
tivo de jévenes, identificacion de claves del Programa +18 en apoyo a jéve-
nes extutelados.

1. Introduccidon

Antes de entrar a explicar la experiencia practica en el campo de la
Educacién no Formal que vamos a desarrollar en este articulo, es impor-
tante precisar, conceptualizar y detallar que significa lo que vamos a lla-
mar en todo momento Programas +18 o Mayoria de Edad, dentro del con-
texto de la Proteccidon de Menores donde se encuadra dicha experiencia.
Por tanto, para comprender las actuaciones que se realizan, es fundamen-
tal que se conozca y reflexione sobre lo que supone, para la juventud aten-
dida y formada en estos Programas + 18, el hecho de haber estado tutela-
dos por la Administracion y cumplir dieciocho afios. Es en éste momento
cuando comienza una nueva etapa en su vida, marcada por la autonomia
personal y la madurez obligada por la ley que nos indica que, a esa edad,
ya se pertenece a la poblacién adulta, se puede vivir de forma que no
tenga ningun tipo de dependencia y se alcanzan todos los derechos vy
deberes que les corresponden de acuerdo con su nueva condicidon: la de
mayores de edad. En este momento dejan de estar protegidos por la
Administracion que les tuteld y deben tener toda la formacion necesaria
que les permita vivir sin la dependencia a la que haciamos referencia. La
formacién que reciben en estos recursos del Programa +18, va encaminada
en todo momento a potenciar la autonomia personal de cada joven que
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ingresa en ellos y a construir de forma individual su proyecto personal de
vida.

Cuando con una persona menor de edad es desamparada e ingresa en un
Centro de Proteccién de Menores, comienza un proceso de actuaciones e
intervenciones encaminadas a garantizar sus derechos y proteccion. No
vamos a detallar aqui todas estas actuaciones, dado que no es el tema del
articulo, pero no podemos olvidar ni dejar a un lado, la cuestion de que las
intervenciones que se llevan a cabo dentro de los Programas +18, se enmar-
can en el Sistema de Proteccion de Menores y estan ligadas al mismo por su
propia definicidon (atencidn al colectivo de jovenes extutelados). Importante
resaltar que, las intervenciones que se realizan con estos chicos y chicas, una
vez cumplida su mayoria de edad, no suponen la extensién de la proteccion
que han recibido por parte de este mismo Sistema mas alld de los dieciocho
afos. Tampoco es un proceso encaminado a garantizar una formacién no
reglada, con el Unico objetivo de que adquieran la preparacion especifica
que les permita acceder al mercado de trabajo. Es algo mucho mas complejo
gue parte de las necesidades de cada joven y su situacion personal, ofrecien-
do un recurso para lograr su plena autonomia y normalizacion.

Es decir, una vez que esta juventud extutelada cumple los dieciocho afos,
comienza la construccion de un proyecto personal de vida orientado y apo-
yado por profesionales. La atencidon que se realiza lleva implicita un concep-
to mucho mas amplio de educacion no formal donde, de forma global, se
trabajan multitud de objetivos divididos por areas y todos ellos relacionados
con la consecucion de un objetivo final: lograr su plena integraciéon social y
laboral, normalizando sus vidas y viviendo de forma totalmente auténoma.

Llegados a este punto nos surgen una serie de preguntas que citamos a con-
tinuacioén: ¢Por qué aparece la necesidad de crear los Programas denomina-
dos de Mayoria de Edad? Porque la Administracion de la Junta de Andalucia
se plantea generar unos recursos para atender a unos chicos y chicas qué,
habiendo estado tutelados necesitan continuar con un apoyo y orientaciéon
que les permita continuar con un proceso encaminado a vivir de forma auto-
noma, qué incluso esos recursos les faciliten construir un proyecto personal
dirigido a crecer como personas, en definitiva a normalizar su situacion e
integrarse en la sociedad plenamente.

Una de las causas que justifican y explican la formacion para este grupo de
jovenes, es la circunstancia que origind el ingreso de estos niflos y niflas en
los Centros de Proteccion de Menores. Circunstancias que se mantienen al
cumplir los dieciocho afos, o incluso como ocurre en la mayoria de los
casos, se han agravado al llegar a dicha mayoria de edad y haber finalizado
su proceso legal de proteccion. Este hecho nos indica que jovenes que han
sido tutelados por causas concretas, en base a un desamparo evidente y
objetivo, carecen de recursos suficientes al salir de estos Centros de
Proteccion, al no poder regresar a su nucleo familiar, ademas de no tener un
referente positivo que les sirva de apoyo y orientacién en dicho entorno
familiar. Situacién que, en la mayoria de los casos, aun contando con este
referente familiar, supondria un retroceso grave, con una solucién muy com-
plicada para su vida personal y por consiguiente para su proyecto de vida.
Por tanto, existe el riesgo real y objetivo de entrar en un circuito de margina-
cion y exclusion social, con lo que las medidas que se habian adoptado para
proteger a estas personas, no cumplen la totalidad sus objetivos, al no poder
finalizar todo el proceso que requieren para lograr su autonomia personal.
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Desde el instante que es protegido y atendido por el Sistema de Proteccidon
de Menores, comienzan una serie de actuaciones e intervenciones que abar-
can e implican desde las Unidades Tutelares hasta los profesionales de los
Centros de Proteccidn, para lograr que la salida de dicho Sistema se realice
de forma éptima y adecuada a las necesidades de cada uno/a de los meno-
res atendidos. Es en este contexto del Sistema de Proteccion, donde se
enmarcan los recursos para la Mayoria de Edad, dentro del Programa +18 de
la Junta de Andalucia. Es decir su objetivo es apoyar, orientar y cimentar ese
proceso de emancipacion, de vida auténoma y normalizada, formando a esta
poblacién joven en todas las facetas de su vida, ofreciendo un recurso que
les permita conseguir ese objetivo, ademas de evitar entrar en circulo
comentado de exclusion social.

Hemos llegado a un punto donde debemos centrar la reflexién sobre lo que
implica la justificacion para atender a esta poblacion. Partimos de la base de
que en nuestra sociedad actual, la juventud en general, cada vez tiene mas
problemas para emanciparse, para vivir de forma independiente y auténoma.
Son muchas las circunstancias que podriamos detallar para ilustrar estos
problemas, como por ejemplo el acceso al mercado de trabajo que requiere
cada vez mas de una especializacion, formacién, conocimientos especificos y
experiencia. Si a esto sumamos que conseguir una vivienda resulta muy
complicado, debido a la situacién del mercado inmobiliario y a su propia
situacion personal, que los salarios que perciben son bajos, que en muchos
casos existe una alta precariedad laboral, etc. Podemos entender la dificultad
gue encuentra para emanciparse la juventud actual y que cada vez se retrase
mucho mas en el tiempo. En este sentido podemos afirmar que, el colectivo
de jévenes que proviene de los Centros de Proteccidon de Menores, no es
ajeno a estos ejemplos descritos, pero con el problema afadido de que éste
grupo estd obligado a madurar antes que el resto de sus compaferos y com-
pafieras que tienen una vida normalizada. Qué, como en muchas ocasiones
me han comentado los chicos y las chicas con los que he trabajado, el resto
de jovenes tienen la suerte en su vida de tener una familia que les ampare,
apoye y oriente, mientras dura todo el proceso de emancipacion.

Este apoyo familiar se traduce en una garantia para alcanzar de forma pro-
gresiva la autonomia personal, construyendo su proyecto personal de vida.
Apoyo familiar con el que este grupo de jévenes que proviene de los Centros
de Proteccidn no cuenta en ningun momento, debido a sus circunstancias
personales, siendo el Sistema que los ha amparado y protegido quien debe
aportar esa garantia de apoyo y dotar de los recursos necesarios para este
fin. Por este motivo, una gran parte de las actuaciones se encamina a norma-
lizar sus vidas, a favorecer su integracion social y laboral, a trabajar con ellos
y ellas de forma que se encuentre preparados para afrontar su autonomia
cuando alcancen la mayoria de edad, orientando la construccién de su pro-
yecto de vida.

Esta juventud, que en su dia ingresé como menores en los Centros de
Proteccion y donde han crecido, lo hizo con una fecha de caducidad
impresa. Esta frase puede parecer cargada de ironia, pero no es asi, esta
caducidad vienen marcada por el dia en el que cumplen los dieciocho afios.
En ese momento se considera que han alcanzado su emancipacion y que se
encuentran preparados y preparadas para iniciar su vida adulta, su proyecto
de vida. Es como si para cualquier hijo o hija de una familia cualquiera, al
cumplir los dieciocho afos, sus padres les dijeran que ya se encuentran pre-
parados para afrontar su autonomia, es mas, deben contar con sus propios
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recursos, buscarse una vivienda, un trabajo que les permita subsistir y vivir
de forma independiente, administrando sus recursos, realizando todas las
tareas de la vida cotidiana, gestionando sus documentos etc. Y lo que es
mas importante sin el apoyo familiar, es decir en soledad. Aspectos que nos
pueden parecer tan simples como abrir una cuenta bancaria, realizar la com-
pra diaria, confeccionar un menu, cocinar, mantener unas condiciones higié-
nicas adecuadas, realizar cualquier tramite administrativo o, por ejemplo,
solicitar un crédito, los tramites para alquilar o adquirir una vivienda, pueden
suponer una barrera muy dificil de superar para estos jévenes que han vivi-
do, hasta ese momento, amparados bajo el Sistema de Proteccién de
Menores.

A esta juventud que ha cumplido los dieciocho afios y ha estado tutelada, se
les exige una responsabilidad mayor que al resto de companeros y compa-
fieras de su misma edad, que tienen una vida normalizada e integrada en su
nucleo familiar. Se les exige que comiencen a vivir su proyecto de vida, su
vida adulta, madurez y autonomia debido a sus circunstancias personales.
Exigencia que parte de su propia situacion y necesidades personales, ya que
carecen de recursos para afrontar esta nueva etapa de su vida. Desde esta
optica, el mismo Sistema que los protegid, debe formarlos para afrontar esta
etapa, debe dotar de los recursos necesarios para garantizar que puedan
lograr su plena integracién social y laboral, evitando situaciones de exclusion
social. Debe favorecer, mediante la discriminacién positiva y formacidén espe-
cifica en cada una de las areas, una serie de actuaciones encaminadas a
lograr estos objetivos.

El desarrollo personal requiere su tiempo, la adolescencia es una etapa llena
de incertidumbres, supone un cambio profundo en la persona, implica el
paso de la infancia a la madurez. Estos periodos se viven, por parte de los
jovenes procedentes de los Centros de Proteccién, con una carga de conflic-
to afadida, con unas experiencias de vida personal que les definen y carac-
terizan con un perfil especifico. Por tanto los recursos del Programa +18,
cobran una especial importancia dentro del contexto descrito. En este articu-
lo el objetivo es mostrar, dentro del campo de la educaciéon no formal, los
objetivos, metodologia y actuaciones que se realizan desde una perspectiva
eminentemente practica, centrada en un recurso denominado de Alta
Intensidad dentro del Programa +18.

Es complicado a la hora de explicar esta experiencia, de centrar estas refle-
Xxiones, no poner rostros y nombres a todos estos momentos en el que se
detallan las actuaciones. Es dificil porque desde Marzo de 1997, fecha en el
que se inicidé en Andalucia el primer recurso, considerado piloto por la expe-
riencia que emprendia en ese momento para sistematizar la atencién a este
colectivo, he estado ligado de una u otra forma al Programa +18. Tanto en la
Fundacion Forja XXI, como en la Direccion General de Infancia y Familias,
dependiente de la Consejeria para la Igualdad y Bienestar Social de la Junta
de Andalucia, he desarrollado mi labor profesional en este campo. Estas
situaciones vividas, con tantos y tantas jévenes, con el grupo de profesiona-
les que trabajan en estos Recursos, con los Técnicos de las Delegaciones
Provinciales y de la Direccién General, en definitiva con todas las personas
relacionadas con estos procesos, le da una carga de sentimiento muy fuerte
al mismo, pero también me ha ayudado a tener la perspectiva suficiente para
comprobar en que momento se encuentra esta atencion. Si se me permite
quisiera afirmar que he tenido la suerte de haber podido participar activa-
mente desde el principio en su génesis, consolidacion y crecimiento. Digo

REVISTA DE ESTUDIOS DE JUVENTUD - septiembre 06 ‘ ne 74



gue he tenido la suerte porque lo mas importante es que he podido partici-
par como profesional en el trabajo directo con los chicos y las chicas.
Programar con ellos y ellas los objetivos y actividades, construir con ellos
una metodologia eficaz para lograrlos, orientarlos y apoyarlos en la cons-
truccién de su proyecto, sobre todo que permitan comprobar como ha ido
evolucionando su vida, conocer sus pensamientos, sentimientos, miedos y
frustraciones.

Hablar de los recursos para la Mayoria de Edad, es hablar del esfuerzo que
emprende este colectivo de jévenes para lograr vivir de forma auténoma, de
como esta juventud construye un proyecto de vida basado, sobre todo, en
evitar la experiencia que han vivido a nivel personal y familiar. Es decir, no
quieren repetir en su vida el modelo familiar que les codujo a la tutela y cre-
cer en un Centro de Proteccidon de Menores, su objetivo es romper ese circu-
lo. Detallar la intervencion y formacién que se realiza, es hablar también de
como podemos aprender muchisimo de este grupo, por su madurez, por su
lucha diaria en conseguir este objetivo de integracién.

Para terminar esta introduccion quisiera resumir brevemente alguno de los
aspectos comentados antes de pasar a los siguientes puntos. Recordar que es
responsabilidad de la Administracion la atencion de estos chicos y chicas. Esta
responsabilidad comienza antes de que cumplan los dieciocho afios y termina
cuando existen unos niveles minimos que les permitan lograr este objetivo
dentro de unos plazos determinados, una responsabilidad compartida por el
resto de los agentes sociales, Instituciones, Empresas y Entidades, de ahi que
surja la necesidad de establecer una discriminacion positiva, para evitar situa-
ciones de exclusion social de esta juventud. El papel de la Administracién en
este sentido debe ser de responsabilidad pero ademas, de coordinacion para
favorecer esta discriminacién positiva. Por tanto, la atencién en estos Recursos
supone un proceso integral y complejo, una intervencidon que no extiende la
proteccion mas alla de la mayoria de edad, sino que orienta, apoya y favorece
qgue los chicos vy las chicas vivan de forma auténoma.

2. Los recursos que componen el programa para
la mayoria de edad. Definicién, clasificacién
y caracteristicas principales

A partir de este punto nos centramos en los recursos del Programa +18. Este
titulo, como hemos visto en la introduccién, ya nos indica a quién va dirigido
el requisito fundamental para participar en el Programa +18 es haber sido
tutelad/a y tener cumplidos los dieciocho afios de edad, recordando que es
un Programa que tiene un caracter voluntario. Tenemos gue incluir en este
grupo de participantes a jovenes que han estado bajo la formula del acogi-
miento familiar. Si bien en principio el Programa va dirigido Unicamente al
grupo de jovenes extutelados procedentes de los Centros de Proteccién, no
se descarta a los que ha vivido bajo la formula del acogimiento familiar, de
hecho se han dado algunos casos en los que la familia acogedora no podia
garantizar un adecuado apoyo al desarrollo del joven hacia una vida inde-
pendiente y se ha recurrido a estos recursos, pero suelen ser casos aislados
los que se presentan de esta forma. Es un grupo de personas que al llegar a
la mayoria de edad se encuentran sin el apoyo que normalmente suele tener
un joven o una joven de esta edad en nuestro modelo social (familia, amigos,
redes sociales...). Si a ello afadimos las repercusiones que sus situaciones
familiares y sociales de partida y las propias que pueden acompafiar al siste-
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ma de Acogimiento Residencial, podemos encontrarnos con jovenes que
presentan unas caracteristicas especificas (dependencia de los adultos, inse-
guridad en las relaciones interpersonales y sociales, falta de habitos y des-
trezas para la socializacion, etc.) que dificultan su paso a una vida indepen-
diente. Se trata, en definitiva de unos perfiles diversos que definen a unos
jovenes que, tras su mayoria de edad, corren el riesgo de volver a encontrar-
se en una nueva situacion de desamparo, aunque legalmente ya sean inde-
pendientes. A continuacién resumimos aqui de forma esquematica algunas
de las caracteristicas que tiene el perfil de los chicos y chicas que participan
en estos Programas.

2.1. Perfil general del grupo de jovenes que participan en los recursos
del Programa +18

* Son Jovenes en los que se ha dado un proceso de exclusion de la
sociedad, debido al papel poco socializador que ha ejercido tanto sus
familiares como el entorno, por tanto han vivido una situacién objetiva
de desamparo y han crecido en los Centros de Proteccién de Menores.

« Dada su proxima o reciente mayoria de edad, necesitan encauzar su
vida a nivel laboral, convivencial, referencial, madurativo, afectivo, con-
ductual, etc. Ademas de requerir por dicha situacién personal vivir de
forma auténoma.

* Debido a su situacion, presentan serios problemas en el dominio de sus
relaciones sociales e interpersonales, sobre todo con jovenes que viven
situaciones normalizadas.

* Poseen un bajo nivel de autoestima, asi como poca capacidad de cana-
lizar sus emociones y agresividad, manifestando por tanto, un bajo
nivel de autocontrol y una motivacién escasa con pocas expectativas
de cara a su futuro individual. Estas expectativas no se adecuan a su
situacion y realidad personal.

* Presentan importantes déficits a nivel de aprendizaje.

¢ Son jovenes que no tienen adquiridos los habitos laborales basicos:
constancia, puntualidad, aceptacién de la autoridad, esfuerzo, respon-
sabilidad y que, por otro lado, estan faltos de una formacién profesio-
nal y/o ocupacional que les facilite su incorporacién al mundo laboral.

¢ Llegado el momento de hacer una vida normalizada, la problematica
familiar puede ejercer una influencia negativa y entorpecer dicha nor-
malizacién.

¢ Suelen presentar problemas relacionados con la afectividad, asi como
carecer de conocimientos realistas en temas concretos tales como, el
consumo de sustancias téxicas, aspectos relacionados con la sexuali-
dad o higiene en general, cocina, trdmites de documentos, etc.

* Falta de motivacion inicial generalizada hacia cualquier tipo de activi-
dad propuesta, sea esta de la indole que sea.

« No suelen tener asumida, salvo raras excepciones, la necesidad de tra-
bajar, acomodandose a los recursos que se les ofrecen sin hacer por su
parte ningun esfuerzo serio por encontrar trabajo, creen que es el
mismo Sistema que les ha amparado quien debe continuar con esta
responsabilidad.

« |dentifican el posible trabajo que se les pueda ofrecer desde el mismo
Programa como una obligaciéon mas.

* No disponen de las habilidades sociales suficientes para poder relacio-
narse en el ambiente laboral o en su entorno social.
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* Tienen problemas a la hora de establecer relaciones sociales.

¢ La continua tendencia a la satisfaccion inmediata de sus necesidades
hace que el umbral de frustracién en este grupo a veces sea minimo.

« Dificultad inicial para asumir responsabilidades.

¢ Propension a huir o negar los conflictos, aun cuando estos son evidentes.

* Necesidad de un referente continuo que les proporcione el afecto del
cual han carecido practicamente toda su vida. Es aqui donde las figuras
de sus orientadores y orientadoras, en general el personal del equipo
de trabajo, recogen toda la problematica personal de cada miembro de
este colectivo de jovenes.

Debemos recordar que es un perfil aproximado de caracter general el se ha
esquematizado, en el que se recogen una serie de caracteristicas que, la
mayoria de integrantes de este grupo, presentan en el momento de ingresar
en los recursos, independientemente de su situaciéon personal, necesidades,
madurez y motivacién por construir su futuro. Por otro lado, cada punto de
los que se han descrito requiere de una explicacion mas extensa de los mis-
mos, detallando como se desarrollan esas caracteristicas en cada joven, la
forma en la que afecta a la construcciéon de su proyecto personal de vida (en
adelante lo llamaremos PPV) y en sus relaciones con el grupo con el que van
a convivir. Ademas de estas caracteristicas generales debemos unir su situa-
cion personal, la experiencia que han adquirido en funcién de su desarrollo
personal, social y de las dificultades encontradas en su nucleo familiar.

Otra caracteristica que marca su perfil de forma general, es que en la mayoria
de las ocasiones durante su estancia en los Centros de Proteccion, han perdido
cualquier referencia familiar o incluso estos familiares directos han fallecido.
Una necesidad que suelen presentar al ingresar en el Programa +18, es la bus-
queda de sus referentes familiares una vez que abandonan el Sistema de
Proteccion. Tienen la comprensible necesidad de conocer que ha ocurrido con
estos familiares, de comprobar que no pueden contar con este referente para
iniciar su vida auténoma. Estas expectativas que presentan con respecto a su
familia, en el sentido de que aun pueden contar con ella, no se corresponden
con la realidad que luego encuentran. Es mas en otros casos intentan intervenir
para solucionar los problemas que les afectan a dichos familiares, con el objeti-
vo de paliar todas las dificultades que les llevaron a ingresar en un Centro de
Proteccion de Menores. Estos factores influyen considerablemente a la hora de
programar y de realizar las actividades previstas.

2.2. Clasificacion de los recursos del Programa +18,
caracteristicas generales

Es necesario ahora conocer, a que tipo de recursos hacemos referencia,
antes de centrarnos en la experiencia donde se detalla el trabajo formativo y
educativo que se realiza. Cuando comenzaron las primeras experiencias pilo-
to del Programa +18 en Andalucia, se crearon dos tipos de recursos con una
estructura que se ha mantenido hasta la actualidad. En 1997, fecha en la que
se abrieron los dos primeros pisos en Sevilla por parte de la Fundacion Forja
XXI, en colaboracién con la Consejeria para la Igualdad y Bienestar Social,
Ccomo un recurso para chicos y chicas que no tenian ningun tipo de posibili-
dad para vivir de forma auténoma al salir de los Centros de Proteccion; el
objetivo era iniciar una experiencia piloto, para una vez evaluados los resulta-
dos, extender esta experiencia al resto de provincias de Andalucia, dotando-
la de una estructura programada y sistematizada.
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Paralelamente a la puesta en marcha de estos dos pisos, se comenzaron a
generar otro tipo de recursos qué, a diferencia del anterior basado en el
modelo de pisos donde el grupo de jovenes vivian en ellos, en este otro
modelo de recurso no tenian que convivir. Es decir, no se basaba en una
estructura de viviendas, pero contaban con profesionales que atendian y
orientaban su proceso formativo, ofrecian apoyo a ese proceso y facilitaban
su integracion social y laboral. El grupo de jévenes que se integraba en este
segundo tipo de recursos contaba con algun apoyo familiar, o bien tenian
sus propios medios para desarrollar su vida de forma auténoma. Este segun-
do modelo de recurso se establecid en cada una de las provincias de
Andalucia, fue puesto en marcha por la Fundacién Diagrama Intervencién
Psicosocial y al igual que el anterior, se realizé con un caracter experimental
en colaboracion con la Junta de Andalucia. Actualmente la estructura que
hemos descrito con estas dos modalidades de recursos, se denominan de
Alta y Media Intensidad respectivamente. Los primeros hacen referencia a
una red de pisos donde los y las participantes tienen todas sus necesidades
cubiertas, incluida la vivienda. Los segundos parten de una estructura de
Centros de Dias y estdn diseflados para ofrecer una atencién integral a este
colectivo de jovenes, pero estos viven de forma auténoma o bien con algun
referente familiar. Vamos a explicar brevemente en qué consiste cada tipo de
recurso expuesto.

Cuando hablamos de recursos con un nivel de atencidn intensiva (Alta),
aludimos a Programas que atienden a estos jovenes en diferentes facetas
(maduracién personal, habilidades de vida cotidiana, apoyo a la insercion
social y laboral) y que incluyen la posibilidad de incorporarse, de forma tem-
poral, a un piso donde se les ofrece alojamiento y manutencién, en tanto se
alcanzan unos minimos de autonomia que les permitan pasar a una situaciéon
de vida independiente. Es decir un grupo de jovenes vive en una vivienda
durante un periodo de tiempo determinado, con todas sus necesidades
cubiertas, mientras que reciben una formacién y orientacidn en todas las
dreas programadas. El numero de jovenes que pueden participar en este tipo
de recurso esta limitado a la capacidad de la vivienda, por lo tanto es mucho
menor que en el de Media Intensidad. El tiempo de permanencia también
esta limitado y su temporalidad es de un anho como maximo, aungue es un
tiempo flexible que varia en funcién de las necesidades y situacién individual
de cada joven. En la practica, se dan casos en los que abandonan el recurso
antes del afo previsto y en otras ocasiones necesitan de mas tiempo para
cumplir dichos objetivos.

El perfil necesario para poder ingresar en el recurso de Alta Intensidad
requiere, entre otras caracteristicas, que no tengan ninguna posibilidad para
vivir de forma auténoma, o bien, los referentes familiares no puedan brindar-
les el apoyo necesario para posibilitar su proyecto de vida. Ademas, se
puede participar en este recurso, cuando se considere que el proceso forma-
tivo de estos chicos y chicas requiera de una atencion intensiva, que permita
cumplir los objetivos que marcan su proyecto de vida.

Los recursos de media intensidad ofertan, a través de Centros de Dia,
orientacién y acompafamiento en la busqueda de empleo, formacion para el
acceso al mercado laboral, habilidades para la vida cotidiana, asesoramiento
y apoyo psicoldgico, apoyo a la integracion social y laboral, gestion de recur-
sos, estructuracion del ocio y tiempo libre, orientacion en todas las facetas
de su vida, etc. Es un proceso de tutorizaciéon y acompafamiento externo
basado en el compromiso voluntario de cada participante. A diferencia del
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recurso de Alta Intensidad, en este modelo de intervencion el nimero de
jovenes que pueden atenderse es mayor, al no estar limitado por la capaci-
dad de la vivienda y funcionar bajo el modelo de Centro de Dia. En este tipo
de recurso de Media Intensidad, los jovenes tienen un apoyo continuado y el
tiempo de permanencia para este seguimiento orientado es de dos a tres
anos, al ser un recurso externo.

Es en el recurso de Alta Intensidad donde vamos a centrar la experiencia
gue estamos detallando. En concreto se refiere al trabajo que se realiza con
la juventud que ingresa en el Programa +18 y cudles son las caracteristicas
principales de este trabajo en este tipo de recursos, dadas las caracteristicas
especificas y formativas que se dan en el mismo.

3. Una experiencia concreta en un recurso de alta
intensidad. La formacién en las viviendas para
mayoria de edad

A lo largo de este articulo hemos hecho referencia a una fecha, marzo de
1997. Es en este afio cuando se pone en marcha el primer recurso de Alta
Intensidad por la Fundacién Forja XXI. El recurso, que recordamos se realizd
con caracter experimental, consistia de dos pisos de seis plazas respectiva-
mente, estableciéndose que uno de los pisos se destinara a chicos y el otro a
chicas. Se desestimo la posibilidad de realizar la convivencia de forma mixta
por distintos motivos, como por ejemplo, el que los problemas que habia
gue atender, las intervenciones y las situaciones formativas eran diferentes
para ambos sexos y se tenia que contar con criterio de homogeneidad para
el grupo. Este primer recurso estaba compuesto por dos profesionales, con
la funcion de orientadores y quienes intervenian directamente con el grupo,
como los referentes del mismo. El equipo se completaba con un trabajador
social y un psicoélogo, ademas de una serie de monitores y monitoras noctur-
nos. La funcion de éstos era el acompanamiento del grupo de jovenes en sus
tareas cotidianas y en el ocio y tiempo libre, este acompafamiento se reali-
zaba en horario nocturno y participaban de las actuaciones programadas en
dichos horarios.

Después de dos anos, el recurso de Alta Intensidad de la Fundacion Forja
XXI se extendid a la provincia de Cadiz, donde se abrieron cuatro pisos mas
de cuatro plazas cada uno de ellos, es decir se atendia a un total de dieciséis
jovenes de ambos sexos y con un equipo de profesionales similar al del pri-
mer recurso en Sevilla. No vamos a entrar a detallar todo el proceso que
condujo a la creacion de estos recursos, pero si es importante reflejar en
este articulo las intervenciones que se realizan, asi como la metodologia y las
caracteristicas principales de la practica del trabajo diario, los problemas que
surgen, los objetivos programados y la evolucién del grupo de jévenes hasta
su salida definitiva del Programa +18.

Los principios educativos, objetivos y metodologia de trabajo son muy
importantes a la hora de desarrollar las acciones formativas e intervenciones
con el grupo de jovenes que participan en el recurso de Alta Intensidad. Pero
si tenemos que resaltar algo por encima de todos estos aspectos, es la idea
de equipo. Idea de equipo entendida como grupo que camina hacia un fin
concreto, la consecucion del objetivo general del Programa. El equipo se
entiende como un todo dentro del recurso, donde participan jévenes y pro-
fesionales cada uno de ellos con una funcién concreta. El apoyo de cada
miembro del grupo al resto es muy importante, las técnicas que se trabajan
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dependen de este apoyo. La motivacion por conseguir los objetivos, el
modelo a seguir para construir su proyecto de vida, la voluntariedad, los éxi-
tos y fracasos del proceso formativo, deben ser examinados por el grupo,
independientemente del principio de individualidad. El grupo actia como
refuerzo positivo para cada uno de sus miembros, actia como orientador del
proceso.

Una de las caracteristicas principales del recurso de Alta Intensidad, es que
se forma y participa en un grupo impuesto. La diferencia con cualquier otro
proceso formativo basado en los cursos o talleres, es que este grupo va a
convivir 24 horas al dia durante un periodo de tiempo considerable (un afio
como maximo), es decir van a depender cada uno de ellos del resto del
grupo. Esta caracteristica de funcionar como equipo, no se refiere Unicamen-
te a la consecucidn de objetivos, sino que se traduce también en el desarro-
llo de la vida cotidiana. Podemos citar como ejemplos de esta vida cotidiana,
la confeccidn de los menus y su realizacion, efectuar la compra, la limpieza
de la vivienda, asistir a las reuniones de vecinos, el respeto a la intimidad de
los demds que conviven en la vivienda, etc. Ejemplos en los que es una cons-
tante alcanzar el acuerdo mediante el didlogo para poder hacer esta vida
cotidiana y que forma parte del proceso formativo.

Este grupo de jovenes que convive todo este tiempo, debe organizar la con-
vivencia por ellos mismos, no hay nadie que les realice las tareas y estas
deben partir de las necesidades del grupo en si mismo. Por este motivo se
trabaja en areas globalizando las intervenciones que son continuas, la planifi-
cacion de las actividades depende siempre del grupo al que van dirigidas y
de los apoyos que el mismo genere entre sus miembros. Podemos citar
como ejemplo de esto ultimo un caso muy simple pero ilustrativo, no se pla-
nifica de igual modo la realizacion de las comidas y su aprendizaje si en el
grupo nadie sabe cocinar, que si en el mismo hay alguno de sus miembros
que tiene estos conocimientos. En el primer caso de este ejemplo, debera
hacer todo el grupo un aprendizaje progresivo orientado por los profesiona-
les, en el segundo se planifica de forma que cada uno/a de sus miembros
aprendan de los que ya tienen los conocimientos suficientes, apoyando este
proceso los mismos profesionales. Esta idea del apoyo del grupo se mantie-
ne incluso cuando finaliza la participacion en el recurso o cuando se produce
una nueva incorporacion al mismo, se debe mantener este trabajo colectivo
de formacidn, orientacion y apoyos mutuos.

Esta convivencia, que hemos denominado impuesta, requiere de una motiva-
cion importante y voluntariedad para participar en la misma. El nexo de
union del grupo, parte de la base de que el objetivo es el mismo para todos
sus miembros, que las causas que han hecho que participen en el recurso
son similares. Por tanto, desde el momento en que ingresan y aceptan las
normas del Programa +18, pertenecen a un colectivo que estd formandose
para conseguir una serie de fines de acuerdo a sus necesidades y situacion
personal. La convivencia diaria es dificil y complicada, generando problemas
y situaciones que deben resolverse con el dialogo y el debate justificado, las
soluciones parten del grupo y este debe estar preparado para tener las habi-
lidades necesarias que posibiliten adoptar dichas soluciones.

El proceso formativo es continuo, se denomina recurso de Alta Intensidad
precisamente porgue se mantiene este proceso durante todo el tiempo que
dura la pertenencia al mismo y de forma global. Esto significa que se traba-
jan todas las areas en todos los momentos, cualquier accidon puede y debe
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considerarse formativa. Debemos tener en cuenta qué, a las tensiones 16gi-
cas gque produce la convivencia diaria con estas caracteristicas, el desgaste
gue se va acumulando por el trabajo continuo de formacidn que se realiza y
la situacion personal de cada joven en el proceso de ir cumpliendo sus obje-
tivos, debemos sumar el tiempo con el que se cuenta para cumplir dichos
objetivos, que es limitado. Esta es otra de las ideas fundamentales que hay
que tener en cuenta en el desarrollo de estos recursos, la limitacidon temporal
que tienen. Esta idea debe imperar en los miembros del grupo, pero debe
administrarse de forma que no genere ansiedad, ni al colectivo de jovenes, ni
a los profesionales que deben orientar todo el proceso. El recurso es un
puente hacia la emancipacién definitiva, es un recurso terminal, por tanto el
éxito en la consecucion de los objetivos es la meta a lograr, por la razén que
después de este recurso no existen mas oportunidades de formarse y conti-
nuar con su plan de vida de forma que tengan apoyo y orientaciéon profesio-
nal. Este es uno de los motivos que explica el alto nivel de éxito en el cum-
plimiento de objetivos que tiene el Programa +18, junto con la motivacién,
voluntariedad en la participacion, orientaciones de los profesionales y la for-
macioén intensiva entre otras razones.

3.1. El proceso de incorporacién al Programa

La participacion en el Programa +18 tiene un caracter voluntario como ya
hemos explicado, por tanto la incorporacion al mismo cuenta con esta deci-
sion personal para que sea realmente efectiva. Es fundamental que los chi-
cos y chicas tengan toda la informacion necesaria que les permita tomar una
decisién. La informaciéon ha de ser clara, basada en la explicaciéon de las nor-
mas que rigen la participacion de los jévenes, en los objetivos propuestos
que se pretenden conseguir, en como estos objetivos se programan en fun-
cion de un proyecto personal de vida.

Este proceso informativo se puede realizar de dos formas por parte de los
profesionales de los recursos: en sesiones informativas en grupo, donde se
reune al colectivo de jévenes proximos a cumplir la mayoria de edad en una
misma provincia, para explicarles en que consiste; y en sesiones individuales,
donde se cita a estos jovenes, e incluso se visita en sus propios Centros de
Proteccion y se procede a explicar todos los aspectos que hemos comenta-
do. Ademas se entrevista a sus educadores o educadoras de los Centros y se
mantiene una coordinacidn constante con profesionales de las Delegaciones
Provinciales, quienes también facilitan la informacién necesaria, coordinan el
procedimiento y los recursos en dichas Provincias. Todo este proceso infor-
mativo va encaminado a que sean los propios jovenes, quienes tomen la
decisioén final de participar en el Programa +18.

3.2. Principios Educativos que se desarrollan en todo el Proceso Formativo
dentro del recurso de Alta Intensidad

En este punto vamos a comentar cuales son los principios que inspiran la
actuacion para la consecucion de los objetivos propuestos. Estos principios
inspiran toda la accion formativa y la metodologia de trabajo.

¢ Participacion.- Todos y todas deben participar activamente en cada una
de las acciones del Programa. Tanto en la programacion de estas acciones,
como en la confeccion de los Proyectos Personales de Vida y de los
Itinerarios Formativos-Laborales. La participacion es entendida desde un
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sentido amplio y general de la acepcion. No se limita a pertenecer al
Programa +18, es necesaria la implicacion activa e intensa para lograr los
objetivos. No es un recurso para cubrir las necesidades basicas, los profesio-
nales no son “guardadores y vigilantes” del grupo de jévenes ni de la norma-
tiva.

* Flexibilidad.- Es un Programa flexible, abierto a una evaluacion constante
a través de los distintos instrumentos metodoldgicos que se emplean. La fle-
xibilidad impera tanto en el grupo de iguales que conviven en el recurso (en
la vivienda), como a nivel individual y profesional. Se parte de un objetivo
general, con un indicador muy concreto a lograr en un tiempo determinado,
a partir de ahi las acciones se emprenden con un caracter flexible y someti-
das a cambio en funcién de la evaluacidn y del seguimiento continuo, tanto
por parte de los participantes, como de los profesionales que orientan este
proceso.

¢ Individualizacién.- Este principio es fundamental, los instrumentos de los
gue se parten para garantizar este principio son, el Proyecto Educativo
Individual que el grupo de jovenes aporta cuando ingresa, la entrevista ini-
cial, las tutorias previas y las reuniones de grupo. A partir de aqui se elabora
el Proyecto Personal de Vida, sobre la base de los principios descritos y se
desarrolla el mismo de forma individual y evaluado permanentemente.

* Respeto.- El respeto es la norma imperante del Programa +18, de aqui
emana el resto de la normativa especifica del recurso. Se trata de un grupo
de trabajo “impuesto”, es decir, nadie elige quien formara parte de las vivien-
das, los compaferos y compaferas que forman el grupo llegan de distintos
Centros de Proteccion y con necesidades diferentes. Convivir durante un
tiempo determinado genera dificultades, por tanto se debe tener en cuenta
el respeto, por los compaferos, profesionales, recursos, programacion, etc.
Un respeto que tiene una doble vertiente, es decir que también debe emanar
de los profesionales hacia el grupo de jévenes asumiendo su responsabilidad
en los apoyos y orientaciones.

¢ Integracidén.- Principio ampliamente comentado, todas las acciones deben
partir de una base integradora, tanto social como laboralmente. Las interven-
ciones y actuaciones gque se programen deben hacerse desde una perspecti-
va totalmente integradora, usando los recursos de la comunidad, participan-
do en reuniones de vecinos, gestionando sus propios documentos, colabo-
rando en asociaciones, evitando situaciones de exclusién social, buscando y
gestionando sus propios recursos personales, tanto laborales, como sociales
y de su vida cotidiana, desde una perspectiva de potenciacion de la autono-
mia personal.

*« Compromiso.- El compromiso nace del caracter voluntario para participar
en el Programa +18. Por este motivo es tan importante el proceso de infor-
macioén previo a su ingreso. Los y las participantes deben comprometerse en
su Proyecto Personal de Vida, deben asumir la normativa y las caracteristicas
de este proceso formativo. Los y las profesionales asumen el compromiso de
orientar, facilitar recursos, programar conjuntamente las acciones, analizar
situaciones y necesidades. Sobre todo asumir el compromiso del acompana-
miento en todos los momentos, hasta llegar a la autonomia personal e inte-
gracion social y laboral.

e Motivacién.- El compromiso para participar en el Programa +18, lleva
implicito el de motivacién. El grupo de jovenes participantes debe estar
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motivado durante todo el proceso. La informacion de todas las acciones, las
actividades de la vida diaria, la autonomia personal, las tutorias, las asamble-
as de grupo, todo conduce a conseguir un objetivo general no impuesto,
sino necesario para conseguir que logren elaborar y trabajar sobre la base de
su Proyecto Personal de Vida y su autonomia personal. Por tanto la motiva-
cion debe ser intrinseca y reforzada constantemente por los profesionales y
el grupo de iguales.

¢ Autonomia.- Todo el proceso, desde que se plantea el ingreso en el recur-
so de Alta Intensidad, conduce a la autonomia plena. Desde la decision pre-
via de pertenecer a él, decisidén que recordamos parte del compromiso, de la
motivacion, es decir del caracter voluntario de dicha participacion. Hasta las
actividades diarias como por ejemplo, planificar el menu, realizar la compra,
gestionar documentos personales, decidir la formacién necesaria, el acceso
al mercado de trabajo, etc. Parten de situaciones en las que, la autonomia
para realizar todas las acciones va cobrando progresivamente importancia.
El joven o la joven ya no se encuentra en un Centro de Proteccion de
Menores, cada miembro del grupo debe ser consciente en todo momento de
su nueva situacion, de la realidad en la que se encuentra. Todos los procesos
y actuaciones van encaminados a favorecer y reforzar dicha autonomia per-
sonal, aspecto este muy importante dado que en un periodo de tiempo
determinado, cada miembro de este colectivo de jovenes deberan decidir
por si mismos y vivir de forma totalmente auténoma sin ningln apoyo o
recurso externo.

« Normalizacién.- El trabajo que se realiza en todas las dreas se programa
para que todas las actividades se encuentren dirigidas a normalizar sus
vidas. Se parte de su situacion y necesidades personales, que en muchos
casos tienen o han tenido un caracter excepcional. El hecho de haber sido
tutelados supone un proceso alejado de la normalidad, por tanto en este
nuevo proceso formativo que comienzan, se debe favorecer esa normaliza-
cion. En la actividad cotidiana y formativa se participa de todos los recursos
normalizados, tanto en la gestion personal como grupal. Se parte de una
situacién normalizada, donde varios jovenes comparten una vivienda con un
objetivo comun y son ellos quienes la administran de forma auténoma con la
orientacidon necesaria. Los profesionales buscaran facilitar medidas de discri-
minacion positiva, dado que se cuenta con un tiempo limitado para conse-
guir los objetivos. Es fundamental que estas medidas de discriminacion posi-
tiva se dirijan en todo momento hacia la normalizacién de las acciones
emprendidas.

* Responsabilidad.- Los y las Jovenes deben ser conscientes en todo
momento de su situacién personal, de que ya no hablamos de menores de
edad. Cada acto que realicen tiene una responsabilidad afiadida a su
nueva situacion, por otro lado es necesario que asuman dicha responsabi-
lidad para cumplir todas las actividades que este proceso formativo exige.
Por ejemplo, si tienen que hacer la comida, esto supone gue son responsa-
bles de esa accidn cotidiana. Si acceden a un puesto de trabajo, no solo
deben asumir la responsabilidad de dicho acceso, deben saber mantener
ese puesto, contar con las habilidades suficientes para continuar en el
mismo, como por ejemplo, puntualidad, aseo personal, trato con los com-
paferos y responsables de la empresa, etc. Toda y cada una de las accio-
nes emprendidas cuentan con la responsabilidad de los chicos y chicas
para realizarlas.
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4. Objetivos a lograr durante el proceso formativo
en el recurso de alta intensidad

Independientemente de los objetivos, que con caracter individual se plante-
en en los distintos Proyectos Personales de Vida, el recurso de Alta
Intensidad cuenta con una serie de objetivos definidos por areas de trabajo.
Cada una de estas areas parte de un objetivo general y cuentan con una
serie de indicadores y objetivos especificos que orientaran la programacion.

Esta estructura se mantiene de forma que el colectivo de jovenes que parti-
cipan en el Programa +18, es consciente de la misma y facilitard dicha pro-
gramacion. En el anexo 1 se muestran las tablas organizadas por areas de
trabajo, asi como dichos objetivos especificos y los indicadores correspon-
dientes.

En el grafico N2 1, se muestra el esquema que siguen dichos objetivos.

Gréfico 1. Principios educativos, programa preparacién emancipada

PRINCIPIOS EDUCATIVOS, PROGRAMA PREPARACION EMANCIPACION

Y

| oBJETIVO GENERAL |

v

AREAS DE TRABAJO/OBJETIVOS ESPECIFICOS

Y

3. AREA VIVIENDA/
Actividades de la Vida diaria

1. AREA PERSONAL | 2. AREA SALUD/HIGIENE |

[ 4. AREA FORMATIVA/LABORAL | | 5. AREA FAMILIA/RECURSOS |

Y

| PLANIFICACION/EVALUACION |

P.E.l. (Proyecto 3 I.L. (Itinerario Laboral 3 P.PV. (Proyecto
Educativo Individual vy Formativo) Personal de Vida)

5. Metodologia de trabajo. Técnicas e instrumentos
empleados

En la metodologia partimos de los principios descritos y de las caracteristi-
cas del grupo de jévenes, del proceso formativo y de la especificidad de este
recurso, para lograr los objetivos propuestos. A continuacién, de forma
esquematica, detallamos los principales instrumentos y técnicas empleados.

5.1. La evaluacion inicial de participantes en el recurso

En esta evaluacion inicial se recopilan los informes previos, derivados por
los técnicos de las Delegaciones Provinciales, quienes recaban esta informa-
cion de los Centros de Proteccidén de Menores, donde se encuentran atendi-
dos estos chicos y chicas. En estos informes previos, se incluye la informa-
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cion del grupo de menores que se encuentran, por su perfil, necesidades y
situacion personal, propuestos para participar en el Programa +18. En fun-
cion de estas necesidades y situacion de ese grupo de menores, se decide
de forma conjunta por los/as técnicos/as de las Delegaciones, equipo edu-
cativo de los Centros de Proteccién y los propios interesados o interesadas,
la derivacion a un recurso de Alta o de Media Intensidad (Viviendas o
Centros de Dia). Este informe previo incluye el Proyecto Educativo
Individual de los y las jovenes, su proceso formativo, su actitud y aptitud,
problemas que ha tenido, motivaciéon y recursos posibles una vez cumplidos
los dieciocho afios.

Posteriormente se realiza una entrevista inicial estructurada, donde se eva-
|ian todos los aspectos de cada persona propuesta en el paso anterior. Es
una entrevista realizada desde el mas absoluto de los respetos por la inti-
midad de los participantes, con el consentimiento de estos, en la que se
informa de los objetivos de esta entrevista y con el propdsito de analizar
conjuntamente su situacion, elaborar una evaluacion inicial y un expedien-
te de seguimiento hasta el momento de su incorporacion al recurso. Esta
entrevista también es importante, porque antes incluso de que el joven o
la joven se integren en el grupo, se programen estrategias y actividades
formativas, se comienza la busqueda de recursos y permite analizar como
efectuar la integracién en el grupo y prever posibles problemas para dicha
integracion.

5.2. El contrato Educativo- Formativo

El contrato Educativo-Formativo, implica compromiso por parte del colecti-
vo de jévenes participantes. Es un documento que se firma por ambas par-
tes, coordinador/a del recurso y jévenes, como compromiso de aceptacion
de la normativa del Programa +18 (respeto). Para que asuman su responsa-
bilidad como Mayores de Edad, reforzando su decision de participar y de
implicarse en el mismo, en la elaboraciéon de su Proyecto Personal de Vida 'y
de cumplir los objetivos de forma auténoma. Es un contrato que lleva impli-
cita la negociacion del mismo, donde los chicos y chicas pueden decidir,
negociar y valorar desde el respeto y el conocimiento, tanto de su situacién
personal como de su participacion en el Programa +18.

5.3. Las tutorias

La Tutoria es una técnica fundamental en el proceso formativo dentro de
estos recursos, en ella se interviene en distintos aspectos funcionales de
dicho proceso. En ella se utiliza el refuerzo positivo, la evaluacién continua
del trabajo realizado y de la programacién realizada para establecer el
Proyecto Personal de Vida y el itinerario formativo-laboral. La tutoria ha de
ser estructurada y tener una periodicidad programada (una vez al mes) para
cada joven.

En ella se evaluan los objetivos programados, la evolucion de los y las jove-
nes, las actividades realizadas, los compromisos adquiridos y cumplidos. Es
abierta en su planteamiento y fundamental para cumplir todos los objetivos
propuestos. Se recoge en una ficha de seguimiento de las mismas y en todo
momento cada participante es consciente de la informaciéon contenida en
estas fichas. Ademas se trabajan las habilidades sociales, la modificacién de
conductas y la extincién de las no deseadas.
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5.4. Las asambleas de grupo

Este es, junto con las tutorias, otra de las técnicas metodoldgica fundamen-
tal para la formacion. En ella se trabaja el refuerzo grupal, el trabajo de los
valores democraticos, el respeto, la cooperacion y el reconocimiento de las
acciones realizadas, fomentar la responsabilidad individual y grupal. Ademas
se trabaja el autocontrol, las técnicas de modificacion de conducta y el com-
promiso, tanto individual como grupal.

Se emplean distintas dindmicas de grupo y se forma en habilidades sociales.
El moderador/a es el/la orientador/a responsable del grupo. La periodicidad
es semanal y siempre se realizara de forma que facilite la participacion de
todos los que integran el grupo. Es estructurada, tiene un caracter formal
dentro del proceso formativo y se recoge todo lo tratado en las mismas
mediante fichas de seguimiento, bajo el formato de actas donde se reflejara
lo tratado en las mismas, asi como los compromisos adquiridos.

En las asambleas se debaten todos los temas, destacando como puntos fijos
en el orden del dia: los problemas aparecidos en la convivencia diaria, apor-
tando soluciones a los mismos. Los repartos de tareas de las actividades de
la vida diaria. El seguimiento de cada participante en el recurso, los logros,
errores cometidos, soluciones, etc. De forma que todos sean participes y
tengan conocimiento de cada una de las actuaciones que realizan los com-
pafieros y compaferas, actuando estas asambleas como refuerzo positivo y
de motivacion por los logros y objetivos conseguidos. Es el seguimiento
colectivo de las actividades realizadas en este proceso formativo, actuando
como union del grupo, fomentando el dialogo, el debate y los valores demo-
craticos para solucionar todas las cuestiones planteadas.

5.5. Las actividades de la vida diaria

Es importante incluir en la metodologia las actividades de la vida diaria, ya
que durante su desarrollo se reforzaran los comportamientos positivos y
todas las acciones formativas. Cualquier actividad tiene caracter educativo-
formativo. Los y las profesionales observaran, analizaran y recogeran todos
los problemas que van surgiendo, para plantearlos posteriormente en las
tutorias o en las asambleas. Evaluaradn los progresos de cada participante y
las carencias formativas, programando actuaciones encaminadas a cumplir
los objetivos.

En las actividades de la vida diaria se cumple entre otros, con los principios
de normalizacién y autonomia. El grupo de participantes administrara la con-
tabilidad de la vivienda, seran conscientes de los gastos de luz, agua, teléfo-
no, alimentacion, etc. Deben administrar el presupuesto con el que cuentan
de forma rotatoria e individual, planificar el menud, mantener el orden y la
limpieza de la vivienda, hacer la comida, prever situaciones imprevistas,
organizar su espacio y tiempo de ocio, gestionar su documentaciéon perso-
nal, ahorrar en funcién de sus ingresos, planificar su salida del Programa +18,
y un numero mas de actividades encaminadas en todo momento a potenciar
su autonomia personal, madurez y emancipacion definitiva.

Antes de detallar muy brevemente las funciones del equipo educativo en el
punto siguiente, es necesario detallar algunas consideraciones mas con res-
pecto al trabajo educativo-formativo que se realiza. Una de estas indicacio-
nes es que, la participacion en el recurso de Alta Intensidad, lleva implicito

gue cada participante tiene cubiertas cada una de sus necesidades, incluida
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una paga semanal para sus gastos personales (que se les retira cuando cuen-
tan con ingresos propios). En el contrato educativo que firman al ingreso, ya
se negocia y recoge, que una vez que comiencen a percibir unos ingresos al
acceder a un trabajo remunerado, dicha paga semanal les sera retirada,
comenzando una serie de acciones educativas. Estas acciones parten de la
base de que, si los chicos y chicas desean ahorrar, este ahorro tendra un
seguimiento por parte de los profesionales, seguimiento que de apoyo,
refuerzo y orientacién, no de control del mismo.

Cada miembro del grupo de jévenes debe ser consciente, en todo momento
de su situacion y del gasto que supone vivir de forma auténoma. Es normal
que chicos y chicas que perciben por primera vez ingresos de forma regular,
quieran manejar estos ingresos de forma que satisfagan sus necesidades
mas inmediatas, como resultado de tener todas y cada una de sus necesida-
des cubiertas dentro del recurso de Alta Intensidad. Por este motivo es fun-
damental, por un lado potenciar su autonomia y emancipacion, pero por el
otro hacerlo de forma educativa y formativa, en funcién de la realidad objeti-
va en la que se encuentran y de las necesidades que tienen para poder vivir
de forma emancipada.

Los chicos y chicas cuentan con tres opciones cuando perciben estos ingre-
sos de forma regular. La primera de ellas es plantear su salida definitiva del
recurso, al considerar que ya han cumplido sus objetivos personales. La
segunda opcidn es participar proporcionalmente en los gastos que genera
dicho recurso. Como ultima opcidn, pueden planificar un plan de ahorro per-
sonal, de forma que cuando finalicen los objetivos adquiridos, cuenten con
unos recursos economicos que les permitan buscar un piso del alquiler,
adquirir una vivienda, comprar aquello que consideren fundamental para
vivir en los mismos, conocer como pueden ahorrar en el futuro de acuerdo a
sus ingresos, etc.

Desde el momento en el que comienzan a percibir este ingreso, las actuacio-
nes a realizar se refuerzan con el objetivo de la emancipacion y administra-
cion de sus propios recursos. Como hemos indicado, todo el programa es
una evolucion constante, que le hace ser dinamico y flexible. Asi cada situa-
cion se valora de forma individual en funcidn del Proyecto Personal de Vida
de cada joven. Finalizar este punto indicando que, la salida del recurso se
produce de forma que, los jévenes pueden vivir de forma totalmente auté-
noma, es decir por sus propias posibilidades y recursos. Esta salida no supo-
ne una ruptura definitiva con el Programa +18 sino que es progresiva, ya que
una vez que viven de forma independiente, se mantiene un seguimiento indi-
vidualizado de la situacidn en la que se encuentran.

5.6. Equipo Educativo - Formativo

Seria pretencioso comentar que los profesionales que trabajan en los
Programas +18 deben saber de todo, en funciéon de las exigencias que tiene
su trabajo en el mismo. Saber confeccionar un menu, cocinar, conocer el
mercado de trabajo, los recursos disponibles, ser especialistas en insercién
laboral, gestionar, programar, dominar las técnicas de dindmicas de grupo,
trabajar las habilidades sociales, dominar las técnicas de las tutorias indivi-
duales, etc. Estos Profesionales actuan como orientadores y orientadoras, ya
no son educadores/as, no protegen y velan por la guarda de cada partici-
pante, el objetivo es orientar y acompafar en el proceso que conduce a la
autonomia. Son responsables de motivar, conducir, programar, evaluar, anali-
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zar y moderar el grupo. Por tanto su funciones principales son las que reco-
gemos a continuacién, pero teniendo en cuenta que cada una de ellas lleva
implicita una serie de actuaciones cotidianas, marcadas por el andlisis, el
modelado, la programacién e incluso podriamos afirmar que el liderazgo del
grupo en algunas ocasiones. Deben conocer el momento en el que se
encuentra cada participante, su situacion, estado animico, necesidades e
intereses, etc. En definitiva debe saber tanto como el joven o la joven de su
Proyecto de Vida para facilitar la orientacion y el acompafiamiento, ya que
participa activamente en la construccion de dicho proyecto personal.

Entre estas funciones generales de los Profesionales dentro del recurso de
Alta Intensidad destacamos: La negociacion del contrato educativo-formati-
Vo y su elaboracidén. La programacion general de las actuaciones. Las reunio-
nes periddicas con caracter semanal, donde se estudia la trayectoria de cada
participante, las lineas de actuacion emprendidas y se revisa la programacion
efectuada en cada una de las areas. El andlisis y evaluacion de las tutorias y
asambleas, asi como la estructuraciéon de las mismas y el seguimiento corres-
pondiente. La revisidn y evaluacion de los objetivos generales e individuales,
la busqueda de recursos (discriminacién positiva) y la mediacién e insercidn
social y laboral.

6. Conclusiones

Al establecer las conclusiones finales, nos tenemos que referir en primer
lugar a la salida del Programa +18. Esta salida es siempre negociada por
cada participante y el equipo de trabajo, se produce cuando se ha conside-
rado por ambas partes que los objetivos propuestos, tanto a nivel general e
individual estdn cumplidos. El proceso que acompafa a dicha salida del
recurso, se plantea a partir de un seguimiento posterior de la vida auténoma
de estos participantes, apoyando durante ese tiempo esta nueva etapa de su
vida.

De la evaluacién que se realiza actualmente, podemos aportar el dato de
que el 90 por ciento de cada uno y una de los jovenes que finalizan el
Programa +18 en los recursos de Alta Intensidad, lo hace con los objetivos
cumplidos, segun los indicadores establecidos en los mismos y que mostra-
mos en el Anexo 1. Es un porcentaje alto, teniendo en cuenta las caracteristi-
cas de esta poblacion y del trabajo que se realiza.

En estos momentos los recursos del Programa +18 se han consolidado en
Andalucia, amplidndose a todas las provincias y generando una red de los
mismos establecida para el fin que hemos descrito. En el Anexo 2 mostramos
la situacion actual y el nimero de jévenes atendidos en los mismos, segun la
ultima estadistica recogida por la Direccion General de Infancia y Familias.

En referencia al colectivo de jévenes que ingresan en el Programa +18 y su
perfil, debemos indicar que estd aumentando los que proceden de la
Inmigracion, que cumplen los dieciocho aflos y han estado tutelados (actual-
mente se sitla en torno a un 35% de los atendidos, pero esta cifra aumenta-
rd en los proximos meses). Esto es debido a que los ingresos de estos meno-
res inmigrantes han crecido considerablemente en los Centros de Proteccién
de Menores, teniendo los mismos derechos y garantias que el resto de
menores atendidos, independientemente de su nacionalidad, por lo que este
Programa también estd abierto a dicha poblacién. Por otro lado, son ya ocho
los casos de jévenes que se encuentran embarazadas o que ingresan con sus
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bebés y que en estos momentos se encuentran formandose en los recursos
de Alta Intensidad. Aun son pocos los casos de estas madres dentro de la
red de recursos, aungue desde el comienzo de este Programa +18 siempre se
ha realizado alguna atencidn a chicas con este perfil y que generan una aten-
ciéon especifica y especializada.

Reforzando la idea de grupo y de seguimiento de la evoluciéon de este colec-
tivo de jévenes, la Junta de Andalucia ha organizado desde que se mantiene
la estructura actual de estos recursos, dos encuentros de Jovenes que han
participado y participan en este Programa +18. Estos encuentros organizados
en el afo 2003 y en el 2005, donde han participado un total de setecientos
jovenes, se han realizado con el objetivo de escuchar la opinién de estos chi-
cos y chicas, conocer su situacién a nivel general, sus reivindicaciones perso-
nales y grupales. Encuentros organizados con una dinamica de trabajo y eva-
luacién, pero a la vez con un caracter festivo y de intercambio entre todos
los participante, encuentros que refuerzan positivamente todas las acciones
emprendidas y los objetivos cumplidos, ahondando en la necesidad de
encontrarse, escuchar, opinar, de saber que son un grupo numeroso, en defi-
nitiva de conocerse y compartir experiencias. Encuentros en los que se han
obtenido importantes conclusiones para mejorar los recursos, las medidas,
las orientaciones y los principios que inspiran el Programa +18, con una idea
importante, son aportaciones que nacen del grupo de jévenes que durante
estos afos han participado en todas las acciones formativas del Programa.

También en este periodo de tiempo (en febrero de 2004), se ha organizado
un encuentro de profesionales y Entidades que trabajan en el Programa +18,
el lema de este encuentro fue “Nuestro Trabajo es su Futuro”. Un lema que
ilustra lo que en el se debatid. Actualmente se estd organizando el segundo
encuentro de profesionales (previsto para septiembre de 2006) con el obje-
tivo fundamental de evaluar y analizar el momento actual de los recursos,
jovenes e intervenciones que se realizan. Por tanto es importante sefalar que
este Programa +18 no soélo se consolida dentro del Sistema de Proteccion,
sino que crece, evoluciona y avanza en funciéon de los jovenes y sus necesi-
dades y situaciones personales. También se estructura y refuerza en sus prin-
cipios, objetivos, metodologia y recursos como un elemento formativo esen-
cial dentro de dicho Sistema.

Por ultimo, no quisiera dejar de insistir y recordar que el Programa +18 supo-
ne un aprendizaje constante, no solo para los y las jovenes, sino también
para los/as profesionales que aprenden de los chicos y chicas objetivos de
su trabajo. Supone un proceso reciproco, reforzador y tremendamente moti-
vador. Es un Programa dindmico que fluye en dos direcciones, donde los
objetivos no son artificiales que nacen de una programacion estructurada,
sino que surgen de las necesidades reales que tienen este colectivo de jove-
nes. Necesitan de estos objetivos y de este trabajo para construir su proyec-
to personal, para vivir en mayusculas, para normalizar sus vidas y sobre todo
para creer en ellos y ellas, para conocerse, madurar y poder integrarse de
forma plena.

Finalizar recordando lo que ya comenté sobre las tentaciones de nombrar a
cada uno y una de los chicos y chicas que he conocido, con los que he tra-
bajado conjuntamente, con los que he crecido como profesional y personay
a los que les tengo que dar las gracias por su esfuerzo en completar su for-
macion. Se que no es posible poner aqui cada nombre, reflejar su situacion,
su evolucién, como se encuentran actualmente. Aun sigo en contacto con
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muchos de este grupo, ahora como amigo, ya han “crecido”. Ese quizas sea
el mensaje mas positivo de esta experiencia, de este trabajo educativo no
formal, los objetivos se logran, el grupo de jévenes que participa en estos
recursos, consiguen su autonomia, viven de forma independiente y norma-
lizan sus vidas integrandose social y laboralmente (recordar el dato del
90% de cumplimiento de objetivos a la salida del programa, es decir ese
porcentaje se jovenes vive de forma totalmente auténoma sin apoyos
externos).

Y si me he permitido hacer una referencia a los chicos y chicas con los que
he trabajado, no puedo olvidar a mis companeros y compaferas, en especial
a Pilar Laguna, que me ha acompafnado desde el principio en mi labor como
orientador, mi amiga que me ha apoyado en todos los momentos de este
trabajo con los jovenes y que continta desempefnando su labor en el
Programa +18 como Orientadora. También recordar a José Antonio Jiménez
y Gonzalo Rivero, companeros de la Fundaciéon Forja XXI, pioneros en esta
aventura formativa que comenzdé aquel ailo de 1997 y que siguen realizando
su trabajo en el recurso de Alta Intensidad. Quiero hacer mencién también a
Francisco Jiménez, hasta hace muy poco, Jefe del Servicio de Centros de
Proteccién de Menores en la Direccion General de Infancia y Familias, impul-
sando y consolidando el Programa +18, dotandolo de su estructura actual y
definiendo sus recursos, ha sido la persona que creyd desde el principio en
todos estos procesos Educativos - Formativos y los impulsé desde la
Administracion. El fue quien me posibilitd participar de ese crecimiento y
consolidacion, al que estoy tremendamente agradecido por este motivo. Y
como no decir nada de tantos y tantas Profesionales que he conocido y que
desempefian su trabajo en Andalucia en todos los recursos del Programa
+18. Son tantos ya que es complicado nombrarlos, solo indicar que el
encuentro de profesionales que comenté, nos reunimos 250 que trabamos
en este ambito. Igual que los profesionales de las Delegaciones Provinciales
para la Igualdad y Bienestar Social, que coordinan en cada provincia de
Andalucia estos recursos del Programa +18. Todo esto refleja que detras de
este Programa, de estos recursos de educacién no formal, existe un compro-
miso claro por este trabajo educativo, un compromiso personal y profesional
gue permite esta atencién, que posibilita realizar los encuentros con unos
objetivos determinados. Un trabajo diario encaminado a orientar y acompa-
Aar el proceso de emancipacidn y autonomia de todo este colectivo de jove-
nes extutelados. Un trabajo que en numerosas ocasiones permanece ajeno a
la sociedad en general, pero importantisimo para el futuro y la vida de un
ndmero importantisimo de este grupo de jévenes.
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OBJETIVO GENERAL

Lograr la integracién
social y laboral de los y las
jovenes integrante del
Programa, de forma que
consiga su plena autono-
mia y responsabilidad.

OBJETIVO ESPECIFICOS

AREA PERSONAL

1.1. Capacitar a los y las
jovenes participantes para
definir su situacién perso-
nal al ingreso en el
Programa.

1.2. Clarificar cuales son
sus expectativas de futuro
encaminadas a conseguir
su autonomia personal.

1.3. Conocer al resto de
compaiieros/as del
Programa, la problematica
que les afecta y se identifi-
que con los objetivos de
los compafieros/as

1.4. Ser capaz de tomar sus
propias decisiones de
forma auténoma.

1.5. Ser capaz establecer
relaciones sociales dentro
de su entorno mas proéxi-
mo.

1.6. Ser capaz de estructu-
rar y organizar su tiempo
en las labores formativas y
laborales, realizando estas
de forma auténoma y res-
ponsable.

ANEXO 1: PROGRAMA GENERAL

RESULTADO ESPERADO

Los y las jovenes son capaces de vivir
de forma totalmente auténoma y res-
ponsable de acuerdo con sus intere-
ses e inquietudes. Desarrollando una
vida normalizada, tomando en todo
momento sus propias decisiones y
conociendo el entramado social,
laboral y cultural de su entorno inte-
grandose en el mismo.

RESULTADO ESPERADOS

El 100% de los y las participantes es
capaz de expresar su situacion per-
sonal, siendo conscientes de sus
carencias y limitaciones.

Expresion por parte de los vy las jove-
nes de sus deseos de futuro, indican-
do sus intereses y expectativas y cual
es el medio que estiman idéneo para
conseguirlo. Construccion de un pro-
yecto de futuro. (PPV)

Que los y las jovenes experimenten
un alto nivel de empatia conseguido
a través de las asambleas y reuniones
del grupo, participando en las reunio-
nes propuestas y mostrando el apoyo
y la ayuda necesaria al resto de inte-
grantes. Asi mismo, muestran capaci-
dad de andlisis tanto de la situacion
propia como de la de los demas.

Los y las jovenes participantes del
Programa decidan de forma respon-
sable y auténoma sobre todas las
cuestiones que rodean a su vida,
razonandolas y considerando los dis-
tintos aspectos de la toma de deci-
siones, valorando las consecuencias
de las mismas.

Los y las jovenes participan de forma
mas o menos activa en las reuniones
de vecinos, preocupandose por la
situacion de su vivienda, asi como en
las asociaciones de su entorno de
acuerdo con sus intereses persona-
les.

Los y las jévenes organizan el tiempo
para todas sus tareas, siendo capaz
de cumplir el horario de forma res-
ponsable y planificar sus horarios en
funcion de sus necesidades.

Jovenes y educacién no formal

INDICADOR

Trabajo remunerado de acuerdo con la legalidad
vigente, siendo conscientes de sus derechos y
deberes laborales. Alquiler de una vivienda con
las condiciones de habitabilidad necesarias, sien-
do capaz de gestionar ellos y ellas mismos todos
los aspectos de la vida doméstica. Busqueda vy
uso de los recursos que el entorno le ofrece,
tanto a nivel social como administrativo. Generar
sus propios recursos, tomando decisiones y
administrando de forma racional sus ingresos y
gastos. Responsabilidad en su trabajo y busque-
da el mismo en caso de que pierda su actual
puesto de trabajo.

INDICADORES

* Expresidon de su situacion actual a nivel perso-
nal, manifestando sus intereses, inquietudes,
problemas que le afectan directamente, asi
como sus expectativas.

* Que los y las jovenes exprese cuales son sus
deseos de futuro, explicando que medios cree
que tiene para conseguirlo y de gue manera
puede lograr estos deseos.

* Conocimiento de la situacion personal de los y
las comparieras del programa, identificAndose
con los objetivos de cada uno, valorando la soli-
daridad y la colaboracién como medio para
lograr esos objetivos. Solucién de problemas
mediante el dialogo, asumiendo las decisiones
de forma democrética.

Las diferentes decisiones adoptadas sobre
aspectos concretos de su vida y las razones
aportadas para tomar las decisiones.

Asistencia a las reuniones de la comunidad de
vecinos.* Participacion en asociaciones deporti-
vas o de voluntariado de su entorno.

*Asistencia puntual a todas sus obligaciones, pla-
nificando de forma auténoma su tiempo.
*Levantarse sin ayuda y acudiendo a sus obliga-
ciones puntualmente desempefando estas de
forma acorde a la realizacién de las mismas.



1.7. Ser capaz de adminis-
trar sus ingresos y gastos
realizando un uso razona-
ble de sus recursos econé-
micos.

1.8. Conocer sus derechos
y deberes como ciudada-
nos y ciudadanas haciendo
un uso correcto de los dis-
tintos tramites administra-
tivos.

1.9. Organizar y estructurar
su tiempo libre y aficiones.

OBJETIVO ESPECIFICOS

Los y las participantes administran
de forma auténoma y responsable
SUS recursos econémicos, conocien-
do cuales son sus gastos y la forma
para hacerles frente. Asi mismo, son
capaces de gestionar a través de las
entidades bancarias sus recursos
econdmicos.

Los y las jovenes tienen conocimien-
to de todos los trdmites burocraticos
necesarios como ciudadano asi como
las oficinas a las que tiene que dirigir-
se, sabiendo cuales son sus derechos
y obligaciones. Realizando todos los
tramites de forma auténoma.

Todos y todas lleven a cabo una
correcta administracion del desarro-
llo de su tiempo de ocio y aficiones
de forma que cumpla con sus expec-
tativas personales de acuerdo a sus
intereses. Definicion de estas aficio-
nes desarrollando las mismas.

RESULTADO ESPERADOS

AREA SALUD E HIGIENE PERSONAL

2.1. Ser capaz de seguir
una dieta equilibrada,
conociendo todos los
aspectos de la misma.

2.2. Desarrollar habitos de
vida saludable en su vida
cotidiana.

2.3. Reconocer los sinto-
mas de una enfermedad
asi como saber que medi-
das adoptar en cada caso,
conociendo los recursos
médicos necesarios.

2.4. Vestirse de manera
adecuada a la situaciéon en
la que se encuentre, man-
teniendo en todo momen-
to la higiene necesaria en
su vestimenta.

Los y las jovenes deben elaborar los
menus de acuerdo con su actividad
diaria y la hora del dia, realizando una
compra acorde con esos menus,
sabiendo en todo momento que
debe comer para mantener una dieta
equilibrada.

Los y las jovenes realizan las distintas
comidas a una hora normal y razona-
ble, manteniendo unas condiciones
higiénicas minimas a la hora de ela-
borar los alimentos y un comporta-
miento adecuado en la realizacion de
las comidas. Asi mismo, evitan todas
aquellas situaciones que atenten
contra su salud o la de los demas,
manteniendo un régimen equilibrado
de descanso en funcién de su activi-
dad tanto formativa como laboral.
Los y las jovenes deben distinguir en
gue momento se encuentra enfermo
y cual es la solucién idonea en cada
caso, adoptando las medidas oportu-
nas.

Los y las jovenes deben adecuar su
apariencia fisica, por ejemplo una
entrevista de trabajo, conduciéndose
en todo momento de forma respon-
sable, sabiendo elegir vestuario en
funcion del trabajo y de los momen-
tos de ocio y tiempo libre, mante-
niendo unas condiciones higiénicas
correctas tanto fisica como en el ves-
tuario empleado.

*La correcta administracion de sus ingresos y
gastos, tanto a nivel personal como a nivel colec-
tivo dentro del Programa. *La cantidad de dine-
ro ahorrada y la prevision de gastos futuros una
vez finalice el Programa.

*Tramitacion de los distintos documentos nece-
sarios (INEM, Ayuntamientos, Seguridad social,
etc.) de forma auténoma.

*El empleo del ocio y tiempo libre de acuerdo a
sus aficiones. Llevando a cabo el desarrollo de
las mismas.

INDICADORES

*La elaboracidn y ejecucién de los menus vy las
lista de la compra realizadas.

*Los y las jovenes realizan su aseo personal de
forma correcta, manteniendo una situacién
higiénica adecuada.

*Los y las jovenes recurren a los servicios médi-
cos en caso de necesidad y conoce como debe
comportarse ante las medidas prescriptitas de
estos servicios realizando todo lo indicado para
curar su enfermedad.

*Forma de vestir en los distintos momentos per-
sonales. Apariencia fisica e higiene demostrada
tanto en su ropa como a nivel fisico.
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OBJETIVO ESPECIFICOS

RESULTADO ESPERADOS

AREA VIVIENDA / ACTIVIDADES DE LA VIDA DIARIA

3.1. Realizar las tareas
encomendadas de forma
correcta seglin lo acorda-
do en el grupo.

3.2. Desarrollar y mantener
un espiritu adecuado de
convivencia de acuerdo
con los valores democrati-
cOs necesarios para Vvivir
de forma compartida.

3.3. Aprender a realizar de
forma correcta y responsa-
ble todas las tareas
domésticas.

3.4. Ser capaz de encon-
trar una vivienda de acuer-
do a su nivel econémico,
que facilite su salida del
Programa y su instalaciéon
de forma totalmente auté-
noma.

OBJETIVO ESPECIFICOS

Los y las jovenes realizan las distintas
tareas encomendadas encaminadas
a mantener la vivienda de forma res-
ponsable y de acuerdo a las normas
adoptadas por el grupo de compafe-
ros de piso y con las normas de con-
vivencia expresadas en el Programa.
Participacion en las Asambleas y en
las distintas tareas acordadas, expre-
sando en todo momento sus inquie-
tudes y deseos de cara a un funcio-
namiento optimo. Administracion de
forma correcta el dinero del que se
hace responsable.

Mantenimiento en todo momento un
clima de confianza y respeto mutuo
con los compaferos/as de piso

Los y las jovenes realizan de forma
auténoma y correcta todas las tareas
del hogar, tanto a nivel higiénico
como de realizacion de las comidas,
asi como lleva a la practica todos los
aspectos necesarios para la correcta
administracion de la vivienda.

Deben encontrar una vivienda en
régimen de alquiler de acuerdo a sus
ingresos, desarrollando las actuacio-
nes necesarias para poder vivir de
forma que se adapte a las medidas
higiénicas y de habitabilidad necesa-
rias.

RESULTADO ESPERADOS

AREA FORMATIVA / LABORAL

4.1. Conocer y ser cons-
ciente de su realidad for-
mativa, identificando las
necesidades  existentes
para completar su forma-
cién.

4.2. Realizar los cursos
necesarios para completar
o ampliar su formacién.

4.3. Ser capaz de recono-
cer y buscar todos los
recursos necesarios para
lograr un puesto de traba-
jo.

Todos los y las jovenes deben jove-
nes analizar de forma realista su
situacién formativa, buscando los
recursos necesarios para completarla
o ampliarla de cara a su insercion
laboral, realizando los cursos necesa-
rios para ello.

Todos los y las jovenes realizan cur-
sos formativos de cara a lograr un
puesto de trabajo acorde con sus
actitudes, aptitudes e intereses, par-
ticipando en estos cursos de forma
responsable, asimilando los conoci-
mientos y mostrando la motivacion
necesaria para lograr finalizarlos de
forma que pueda ubicarse en el mer-
cado de trabajo.

Participacién en la busqueda activa
de un empleo usando todos los
recursos disponibles de su entorno,
realizando esta busqueda de forma
auténoma, organizandose de forma
que logran encontrar, por sus pro-
pios medios, un puesto de trabajo
acorde con sus intereses y necesi-
dades.

Jovenes y educacién no formal

INDICADORES

*La realizacion correcta de las tares encomenda-
das de forma auténoma y responsable.

* Acudir a las asambleas de piso participando en
ellas de forma activa.

*Realizacion de las tareas de forma correcta,
administracion de los recursos econdmicos de
los que dispone para el mantenimiento de la
vivienda.

*Alquiler o compra de una vivienda, tanto a nivel
individual como compartida, con todos los ele-
mentos necesarios que garanticen su habitabili-
dad.

INDICADORES

*BuUsqueda de recursos educativos-formativos
de acuerdo a sus intereses, actitudes y aptitudes.

*Realizacion de los cursos, cumpliendo los hora-
rios y mostrando el interés necesario para asimi-
lar el mismo.

* Entrega de curriculum, y acceso a diversas
entrevistas de trabajo en empresas varias.
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4.4, Participar activamente
en la busqueda de trabajo,
implicAndose con todo su
empeiio.

4.5. Mantener su puesto de
trabajo conduciéndose en
todo momento de forma
responsable y auténoma.

OBJETIVO ESPECIFICOS

El 100% de los/as jévenes accede a
practicas de empresa para conseguir
el puesto de trabajo o bien aumentar
su experiencia en ese sector para
lograr un puesto de trabajo en otra
empresa, manteniendo una actitud
responsable, cumpliendo con las
tareas encomendadas, con los hora-
rios establecidos y cumpliendo con
los compromisos adquiridos con la
empresa.

Los/as jovenes trabajan de forma
responsable y continuada una vez
conseguido el puesto de trabajo,
cumpliendo con todas las obligacio-
nes laborales adquiridas.

RESULTADO ESPERADOS

AREA FAMILIA / RECURSOS DISPONIBLES

5.1. Reconocer e identificar
sus problemas familiares.

5.2. Conocer los recursos
disponibles en su entorno
familiar y como hacer uso
de los mismos de forma
correcta.

Los y las jévenes deben expresar los
problemas familiares que le afectan,
analizando su situacion actual y
como hacerles frente en un futuro
inmediato, valorando las posibles
soluciones y como afectan estas a su
autonomia personal.

El 100% de los participantes consi-
gue hacer un andlisis de las posibili-
dades que le ofrece su familia, eva-
luando las distintas alternativas y
medidas tendentes a facilitar su
autonomia.

*Realizacion de practicas encaminadas a conse-
guir un puesto de trabajo en el sector donde rea-
lice estas practicas y aprovechamiento de las
mismas.

* Trabajar de forma responsable.

INDICADORES

*Analisis de su situacion familiar y planteamiento
de soluciones. Proyecto de futuro.

*Uso adecuado del recurso familiar sin que le
afecte a su autonomia o situacién animica y per-
sonal.
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ANEXO 2

Evoluciéon de la Atencién en Andalucia del Programa +18

2002 2003 2004 2005

NUMERO TOTAL DE JOVENES
ATENDIDOS EN LOS RECURSOS DE ALTA 22 100 135

INTENSIDAD

NUMERO TOTAL DE JOVENES

ATENDIDOS EN LOS RECURSOS DE 450 744 832
MEDIA Y BAJA INTENSIDAD

NUMERO TOTAL DE JOVENES

ATENDIDOS EN AMBOS RECURSOS 2 s =

Mapa de recursos en Andalucia del Programa +18

ENTIDAD AMBITO DE
ACTUACION
Fundacién Internacional APRONI (Ayuda y proteccién al nifio) Sevilla

(Tres recursos de Alta Intensidad)

CRUZ ROJA Espaiiola
(Dos recursos de Alta Intensidad)

Jaén y Granada

Fundacion DIAGRAMA Intervencidn Psicosocial
(Nueve recursos de Media Intensidad; Centros de Dia
en toda Andalucia)

Toda Andalucia,
Proyectos
luvenalis y Labora

Fundacién DON BOSCO - Proyecto Kairds
(Un recurso de Alta Intensidad)

Sevilla

Fundacién FORJA XXI
(Cinco recursos de Alta Intensidad)

Cadiz y Sevilla

Compaiiia de las HIJAS DE LA CARIDAD de San Vicente de Pal Sevilla
(Un recurso de Media Intensidad y un recurso de Alta Intensidad)

Instituto de las HERMANAS TRINITARIAS Granada
(Un recurso de Alta Intensidad)

Asociaciéon INNOVA Almeria
(Dos recursos de Alta Intensidad)

LIGA JIENNENSE por la Educacién y la Cultura Popular Jaén
(Un recurso de Alta Intensidad)

Asociacion MPDL (Movimiento por la Paz, el Desarme y la Libertad) Maélaga
(Tres recursos de Alta Intensidad)

Asociacién NAIM (Nueva Alternativa de Intervencién con Menores) Malaga
(Un recurso de Alta Intensidad)

Asociaciéon PAZ Y BIEN Sevilla
(Dos recursos de Alta Intensidad)

Fundacién STA. MARIA DE BELEN Huelva

(Un recurso de Media Intensidad y un recurso de Alta Intensidad)

Jovenes y educacién no formal
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Tabla de la Atencidon de los Programas +18
(Periodo; enero-diciembre de 2005)

Joseumsospe [ centmosoe [ rony
CHICOS 77 455 532 (55%)
CHICAS 58 377 435 (45%)
TOTAL 135 832 967

Distribucion por provincias en ambos recursos (2005)

PROVINCIA JOVENES ATENDIDOS
SEVILLA 216
HUELVA 102
CADIZ 125
MALAGA 17
GRANADA 136
ALMERIA 79
JAEN 98
CORDOBA 94
TOTAL 967
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Puntos fuertes: la integracién social y laboral de jévenes que han estado
tutelados y tuteladas. Andalucia

* ES UNA PROPUESTA DE TRABAJO INTEGRAL QUE TOCA TODOS LOS ASPECTOS: CON-
VIVENCIA, PERFIL PERSONAL PARA ADAPTARSE A LA VIDA ADULTA, PREPARACION
PARA LA VIDA SOCIAL, PREPARACION PARA LA INSERCION PROFESIONAL, ETC.

* VA DIRIGIDA A UN COLECTIVO DE JOVENES EN DESVENTAJA Y CON MUCHO PELIGRO
DE SER EXCLUIDOS SOCIALES

+ PARTE DEL RESPETO Y DE LA SITUACION PERSONAL DE CADA JOVEN

+ SE SUSTENTA EN PRINCIPIOS COHERENTES Y LOGICOS

+ HA EVOLUCIONADO DESDE 1997 EN BASE A UN SISTEMA DE EVALUACION Y
REFLEXION CONTINUO

+ TIENE UN 90% DE EXITO EN EL OBJETIVO PRIMODIAL: INCOPORAR A LOS JOVENES A
VIVIR UNA VIDA AUTONOMA

+ CUENTA CON LOS Y LAS PROPIOS/AS JOVENES EN TODO MOMENTO, INCLUSO CUAN-
DO YA HAN DEJADO EL RECURSO.

+ COMBINA DIVERSOS TIPOS DE ESTRATEGIAS DIDACTICAS: ASAMBLEA GRUPAL,
TUTORIA INDIVIDUAL, REPARTO DE TAREAS RESPONSABLES ASUMIDAS VOLUNTARIA-
MENTE, ETC.

* SE COMBINA CON UN SEGUIMIENTO CUANDO SE SALE DEL RECURSO DE ALTA INTENSI-
DAD: EL CENTRO DE DIA

* APUESTA POR NORMALIZAR LA VIDA DE ESTAS PERSONAS HACIENDOLAS VIVIR COMO
ADULTOS/AS A LOS 18 ANOS, MUCHO ANTES QUE SUS CONGENERES.

+ ES UN PROGRAMA VOLUNTARIO DONDE EL/LA JOVEN SE COMPROMETE, NEGOCIAN-
DO, A CUMPLIR CON UNAS NORMAS, PERO DONDE PUEDE TAMBIEN EXPONER Y “EXI-
GIR”.
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MATERIALES

Seleccion de referencias documentales
sobre Jévenes y educacion no formal

Esta relacion esta formada tanto por libros, como por articulos de revista o documentos de distinta
procedencia, ingresados recientemente y seleccionados en la base de datos de la Biblioteca del
Instituto de la Juventud.

Caso de estar interesados en alguno de los documentos pueden solicitar copia del material susceptible
de reproduccion, segun la legislacion vigente, asi como la realizacién de otras busquedas retrospecti-
vas, dirigiéndose a: BIBLIOTECA DE JUVENTUD. Marqués de Riscal, 16.- 28010 MADRID.

Tel.: 913637820-1; Fax: 913637811. E-mail: biblioteca-injuve@mtas.es

Asi mismo puede consultar ésta o anteriores Revistas de Estudios de Juventud, asi como las Novedades
de la Biblioteca en la pagina web del Instituto: http://www.injuve.mtas.es

Abriendo puertas: material didactico sobre educacién intercultural /
[colabora, Ministerio de Trabajo y Asuntos Sociales; coordinacién, Raquel
Aragon Rodrigo]. - [Madrid]: Federacion de Asociaciones de Scouts de
Espana, Departamento Técnico de Programas, [2003]

143 p.

Instrumentos de apoyo a los educadores de los grupos de scouts para que
fomenten la reduccion de estereotipos y prejuicios sociales a través del
conocimiento de otras culturas, favoreciendo la convivencia en el espacio del
ocio y del tiempo libre dentro de la sociedad.

ISBN 84-87568-62-9

Galan Cueli, César

Actuaciones formativas realizadas en el ambito de las politicas de juventud
/ realizacién, Eductrade; autor, César Galan Cueli. - Madrid:

Instituto de la Juventud, 2001

140 h.

E-72/2001

Bibliogr.: p. 138-140

Analisis de las politicas y ofertas de actividades de formacién no regladas,
desarrolladas e impulsadas desde los Institutos de la Juventud o sus equiva-
lentes en las diferentes Comunidades Auténomas.

Moradillo Moradillo, Fabian

Adolescentes, drogas y valores: materiales educativos para la escuela y el
tiempo libre / Fabian Moradillo Moradillo. - 22 ed.. - Madrid: CCS, 2002

336 p.: graf, tab.. - (Materiales para educadores; 49)

Incluye anexos

Bibliogr.: p. 331-332

Estos materiales, elaborados y experimentados por un profesor de secun-
daria, estan dirigidos a profesores y animadores socioculturales para
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actuar en la enseflanza reglada o en ambitos educativos del tiempo libre,
y fundamentados en la educacion integral de la persona y la prevencion
comunitaria de las drogas. Incluye un capitulo de materiales y recursos
didacticos.

ISBN 84-8316-374-8

Ceneam

Agenda de Educaciéon Ambiental / Centro Nacional de Educacién Ambiental
[CENEAM]. - Madrid: Organismo Auténomo Parques Nacionales, Ministerio
de Medio Ambiente, 2003

205 p. - (Educacion Ambiental)

Recopilacion de todo tipo de informacion y direcciones de los diversos cen-
tros de educaciéon ambiental existentes a lo largo de todo el pais, medios de
comunicacion, publicaciones especializadas, equipamientos de educacion
ambiental, centros de visitantes y un breve directorio de paginas web rela-
cionadas con el tema.

ISBN 84-8014-518-8

Castillo Carbonell, Miquel

Algunas constataciones en torno a las intervenciones socioeducativas de
los programas en medio abierto, con infancia y adolescencia en riesgo
social, desde el ambito de proteccién / Miquel Castillo Carbonell

Revista de trabajo social. - n. 174 (junio 2004); p. 42-52. ISSN

0212-7210

Analisis de un programa educativo en medio abierto poniendo a la vista la
serie de dificultades que plantea, la gran extension geografica que cubre, los
grandes medios humanos que requiere y la provisionalidad de los recursos
materiales asignados.

Alimentacién y nutricién: culto al cuerpo o cultura de la salud /
coordinadora Maria Sdinz. - [Madrid]: [Instituto de la Juventud], 2001

50 h.

Cabuefies 2001. Curso 7

Bibliografia

Presentacién de coémo debe ser un programa de educacion para la salud a
través de la descripcion de los objetivos, métodos y medios. Ademas, se
afade un anélisis sobre los que debe ser una alimentacién sana, haciendo
hincapié en las necesidades nutritivas de la adolescencia y en las diferentes
propiedades de los alimentos.

Aprendiendo a ser ciudadanos: experiencias sociales y construccion de la
ciudadania entre los jovenes / Jorge Benedicto, Maria Luz Moran (eds.).

- Madrid: Injuve, 2003

279 p.

El paso de los jévenes a ciudadanos es un proceso complejo que no respon-
de a unas normas monoliticas; la inmersiéon del joven en la ciudadania se va
produciendo a través de su participacion en situaciones que le exigen un
compromiso social y una puesta en practica de los modelos tedricos que ha
adquirido en el desarrollo educacional.

ISBN 34-96028-11-9

Calidad de la formacién en educacién no formal: criterios e indicadores de
calidad para el desarrollo de acciones formativas /
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Seminario de Calidad de la Formacion de la Escuela Publica de Animacion y
Educacion Juvenil de la Comunidad de Madrid. - Madrid: Consejeria de
Educacién, 2004

107 p. - (Cuadernos de formacion; 9)

El tiempo libre se va convirtiendo, progresivamente, en un espacio educativo
mas donde la aplicacion de pedagogias apropiadas y de calidad puede dar
unos resultados formativos muy satisfactorios.

Cinco ciudadanias para una nueva educacién / Francisco Imberndn
(coord.); Joan Majo... [et al.]. - Barcelona: Grad, 2002

104 p. - (Biblioteca de aula; 172)

La educacion del futuro exige nuevos planteamientos para aprender a convi-
Vvir en un nuevo panorama social y medioambiental. La pedagogia tradicional
debe de tener en cuenta nuevas ciudadanias (democratica, social, paritaria,
intercultural y ambiental) que ayuden a la convivencia.

ISBN 84-7827-283-6

Cine y educacién en valores / Fundacion de Ayuda contra la Drogadiccion. -
Valencia: Ajuntament de Valencia, Concejalia de Sanidad y Consumo, 2005
68 p.:il., graf.

Desde su aparicién el cine ha sido utilizado como método didactico en las
mas variadas funciones y, especialmente, en las areas relacionadas con la
enseflanza, mediante programas destinados a conseguir la transmision de
determinados mensajes de una manera sencilla y directa.

Ciudadania y educacién / coordinacién del nimero: Juan Manuel Cobo
Suero

Revista de educacion. - (NUmero extraordinario 2003); p. 13-459. ISSN
0034-8082

Monografico

Bibliografia

Contiene: Sociedad-red, ciudadania cognitiva y educacion / Gonzalo Vazquez
Gomez. Sociedad multicultural y ciudadania: hacia una sociedad y ciudadania
interculturales / Margarita Bartolomé Pina y Flor Cabrera Rodriguez. Las condi-
ciones de la formacion civica en la segunda modernidad: formar sujetos para la
participacion vy la solidaridad / Fernando Vidal Fernandez...

La ciudadania es algo que cada persona tiene que saber asumir, y que com-
prende aspectos que requieren preparacion o aprendizaje. Este monografico
sitUa el concepto de ciudadania en un contexto histérico por un lado y por
otro en los espacios socioeducativos de aprendizaje del ciudadano: el dmbi-
to escolar, la formacidn superior, la ciudad y los medios de comunicacion.

Vega Gil, Leoncio

Claves de la educacién social en perspectiva comparada / Leoncio Vega
Gil. - Salamanca: Hespérides, D.L. 2002

322 p.: graf.. - (Ciencias de la Educacion; 4)

Bibliogr.: p. 313-322

Anadlisis de las distintas interpretaciones tedricas existentes sobre la educa-
cion social. Se estudian las politicas internacionales en relacidon con la infan-
cia y la juventud, profundizando en las aportaciones socio-educativas surgi-
das en Espafa durante el siglo XX: desde el principio de igualdad de oportu-
nidades a los programas de garantia social e insercidn profesional.

ISBN 84-88895-68-2
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Miguel Martinez, David de

Confancia: con voz: 6 aiios de trabajo sobre participacidn infantil en orga-
nizaciones juveniles / Consejo de la Juventud de Espafia; redaccion de
David de Miguel Martinez y Xavier Bretones Herndndez. - Madrid: Consejo de
la Juventud de Espana, 2005

69 p.

Los objetivos de esta publicacién son: ofrecer a los equipos educativos una
herramienta de reflexiéon sobre el trabajo a desarrollar en participacién infan-
til, basada en la experiencia de los ultimos seis aflos del Consejo de la
Juventud de Espafia; establecer un marco de reflexion para la teoria y la
practica de los procesos de participacion infantil.

Vinuesa Vilella, M2 Pilar

Construir los valores: curriculum con aprendizaje cooperativo / M2

Pilar Vinuesa Vilella. - Bilbao: Desclée de Brouwer, 2002

252 p. - (Aprender a ser)

Para lograr construir una sociedad justa hay que partir de la formacion de
individuos justos que la conformen. La educacién del individuo debe empe-
zar por marcar una serie de objetivos, estrategias metodoldgicas y evalua-
cion de valores que lleve a la consecucion de libertad, justicia, solidaridad y
demdas componentes de una convivencia satisfactoria.

ISBN 84-330-1679-2

Vilches, Amparo

Construyamos un futuro sostenible: didlogos de supervivencia / Amparo
Vilches y Daniel Gil; prélogo de Federico Mayor Zaragoza. - Madrid:
Cambridge University Press; Organizacion de Estados Iberoamericanos, 2003
275 p. - (Ciencia, tecnologia, sociedad e innovacion)

El desarrollo de la Humanidad se ha venido haciendo a lo largo de la Historia
a costa de una depredacion de recursos naturales, tanto animales como
vegetales, que esta tocando a su fin. Durante los Ultimos afios se ha acelera-
do ese proceso con unos niveles de degradaciéon medioambiental, que ha
hecho saltar las alarmas en muchos sectores sensibles y documentados, avi-
sando del proceso irreversible en que nos adentramos. Para paliar esas con-
secuencias, no queda otra salida que la de educar a las sociedades en una
terapia de desarrollo sostenible, mediante una democracia planetaria protec-
tora de los derechos humanos.

ISBN 84-8323-353-3

Huertas Gomez, Rosa

Construyendo la paz: una guia metodolégica para la introduccién a la edu-

cacién a la paz / Rosa Huertas Gomez. - Madrid: SODEPAZ, D.L. 2001

115 p.

Bibliogr.: p. 113-115

Guia destinada a los educadores para la reflexion y el trabajo sobre los valo-

res de paz y justicia con los alumnos en el aula, en la que se incluye una serie
de actividades y juegos.

ISBN 84-89145-07-5

Martin Martinez, Eva

Convivencia intercultural, una propuesta desde la educacién no formal /
Eva Martin Martinez

Revista de estudios de juventud. - n. 60 (marzo 2003); p. 101-105.
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ISSN 0211-4364

Pretende integrar a los jovenes inmigrantes desde el didlogo y desde su pro-
pia experiencia. Segun el autor, lo mejor para aceptar a los jovenes que tie-
nen que dejar su pais, es conocer su historia, el porqué tienen que abando-
nar su lugar de origen, ya sea por razones politicas o econdmicas y cémo se
enfrentan al nuevo reto que una sociedad y un pais desconocido para ellos.

De los programas de garantia social a los programas de iniciacién profesio-
nal: pensamiento del profesorado y del alumnado / coordinador,

Antonio Sanchez Asin. - Barcelona: Laertes, 2004

120 p.: graf. - (Psicopedagogia; 109)

Estudio tedrico sobre los mecanismos legales y psicopedagdgicos que sub-
yacen y determinan la exclusion social y laboral del alumnado, mediante el
analisis cuantitativo y cualitativo de datos obtenidos a través de cuestiona-
rios a alumnos y profesorado de secundaria, sobre la implantacion de los
Programas de Investigacién Escuela Trabajo de la Universidad de Barcelona.
ISBN 84-7584-524-X

Chinchilla, José Luis

Deporte, écampo educativo? / José Luis Chinchilla... [et al.]

Misidn joven. - n. 309 (octubre 2002); p. 5-57

Monografico

Contiene: Deporte educativo / José Luis Chinchilla; Deporte, persona y
grupo: claves para ayudar a vivir / José Oscar Martin Hernandez; El deporte
educativo, horizonte y formacién / José Joaquin Gomez Palacios... Se trata el
deporte no desde una vision competitiva sino desde un punto de vista edu-
cativo, solidario y orientado hacia la consecucién de un mundo y una socie-
dad mejores. El juego y los deportes poseen la virtud de desarrollar capaci-
dades en los niflos y jovenes de gran importancia: el sentido cooperativo del
equipo, el disfrute personal y grupal por encima y al margen del éxito, la
integracion de los mas desfavorecidos, el respeto y la valoracion de los
demads vy la aceptacion de las reglas que rigen las relaciones humanas.

Ruskin, Hillel

Desarrollo humano y educacién del ocio / Hillel Ruskin. - [S.I.]:

[s.n.], 2000

En: Adoz. - n. 19 (2000); p. 13-17

Anadlisis del papel de la educacion del ocio dentro de la formacidn integral

de la persona, sobre todo de los jovenes en situaciones de riesgo. Ademas,
se estudian otros aspectos como formas de ocio, desarrollo de servicios y

programas, y la educacion del ocio y los medios de comunicacion.

ISSN 1134-6019

Didania o la presencia del tiempo libre como alternativa educativa dentro
del pluralismo de la sociedad

Monitor Educador. - n. 100 (noviembre-diciembre 2003); p. 25-60. ISSN 1139-
2339

Contiene: Didania, tiempo libre con compromiso cristiano / Jasone lbafez.
¢Qué crees que Didania deberia aportar a tu entidad? / Albeiro Vasquez
Cazallas... [et al.]. Servicio local del Programa Juventud “A Punto” de la
Escola Don Bosco de Santiago de Compostela / Roberto Fernandez Cartén...
Didania es una plataforma federativa que desarrolla una educacién para la
transformacién social, enmarcada en su compromiso cristiano activo, que
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denuncia la exclusion y la situacion de pobreza, comprometiéndose con los
colectivos mas necesitados, proponiendo procesos de intervencidn comuni-
taria, asi como la educacién como motor de procesos sociales, el didlogo
intercultural como modelo de relacién y el voluntariado y el tejido asociativo
como expresion y canalizacion de las inquietudes de la sociedad.

Garaigordobil Landazabal, Maite

Disefio y evaluaciéon de un programa de intervencién socioemocional para
promover la conducta prosocial y prevenir la violencia / Maite
Garaigordobil Landazabal. - Madrid: Ministerio de Educacién y Ciencia,
Subdirecciéon General de Informaciéon y Publicaciones, 2005

337 p. - (Investigacion; 160)

Descripcién del trabajo de investigacion realizado con jovenes escolares de
educacidén primaria para prevenir la violencia, mediante un programa de inte-
rrelacion social donde predominan el juego, la conducta prosocial y la creati-
vidad.

ISBN 84-369-3939-5

Educacién del ocio / Manuel Cuenca Cabeza... [et al.]

Adoz. - n. 23 (2003) n. monografico; p. 5-108. ISSN 1134-6019

NUmero monografico

En los paises desarrollados el ocio ha cobrado gran importancia como una
parte fundamental de nuestro espacio y nuestro tiempo. Este privilegio que
no todos pueden disfrutar es algo que hay que aprender a cuidar y valorar,
se trata de educar en el tiempo libre y para el ocio y de conocer las multi-
ples opciones que la calidad de vida nos ofrece.

Educaciéon emocional y bienestar / Rafael Bisquerra Alzina... [et al.].
Barcelona: CISSPRAXIS, 2000

303 p. - (Monografias Escuela Espafola. Coleccién Educacién Emocional)
Tradicionalmente, la educacion se ha enfocado mas a la adquisicién de cono-
cimientos generales que al desarrollo de lo emocional. Para una formacién
integral del alumno es necesario atender ese aspecto olvidado de la perso-
nalidad, que es la inteligencia emocional, y que puede ser fundamental para
responder a los diferentes interrogantes a que se debe enfrentar.

ISBN 84-7197-655-2

Gutierrez Ruiz, Irene

Educacién en valores: opciones diversas / Irene Gutiérrez Ruiz. -

[S.1.]: [s.n.], 2000

En: Critica. - n. 872(febrero 2000); p. 39-42

“Educacioén en valores” es el nombre de las “ensefianzas opcionales comu-
nes” propuestas para los diferentes niveles de la ensefianza no universitaria
en un futuro proyecto de decreto. Se reflexiona sobre su importancia y nece-
sidad.

ISSN 1131-6497

Educacioén intercultural / Carlos Giménez... [et al.]

Educacién y futuro. - n. 8 (abril 2003); p. 5-236. ISSN 1576-5199
Monografico

Bibliografia

Contiene: Pluralismo, multiculturalismo e interculturalidad. Propuesta de cla-
rificacion y apuntes educativos / Carlos Giménez; Lesson Planning in spanish
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for primary school / Xavier Frias; El reto de la diversidad cultural para
Europa / Julia Gonzalez y Pablo Beneito...

Se ofrecen reflexiones, propuestas, experiencias y materiales de apoyo sobre
como educar en contextos culturalmente diferenciados. La comunicacion
entre culturas es tratada con ejemplos didacticos en los que se presenta su
dimensidn normativa y psicosocial. También son analizados los distintos
modelos de respuesta social y se proponen métodos y estrategias de inter-
vencion en educacion intercultural en Espafa y Europa.

Sevilla Moreno, Manuela

Educacién intercultural: un reto para la escuela / Manuela Sevilla Moreno
Revista de estudios de juventud. - n. 60 (marzo 2003); p. 119-125.

ISSN 0211-4364

En la sociedad espafola es reciente el hecho de acoger a una cantidad cre-
ciente de emigrantes. Entre las muchas consecuencias de este fendmeno,
estd la que tiene lugar en escuelas y centros educativos que van acogiendo a
nifos y nifas inmigrantes con lo que se plantean dos cuestiones: en primer
lugar, garantizarles una ensefanza digna y de calidad; y en segundo lugar,
fomentar los valores de interculturalidad y respeto en la comunidad educati-
va, es decir luchar contra el racismo y la xenofobia.

Sanchez Igual, Juan E.

Educacién no formal en el medio natural y transmisién de estereotipos de
género: una investigacién sobre el drea de técnicas de aire libre en cursos
de monitores de tiempo libre / Juan E. Sdnchez Igual y Emilia Fernandez
Garcia. - Madrid: Consejeria de Educacion, Comunidad de Madrid, 2004

90 p. - (Cuadernos de formacion; 10)

El medio natural cada vez es mas utilizado como lugar de educacion no for-
mal en diferentes aspectos, aungue siguen predominando los estereotipos
de género propios de la sociedad.

Educacidn para la ciudadania: un enfoque basado en el desarrollo de com-
petencias transversales / Berta Marco Stiefel (coord.)... [et al.].

Madrid: Narcea, D.L. 2002

86 p. - (Apuntes I.E.P.S.; 67)

En cub.: Instituto de Estudios Pedagdgicos Somosaguas

Bibliografia: p. 81-86

Propuesta de educacioén para la ciudadania en el ambito escolar, en la que se
impone crear un espacio en la educacion requiriendo instrumentos nuevos,
nuevas alfabetizaciones, estrategias y sensibilidades nuevas para formar a
una nueva ciudadania actual. Ademas incluye una experiencia realizada en
un centro educativo.

ISBN 84-277-1397-5

Educacién para la convivencia y la paz en el ambito de la educacién no
formal en la Comunidad Auténoma del Pais Vasco = Euskal Autonomia
Erkidegoko hezkuntza ez formalaren esparruan bizikidetza eta bakerako
hezkuntza / Gobierno Vasco = Eusko Jaurlaritza. - Vitoria-Gasteiz:

Servicio Central de Publicaciones del Gobierno Vasco = Eusko Jaurlaritzaren
Argitalpen Zerbitzu Nagusia, 2005

210 p.

La problematica situacion de la convivencia en el Pais Vasco, como conse-
cuencia del terrorismo, hace necesario poner en marcha programas educati-
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vos dentro y fuera de la escuela que confluyan en un entendimiento que
recupere la normalidad social.
ISBN 84-457-2207-7

Latorre Latorre, Angel

Educacion para la tolerancia: programa de prevencion de conductas agre-
sivas y violentas en el aula / Angel Latorre Latorre, Encarnacion Mufoz
Grau. - Bilbao: Desclée De Brouwer, D.L. 2001

120 p. - (Aprender a ser)

Bibliogr.: p. 117-120

Programa que trata de conseguir, a través de psicdlogos, padres y profeso-
res, que la mediacion, la negociacion y el consenso sean procedimientos
habituales en el centro escolar con el objetivo de erradicar las conductas
agresivas y violentas de los alumnos.

ISBN 84-330-1645-8

Educacién y futuro / coordinacion del nimero: Carmen Labrador Herraiz;
Gabriel Janer Manila... [et al.]

Revista de educacion. - (NUmero extraordinario 2002); p. 5-292. ISSN
0034-8082

Monografico

Bibliografia

Contenido: Representaciéon del mundo y conflicto moral / Gabriel Janer
Manila; Una visién prospectiva de la educacion: retos, objetivos y modalida-
des / Alain Michel; Educando para el futuro: rompiendo la influencia de neoli-
beralismo / Henry Giroux...

En la sociedad del futuro, la multiplicidad de instituciones relacionadas con
el mundo del trabajo y la formacién, el reto hacia una sociedad del conoci-
miento, el aprendizaje continuo, la educacion no formal, y la existencia de
poblaciones en desventaja social, reclaman planteamientos educativos nue-
Vos, iniciativas innovadoras, concepciones creativas de la escuela y acciones
educativas diferenciadas.

Educacién, inmigracién e interculturalidad / Isabel Galvin... [et al.]

En:. Padres de alumnos. - n. 75 (septiembre-octubre 2003); p. 9-38
Monografico

Contiene: Los hijos e hijas de los trabajadores inmigrantes / Isabel

Galvin; Educacion intercultural en Espana / Ricardo Montes; Retos para una
integracion socioeducativa en contextos multiculturales / Francesc Carbonell
i Paris...

Los hijos de los inmigrantes empezaron a ser perceptibles en los centros
educativos en la década de los noventa, y han ido incrementando su presen-
cia hasta alcanzar la cifra de 400.000, que cursaran sus estudios en Espafia
durante el curso 2003/2004. A éstos datos hay que afadir que existe una
distribucion desigual de alumnos de otras nacionalidades por comunidades,
Madrid, Catalufa, Comunidad Valenciana y Andalucia son las que mas tienen
con un 85% del total en la escuela publica. Se analizan también los retos que
supone la integraciéon socioeducativa, y cuestiones fundamentales como el
derecho a la educacién de los inmigrantes.

Gonzalez Lozano, Fran

Educar en el deporte: Educacion en valores desde la educacién fisica y la
animacién deportiva / Fran Gonzalez Lozano. - Madrid: CCS, 2001
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164 p.: il., graf.. - (Materiales para educadores; 48)

Bibliogr. p. 164

Guia destinada a educadores sociales y monitores deportivos en la que se
analizan los principios pedagdgicos aplicados al tiempo libre, se presentan
modelos de intervencidn educativa en el deporte y se presentan propuestas
concretas de actividades fisicas y deportivas para la educacién en valores.
ISBN 84-8316-373-X

EDUCAR en la noviolencia: propuestas didacticas para un cambio social
/ Pace e Dintorni; coordinacion de la edicion espafiola Mercedes Mas. -
Madrid: PPC, D.L. 2000

206 p.. - (Educar practico; 42)

Material y recursos didacticos para conocer, reflexionar y elegir modelos de
referencia para el crecimiento hacia la edad adulta y favorecer la participa-
cién noviolenta de los joévenes en la vida social y politica de su entorno.
ISBN 84-288-1615-8

Educar en la politica: dotze raons per a la participacié en la vida publica:
presentacio del llibre / Institut d’Estudis Catalans. -

Barcelona: Institut d’Estudis Catalans, 2003

61 p. - (Publicacions de la Presidéncia; 19)

La politica no sdlo es pertenecer a un partido u organizacién partidaria, sino
estar involucrado en tareas sociales que hagan realidad las aspiraciones y
deseos que demandan los integrantes de la comunidad

ISBN 84-7283-676-2

EDUCAR para convivir: guia para formadores de mediadores y mediadoras
en convivencia y tolerancia / Organizacion Juvenil Espafola. - Madrid:
Organizacién Juvenil Espafiola, D.L. 2001

144 p.: il

Material didactico

Bibliogr.: p. 76-82

Presentacion del programa de educacioén para la convivencia destinado a la
juventud en el que se abordan temas como la tolerancia, la violencia, la edu-
cacion intercultural, la igualdad entre los sexos y la integracién de grupos
discriminados. Incorpora una relacion de recursos institucionales para jove-
nes, y las declaraciones internacionales en materia de los derechos humanos,
derechos del nifio y eliminaciéon de las formas de discriminaciéon de la mujer.

Morillas Gdmez, Maria Dolores

Educar para la paz: ¢otra escuela es posible? / Maria Dolores Morillas Gémez
Critica. - n. 925 (mayo 2005); p. 82-84. ISSN 113-6497

En una sociedad cada vez mas marcada por la violencia es necesario aplicar
pedagogias orientadas a formar ciudadanos con valores basados en la tole-
rancia y la convivencia multicutural.

Jares, Xesus R.

Educar para la paz en tiempos dificiles / Xesus R. Jares. - Bilbao: Bakeaz, 2004
137 p. - (Serie General; 14)

Las diferentes formas de manifestarse la violencia requieren de una estructu-
ra educativa que incida en la necesidad de convertir la paz en la respuesta
adecuada para alcanzar la verdadera democracia.

ISBN 84-88949-66-9
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Domingo Moratalla, Agustin

Educar para una ciudadania responsable / Agustin Domingo Moratalla. -
Madrid: CCS, 2002

60 p. - (Cuadernos de educacidén para la accién social / identidad; 16)

La educacién ciudadana no sélo debe aspirar a hacer responsables a los
individuos en sus relaciones cotidianas sino que, ademas, debe capacitar a
las personas para decidir por si mismas y estar dispuestas a hacer promesas
en firme.

ISBN 84-8316-612-7

Lederach, John Paul

El abecé de la paz y de los conflictos: educar para la paz / John Paul
Lederach. - [S.1.]: Los libros de la catarata, 2000

188 p.

Andlisis explicativo de todos los temas relacionados con la violencia, los con-
flictos internacionales, la guerra y la paz desde una perspectiva critica. Se
trata de ofrecer ayuda pedagdgica a los educadores sensibilizados con esta
materia, en una tarea pedagdgica destinada tanto a niflos como a adultos.
ISBN 84-8319-087-7

Navarro Aragoneses, Ginés Desiderio

El didlogo: Procedimiento para la educacién en valores / Ginés Navarro. -
Bilbao: Desclée de Brouwer, 2000

158 p. - (Aprender a ser)

Bibliogr.: p. 155-158

La adolescencia es una etapa critica en la formacién de la personalidad adul-
ta y en la consolidacion de la moralidad. Sélo la razén puede restaurar la
confianza del joven en los valores morales. Por ello, es necesario elaborar
estrategias que propicien y desarrollen el gusto por el pensar racional, como
medio para elaborar normas y descubrir valores que faciliten la convivencia y
resuelvan los conflictos a través del didlogo.

ISBN 84-330-1489-7

Castillo Godoy, Renate Inés

El menor inmigrante no acompaifado acogido en centros tutelados y en
edad laboral en la Comunidad de Madrid / Renate I. Castillo Godoy, Maria
José Angurel Lamban. - Madrid: Témpora: Obra Social Caja Madrid, [2004]
207 p. - (Coleccidn de Caja Madrid de investigacién social)

Investigacion de coémo la llegada de menores extranjeros no acompanados a
la Comunidad de Madrid, en su mayoria adolescentes, ha marcado las pautas
de actuacion del dispositivo tutelar, que ha tenido que adaptarse para hacer
frente a las nuevas condiciones de acogida y atencién de menores, cuyo
objetivo fundamental es incorporarse al mercado laboral.

ISBN 84-95906-67-8

El voluntariado: educacién para la participacién social / Aurora

Bernal Martinez de Soria (coord.)... [et al.]. - Barcelona: Ariel, 2002

318 p. - (Ariel social)

La gran acogida dispensada por la sociedad a la labor del voluntariado se ha
convertido en instrumento de concienciacion y sensibilizacion social. La con-
solidacidn de estas actitudes contribuye a establecer un tejido de participa-
cion que canaliza los deseos de los individuos para ejercer tareas solidarias.
ISBN 84-344-4242-6
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Estrategias para la participacién social / M2 del Mar Galceran... [et al.]
Educacion social. - n. 30 (mayo-agosto 2005); p. 19-71. ISSN 1135-8629
Monografico

Contiene: El aprendizaje de la participacion de los nifios en colectividades
educativas no formales/ M2 del Mar Galceran; Practicas de participacion local
en Catalufa. Algunos principios vy reflexiones criticas/ Joel Marti; Un ejemplo
de aplicacidon de metodologias participativas: el OPCIIL, en Leganés/ Pedro
Martin...

Para gque una sociedad se desarrolle arménicamente es necesario encauzar a
sus ciudadanos en los canales de participacion que les proporcionen las
habilidades necesarias para el desempefio de sus derechos y el encaje en el
objetivo general de la convivencia.

Estudio de impacto del Programa Juventud en Espafia / Comisién Europea.
[Madrid]: Injuve, D.L. 2003

85 p.: graf. - (Educacion y cultura)

Impacto del Programa Comunitario de Juventud durante sus tres primeros
afos de ejecucion. Tiene entre sus objetivos proporcionar a los jovenes la
posibilidad de un aprendizaje intercultural no formal, alentar su insercién y
participacién activa en la sociedad, mejorar su empleabilidad y dotarles de
una oportunidad para demostrar su solidaridad con los demas.

Asimismo el Programa concede una especial importancia a la participacion
de los jévenes con menos oportunidades.

Pulgar Burgos, José Luis

Evaluacidén del aprendizaje en educacién no formal: recursos practicos
para el profesorado / José Luis Pulgar Burgos. - Madrid: Narcea, 2005

172 p

Cada vez se introduce mas la enseflanza no formal como método didactico,
al aparecer diferentes fuentes de conocimiento que permiten al alumno
acceder de manera mas heterodoxa al aprendizaje, por lo que se precisa
desarrollar adecuadamente las técnicas de evaluacion.

ISBN Narcea 84-277-1510-2

ISBN Comunidad de Madrid 84-451-2782-9

Cruz, Carlos de la

Expectativa de diversidad: ideas y dindmicas / Consejo de la Juventud de
Espanfa; redaccion de Carlos de la Cruz. - Madrid: Consejo de la Juventud de
Espafa, 2005

126 p.

Los nuevos objetivos de la educacién pasan por la formacién en la diversi-
dad cultural y sexual de los individuos, respetando su facultad de ciudadano
libre y consecuente con su modelo de vida.

Aleman Bracho, Carmen

Fomento de la interculturalidad desde el sistema educativo / Maria del
Carmen Aleman Bracho, Maria del Mar Ramos Lorente y Francisco Rédenas
Rigla. - [S.1.]: [s.n.], 2000

En: Revista del Ministerio de Trabajo y Asuntos Sociales. - n. 25

(2000); p. 61-77

Tablas

Descripcion del proyecto “El fomento de la educacion intercultural en el aula”
cuyo objetivo es el fomento de actitudes tolerantes hacia los inmigrantes desde
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el sistema educativo. Se trabaja con un modelo de investigacion cuasi-experi-
mental denominado EUROSUR desarrollado en centros docentes de Andalucia,
Aragon, Castilla-la Mancha y Valencia. La hipdtesis de partida es que la variable
informacién atenuda e incluso modifica en los jovenes la configuracion de prejui-
cios racistas ante los inmigrantes, y los resultados asi lo demuestran.

ISSN 1137-5868

Martinez Ten, Luz

Formacién en educacién intercultural para asociaciones juveniles / Luz
Martinez Ten, Martina Tuts, Jonatdn Pozo Serra. - Madrid: Consejo de la
Juventud de Espafia, 2004

173 p.

Para lograr la mayor operatividad posible de las asociaciones juveniles se
ofrece una serie de técnicas de iniciacion de actuaciones con el fin de lograr
una plasmacion practica de los programas comprometidos.

Formacién en valores: material didactico / [coordinadora general, Carmen
Cardenas Garcia; autores, José Luis Alvarado Castejon... (et al.)]. - [Sevilla]:
Instituto Andaluz de la Juventud, [2003]

8 v.il.

Contiene: 1. Una mirada a nuestro alrededor - 2. El cine - 3. Las modas - 4.
Los medios de comunicacion - 5. La musica - 6. Los viajes - 7. El entorno -
8. La actividad fisico-deportiva y el deporte.

Material elaborado para facilitar a los mediadores la puesta en marcha de ini-
ciativas y procesos que permitan, a los jovenes con quienes trabajan, cons-
truir colectivamente sus propios andlisis de la realidad y poner en marcha
iniciativas de transformacién de la sociedad actual.

ISBN 84-87632-21-1

Guia didactica de educacién para la participacion: mas cuatro unidades de
trabajo / Consejo de la Juventud de Espafia, Fundacion EDE. - Madrid:
Consejo de la Juventud de Espana, D.L. 2001

5v. [63, 63, 39, 31, 39 p.]

Unidad 1: Participacion: actitudes y valores. Unidad 2: Situacion de los/las
jovenes. Unidad 3: Formas de participacion: el asociacionismo juvenil. Unidad
4: Recursos para la participacion a través de las asociaciones

Guia sobre la realidad del movimiento asociativo, sus areas de trabajo, sus
fines y actividades y su capacidad de transformacién social. Persigue poten-
ciar una mayor filiacion de los jovenes a las asociaciones y animarlos a crear
nuevas asociaciones, a través del desarrollo de acciones de educacién para
la participacion desde el ambito educativo, formal y no formal.

Identidad y ciudadania: un reto a la educacién intercultural /

Margarita Bartolomé Pina (Coord.); Flor A. Cabrera Rodriguez... [et al.];
Prélogo de Ezequiel Ander-Egg. - Madrid: Narcea, D.L. 2002

195 p. - (Educacion Hoy Estudios)

Bibliogr.: p. 183-195

Aporta recursos, programas y materiales de desarrollo para profesores, edu-
cadores y profesionales de la accion social en cuanto a la formacién de una
ciudadania intercultural. Se trata de adaptarse a la nueva situacion y favore-
cer la cohesidn social, respetando al tiempo las diferencias culturales de per-
sonas y pueblos.

ISBN 84-277-1388-6
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Including all with the “Youth” programme: An inspirational booklet. -
Luxemburgo: Oficina de Publicaciones Oficiales de las Comunidades
Europeas, 2004

32 p.: fot

La Comisién Europea, en cooperacion con el Centro de Recursos de
Inclusion SALTO y las Agencias Nacionales, ha publicado “un folleto inspira-
dor” sobre la inclusion de jovenes con menos oportunidades en el Programa
Juventud. Contiene algunos consejos y trucos para “el trabajo de inclusién
sobre el terreno” y ejemplos de buena practica a través de la integraciéon
social, el voluntariado, la educacion no formal, la creatividad y el didlogo
intercultural.

ISBN 92-894-5680-9

Calvo Buezas, Tomas

Inmigracién y racismo: la educacién ética en valores solidarios /

Tomas Calvo Buezas

Sociedad y utopia. - n. 25 (mayo 2005); p. 197-213. ISSN 1133-6706

La llegada a la sociedad espafiola de un alto porcentaje de inmigrantes hace
necesaria una labor educativa que ayude a la integracion de las culturas dife-
rentes y no provoque islotes al margen de la mayoria ciudadana.

Jévenes solidarios / Francisco J. Carmona Fernandez... [et al.]

Sociedad y utopia. - n. 23 (mayo 2004); p. 99-248. ISSN 1133-6706
Monografico

Contiene: Aunque parezca mentira los chicos de hoy en dia se creen soli-
darios / Francisco J. Carmona Fernandez; La educacion en valores y los
nuevos espacios de socializacion juvenil / César Garcia-Rincén de Castro;
Los jovenes, solidaridad y compromiso social / Rosa Herreras y Carmen
Duce...

Como estd tan de moda la colaboracion solidaria por parte de los jovenes,
conviene hacer una reflexién sobre la dimensién real de la misma para dis-
cernir entre lo que es simplemente una coyuntura pasajera o una verdadera
toma de postura ante unos hechos que despiertan las conciencias de los
mas jovenes del primer mundo.

Garcia Galletero, Cristina

Jévenes: protagonistas con rostro / Cristina Garcia Galletero. -

[S.I.]: [s.n.], 2002

En: Caritas. - n. 426 (abril 2002); p. 28-31

Presenta uno de los muchos talleres de formacién y ocupacién que la aso-
ciacion lleva a cabo en la localidad de Hellin para jovenes entre los 14 y los 18
afos que pertenecen a colectivos en riesgo de exclusién. El objetivo es favo-
recer la integracion sociolaboral de los participantes a través del crecimiento
personal y del grupo, utilizando como medio el aprendizaje de un oficio.
ISSN 1138-2139

Juventud: iniciativas juventud: iniciativas de grupo / Comision Europea. -

Madrid: Injuve, 2002

12 p. - (Educacion y cultura. Accion; 3)

Programa dirigido a la juventud europea relativo a la educacion no formal y
la participacién activa y la cooperaciéon. Sefala los objetivos a conseguir en
las distintas acciones que comprende y los diferentes pasos para llegar a su
realizacion.
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La accidon pedagdgica en la educacion social: invariantes, fronteras y dile-
mas / Jesus Vilar... [et al.]

Educacién social. - n. 25 (sept.-dic. 2003); p. 10-98 p. ISSN 1135-8629
Monografico

Contiene: Limites y posibilidades de la accién pedagdgica en educacién
social / Jesus Vilar, Jordi Planella, M. del Mar Galceran. - La resiliencia: algo
mas que un concepto fronterizo / Coloman Navarro. - El aspecto relacional
del trabajo del educador social / Enric Lletjos...

Se plantea la necesidad de ver tanto las posibilidades de la educacién social
como sus limitaciones. Se analizan las constantes y las dificultades de la
accion pedagdgica, asi como el lugar que ocupan las acciones educativas
dentro del proceso que culmina con la incorporacion social auténoma de las
personas y los grupos.

La construccién de la ciudadania en el siglo XXI / M2 Mercedes Oraisdn
(coord.)... [et al.]. - Barcelona: Octaedro, 2005

165 p. - (Educacion en valores)

Aungue cada sociedad tiene sus peculiaridades, hay un nexo comun que se
plantea en cada una de ellas y que consiste en dotar a los ciudadanos de un
conjunto de valores comunes, que les hagan ser protagonistas de un proyec-
to solidario, que consiga los objetivos de progreso y participacion de todos.
ISBN 84-8063-719-6

Botella Corral, Joan

La democracia y sus retos en el siglo XXI: elementos para la formacion
democratica de los jévenes / Joan Botella Corral, Montserrat Casas Vilalta. -
Barcelona: CISSPRAXIS, 2003

327 p. - (Compromiso con la Educacion. Grandes temas)

La democracia es un concepto que debe ser enseflado en los centros como
un modelo de convivencia social. Para ello dos profesores proponen un
método que abarca, desde la explicacion de los origenes del primer sistema
democratico ateniense, hasta su desarrollo histérico y el significado y conte-
nido que debe albergar este sistema politico.

ISBN 84-7197-775-3

Mata i Garriga, Marta

La educacion en valores al servicio de los derechos del niio: nticleo central
del derecho a la educacién / Marta Mata i Garriga

Temas para el debate. - n. 122 (enero 2005); p. 21-26. ISSN 1134-6574

La base de una educaciéon formadora integral parte de la transmisién a los
nifos de un conjunto de valores humanos que le den las herramientas nece-
sarias para afrontar los retos que se le van a plantear a lo largo de sus afios
de aprendizaje y socializacion.

Sanchez Fernandez, Sebastian

La educacién, un derecho para todos / Sebastian Sanchez Fernandez. -
[S.I.]: [s.n.], 2001

En: Temas para el debate. - n. 75 (febrero 2001); p. 29-33

La educacion debe ser consensuada teniendo en cuenta que cada vez esta-
mos mas inmersos en sociedades multiculturales y multiétnicas. Se propugna
la necesidad de formar en valores y en el respeto y la tolerancia hacia otros
grupos étnicos y culturales.

ISSN 1134-6574
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Martin Garcia, Victor

La formacién en valores: una aproximacién al aprendizaje ético /

Victor Martin Garcia

Sociedad y utopia. - n. 25 (mayo 2005); p. 377-390. ISSN 1133-6706

La sociedad actual demanda un nuevo tipo de educacion en valores y princi-
pios éticos que produzca un individuo dotado de gran flexibilidad para adap-
tarse a los continuos cambios del mundo en que se ubica.

Vifiuela Herndndez, Maria Paulina

La formacidn para la transicién a la vida activa / Maria Paulina Vifiuela
Hernandez

Padres y maestros. - n. 272 (nov./dic. 2002); p. 18-23. ISSN:

0210-4679

Se presentan observaciones sobre ciertos aspectos de formacioén para el
empleo (como Escuelas Taller y Casas de Oficio, Plan Nacional de Formacién
e Insercién Profesional -FIP-, Programas de Garantia Social) que permiten
abordar el proceso de transicion laboral a los jovenes que han finalizado la
ESO y que tienen dificultades para continuar su formacién o para encontrar
su primer empleo.

Herrera, Diego

La inmigracid i el treball intercultural a les entitats d educacié en el lleure
de Catalunya / Diego Herrera, Bernat Albaigés i Mercé Garet. -

Barcelona: Generalitat de Catalunya. Secretaria General de Joventut, 2003
64 p: tab. - (Aportacions; 20)

Bibliografia

Presenta los resultados de la investigaciéon sobre educacion intercultural en
el ambito de las entidades educativas catalanas. Muestra datos estadisticos
sobre la inmigracién en el curso 2001-2002, que ponen de manifiesto la pre-
sencia de nifos y jovenes hijos de inmigrantes, compara los resultados de la
incorporacion de estos nuevos alumnos con los de los nifios de origen autdc-
tono, y describe los nuevos retos y dificultades asociados a esta situacion.
ISBN 84-393-6151-3

La INTEGRACION sociolaboral de jévenes tutelados. - [Murcial:

[Direccion General de Juventud], D.L. 2001

147 p.

Recopilacion de distintas experiencias llevadas a cabo en el campo de la
insercion sociolaboral, dentro de la iniciativa Empleo-Youthstart del Fondo
Social Europeo, en el conjunto del territorio nacional y dirigidas a jévenes en
dificultad social.

Cabrera Cabrera, Pedro José

La reinsercidn social de jéovenes reclusos y exreclusos: tratamiento penin-
tenciario, recursos y programas llevados a cabo por entidades publicas y
privadas dentro y fuera del medio penitenciario / director

Pedro José Cabrera Cabrera; investigadora principal Silvina Monteros; beca-
ria colaboradora Alicia Tejeda. - Madrid: Instituto de la Juventud, 2001

280 p.: graf.. - (E-68/2001)

Bibliogr.: p. 192-196

Analisis de la situacion de los jovenes en las carceles espafiolas y su partici-
pacion en los programas de reinsercion social; todo ello en el marco de la
legislacion y la estructura penitenciaria en Espana en la actualidad.
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Molina, Viceng

La respuesta europea: una ética laica para el progreso de la juventud

/ Vicen¢ Molina. - Barcelona: Fundacié Francesc Ferrer i Guardia, 2003
129 p.

En la pag. 4 de la cub.: Injuve

Perspectiva conceptual sobre las posibilidades pedagdgicas, en el tiempo
libre, de la formacion en valores fundamentados en la ética laica y en el
substrato histérico y filoséfico de la cultura europea.

ISBN 84-87064-32-9

Lobo Bustamante, José Luis

Libertad y responsabilidad en el tiempo libre: Estrategias y pautas para
padres y educadores / José Luis Lobo Bustamante, Francisco Menchén
Bellon. - Madrid: Pirdmide, 2004

182 p. - (Ojos Solares. Desarrollo)

La revolucién cibernética estd cambiando la organizacion del tiempo social,
y por ello, urge educar a las nuevas generaciones en el uso responsable del
tiempo libre. Es necesario formar personas que sean capaces de vivir la cul-
tura del ocio en plenitud.

ISBN 84-368-1872-5

Machado Pais, José

Los dilemas del reconocimiento del aprendizaje informal / José Machado
Pais y Axel Pohl

Revista de estudios de juventud. - n. 65 (junio 2004); p. 83-98.

0211-4364

El sistema de aprendizaje esta regulado por normas y planes que canalizan
las demandas que se producen en el tejido social productivo; pero también
coexiste otro tipo de aprendizaje al margen de los programas oficiales que
se basa en la experiencia laboral adquirida en la vida cotidiana y que no se
siente reconocida en el sistema oficial.

Fouce Rodriguez, Héctor

Manual de educacién en valores / [coordinacion y autor principal, Héctor
Fouce Rodriguez; colabora, Ministerio de Trabajo y Asuntos Sociales]. -
[Madrid]: Federacion de Asociaciones de Scouts de Espafa, Departamento
Técnico de Programas, [2003]

70 p.

Descripcion de la educacién en valores, desde la perspectiva del escultismo,
que impulsa a la persona a trascender la realidad de cada dia y a comprome-
terse personal y libremente con los ideales y valores sobre los que construir
un mundo mas justo.

ISBN 84-87568-60-2

Manual de procedimiento sistematico para trabajar con jévenes en prisién:
2003 / Pedro Fonseca Carracedo (coord.). - Madrid: Injuve, Servicio de
Programas Interministeriales, 2003

230 p.

Trabajo realizado en el Médulo Joven Centro Penitenciario Madrid VI (Aranjuez)
La conveniencia de aplicar programas de educacién a los reclusos jovenes ha
llevado a la elaboracidn de un manual o guia de iniciaciéon, para atender a
una poblacién especialmente sensible, y que se pretende encauzar a base de
formacién y trabajo de los internos.
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Castellanos Mourin, Elena

Manual sobre Intercultura para educadores y educadoras / [texto a cargo
de, Elena Castellanos Mourian, Pilar Camacho Souto]. - Madrid: Cruz Roja
Juventud, [2002]

95 p.

El objetivo de este trabajo es educar para hacer posible una convivencia soli-
daria y enriquecedora entre personas de culturas y sociedades distintas,
mediante la promocidn de la justicia, la igualdad, la tolerancia, la solidaridad
y la participacion social.

ISBN 84-7899-171-9

Mi querida educacidn en valores: cartas entre docentes e investigadores /
Francisco Esteban Bara (coord.)... [et al.]. - Bilbao: Desclée de Brouwer, 2003
193 p. - (Aprender a ser)

A través del género epistolar se plantean temas referidos a la educacién en
general y en valores en particular, para provocar un debate que permita
recoger conclusiones sobre la pedagogia adecuada a cada materia.

ISBN 84-330-1748-9

Modelos de investigacion cualitativa en educacién social y animacién
sociocultural: aplicaciones practicas / Gloria Pérez Serrano [coord.]. -
Madrid: Narcea, cop. 2000

319 p. - (Narcea sociocultural)

Bibliografia

Presentacion de diferentes investigaciones, sobre educacioén social y anima-
cién sociocultural, llevadas a cabo con metodologias variadas.

Predominan las de cardcter cualitativo pues se describen trabajos practicos
y experiencias concretas, orientados a la transformacion y a la mejora social.
ISBN 84-277-1302-9

Mddulo joven: un programa de intervenciéon y tratamiento en el medio
penitenciario / Injuve. - Madrid: Injuve, 2003

16 p.

Descripcién de un programa de intervencion en el medio penitenciario orien-
tado a jovenes de 21 a 34 afnos, desarrollado en el complejo penitenciario de
Aranjuez, que busca optimizar los recursos disponibles para la inserciéon
sociolaboral, familiar y comunitaria de los internos.

Jornadas “Multiculturalidad: Educar para No Discriminar”. 2002. Mollina
[Mélagal

Multiculturalidad: Educar para no discriminar / INJUVE. - [Madrid]:
INJUVE, 2002

10 ponencias

CEULAJ - Mollina, 17 y 18 abril 2002

Recoge las ponencias del encuentro que versd sobre la interculturalidad en la
escuela y en el que se abordaron temas como la perspectiva actual de la glo-
balizacién, la formacion del profesorado ante la diversidad cultural, las politicas
educativas ante el reto de la interculturalidad o las relaciones existentes entre
juventud e interculturalidad en la educacion no formal. Asi mismo se presenta-
ron experiencias de educacién intercultural en la Unién Europea.

Ortega Esteban, José
Pedagogia social y pedagogia escolar: la educacién social en la escuela /
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José Ortega Esteban

Revista de educacion. - n. 336 (enero-abril 2005); p. 111-127. ISSN 0034-8082
Se trata de analizar la educacion desde el punto de vista integrador de una
sociedad como accion promotora de valores mas alla de la simple obtencién
de conocimientos, y no como un utensilio de ayuda en la resoluciéon de los
conflictos internos de cada comunidad.

Prevenir también fuera de la escuela / EDEX. - [S.1.]: [s.n.], 2002

En: Entrejovenes. - n. 69 (enero-febrero 2002); p. 30-31

Se proponen unos programas de prevencion para nifios y jovenes no escolari-
zados adecuados para un contexto de exclusién social tales como talleres crea-
tivos, ocupacionales y educativos, con participacion directa de los jovenes.

Projecte educatiy d’Esplac: Métode pedagogic i model de centre. -
Barcelona: Esplais Catalans, 2002

162 p.: il., fot.;

Pensado para los monitores de tiempo libre que quieren educar en la laici-
dad y el progreso social, para potenciar la reflexion y orientar las interven-
ciones educativas.

ISBN 84-607-3926-0

Proyecto ERA 03: evaluacién, reconocimiento y acreditacién de las compe-
tencias profesionales: proyecto experimental / [dirigido por, Ministerio de
Educacién y Ciencia, Subdireccién General de Formacién Profesional]. -
[Madrid]: Direccion General de Educacion, Formacion Profesional e
Innovacion Educativa, [2004]

3 v. +1cd-rom

Contiene: t. |. Evaluacion, reconocimiento y acreditacion de las competencias
profesionales: proyecto experimental - t. Il. Informes de valoracion de las
Comunidades Autéonomas: Pais Vasco, Murcia, Andalucia, Galicia, Castilla-La
Mancha, Navarra, Valencia - t. lll. Soportes para la evaluacion.

El objeto del Proyecto ERA consiste en disefar, experimentar y contrastar
una metodologia que sirva de instrumento para evaluar, reconocer y acredi-
tar las competencias y cualificaciones profesionales que puedan ser adquiri-
das por las personas mediante la experiencia laboral o mediante otras vias
de aprendizaje no formal e informal.

ISBN 84-369-3876-3

Study on the links between formal and non-formal education / prepared by
Manuela du Bois-Reymond. - Estrasburgo: Directorate of Youth and Sports,
2003

25 p.

Los cambios en el mercado laboral han traido consecuencias en los progra-
mas de estudios y en la importancia de utilizar la educacion formal y la no
formal en el proceso de integracién y preparacién de los jéovenes al mundo
del trabajo.

Sanchez, Luis Fernando

Talleres socioprofesionales “las naves”: un proyecto de educacién integral
para la insercién sociolaboral de jévenes / Luis Fernando Sanchez y
Santiago Moreno

Educacién y futuro: revista de investigacion aplicada y experiencia educati-
vas. - n. 5 (octubre 2001); p. 109- 119. ISSN 1576-5199
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Estos talleres surgen como respuesta a las necesidades de formacion de un
colectivo de jovenes no cubiertas en los dmbitos de educacion reglados.
Se presentan los objetivos de esta intervencion, las personas a las que van
dirigidos, las opciones profesionales a las que se pueden optar y la
metodologia empleada para lograr resultados eficaces.

The european commission’s white paper: a new impetus for european
youth and no formal education / Hans-Joachim Schild... [et al.]

Coyote. - n. 6 (november 2002); p.12-29

Uno de los documentos mdas importantes que emergen de la Comisién
Europea es el Libro Blanco que marca la agenda para los préoximos afos en
materia de actuaciones politicas para jovenes. Destaca especialmente la edu-
cacién no formal como sustituta del aprendizaje formal de larga duracion, el
fomento de los programas de intercambio entre jovenes de paises distintos y
la experiencia vital como verdadera experiencia de participacion social e
intercambio cultural.

Trabajo, educacién y cultura: un enfoque interdisciplinar / Gabriel Bello
Reguera...[et al.], coordinadora Lidia E. Santana Vega. - Madrid: Pirdmide,
2001

249 p. - (Psicologia. Pedagogia)

Frente a la idea dominante de pensamiento uUnico los autores proponen
alternativas econdmicas, sociales, organizativas y educativas para solucionar
el proceso de desigualdad social en expansiéon. Asimismo, hay que incidir en
los aspectos sociales de la educacion y el medio ambiente como valores fun-
damentales del desarrollo de la sociedad.

ISBN 84-368-1604-8

Valores transversales en la practica educativa / Xosé Manuel Cid
Ferndndez... [et al.]. - Madrid: Sintesis, D.L. 2001

255 p.. - (Sintesis Educacion. Teoria e historia de la educacion; 6)

Bibliogr.: p. 243-255

Descripcion de distintos modelos de educacion en valores y orientaciones
metodoldgicas para la praxis de la misma, concretdndose en la educaciéon
para la paz, la educacion para igualdad de géneros, educacién para la salud
y educacion ambiental, entre otros ejemplos.

ISBN 84-7738-863-6

Arza Porras, Javier

Y tu, équé haces? participa en la comunidad / Autores del texto: Javier Arza
Porras, José Carron Sanchez. - Madrid: Fundacion de Ayuda contra la
Drogadiccién, 2004

10 v.

Contiene diez cuadernos que aportan diferentes herramientas y actividades,
de gran utilidad para el agente comunitario y las organizaciones desde las
que trabaja, para prevenir problematicas psico-socio-educativas. Esta enmar-
cado en la educacién social y estructurado en torno a dos ejes de interven-
cion: la formacioén individual y el desarrollo comunitario.

ISBN 84-95248-33-6 (obra completa)

Armengol i Siscares, Carles

éQué es y qué no es educacién en el tiempo libre?: un ensayo de “no” res-
puesta / Carles Armengol
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Monitor educador. - n. 103 (mayo-junio 2004); p. 36-45. ISSN 1139-2339
Concretar lo que queremos expresar cuando hablamos de tiempo libre es
una tarea ardua, en unos momentos en que se habla tanto de cultura del
ocio, que se tiende a confundir la actividad en si como una parte de la vida
de las personas. En la actualidad, se esta limitando a definir el término edu-
cacion en el tiempo libre a los sectores infantil y juvenil de la sociedad.
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Colaboran en este numero:

Carlos Alonso Sanz. Doctor en Psicologia. Licenciado en Ciencias de la
Educacién. Experto en Drogodependencias. Desde 1987 miembro del equipo
técnico del Plan Regional de Drogas de Castilla-La Mancha. Actualmente
desempena el puesto de Jefe de Seccidn de Prevencién en el Servicio
Sociosanitario de la Consejeria de Sanidad. Autor de diversos articulos, libros
y publicaciones sobre prevencidn del consumo de drogas. Premio Reina
Sofia de Drogodependencias en 1996.

Argos. Proyectos educativos S.L. tiene como objeto social la asesoria, el
disefo, la puesta en marcha y el desarrollo de programas educativos relacio-
nados con la participacion social, el medio ambiente, la divulgacién de la
ciencia, la formacion del profesorado y los centros educativos.

Equipo redactor: Josechu Ferreras Tomé, Trinidad Herrero Campo, Pilar
Estada Acefa, Marcos Montero Dominguez y Vanesa Garcia Ocafa

Argos es una entidad que acumula la experiencia adquirida en el desarrollo
de programas de educacion ambiental por “El Molino de Lecrin” Soc. Coop.
And. y agrupa a un colectivo de personas con una amplia experiencia que
comparten la filosofia del proyecto pedagdgico y de intervencion de le
empresa que guia la realizaciéon de los proyectos, da sentido a su mision
empresarial y son el soporte econdémico que garantiza su funcionamiento y
el mantenimiento de los puestos de trabajo.

Esther Cami Dealbert. Diplomada en Educacion Social. Titulo de Experta en
insercion laboral por la Universidad Ramon Llull. Master en Terapia Familiar
Sistémica (Programa bdasico). Es socia y co-fundadora de la Cooperativa de
trabajo asociado, EDUVIC SCCL. Ha trabajado en medio residencial con
menores -en atencion directa- durante 7 afos, ejerciendo como educadora
social y directora de uno de los centros que gestiona dicha entidad. Desde el
aflo 2001 es la Directora Técnica de EDUVIC SCCL puesto que implica la res-
ponsabilidad del proceso de seleccion del personal contratado por la enti-
dad, el disefio del Plan de Formacién Anual para los profesionales que traba-
jan en sus proyectos, la supervision pedagdgica de los casos atendidos en el
proyecto de Kairds y en la residencia maternal Antaviana y la formulacién de
nuevos proyectos, seguimiento y evaluacion de los que actualmente gestiona
dicha instituciéon (algunos de caracter transnacional).

A nivel técnico ha participado durante los afos 1998-99 en la elaboracion del
“Proyecto de mejora técnica de los centros de proteccion a la Infancia” en el
“Proyecto Marco de recursos residenciales de proteccion a la infancia” y en la
redaccion del “Borrador Técnico del Reglamento de Organizacion y
Funcionamiento de los Recursos Residenciales de la Junta de Andalucia”. Todos
ellos encargados por la Consejeria de Asuntos Sociales de la Junta de
Andalucia. En el afio 1999 también participd en el disefio del “Documento
Marco de Criterios Técnicos para la accién educativa con adolescentes en
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medio residencial, dentro del &mbito de la proteccidon” Documento encargado
por la Consejeria de Asuntos Sociales de la Junta de Andalucia al Equipo de
Investigacioén El! de EDUVIC SCCL. En el afo 2002 elabora el “Programa Marco
de Madres Gestantes” de la Consejeria de Asuntos Sociales de la Junta de
Andalucia (Sevilla). En el afio 2005 ha publicado un articulo para la revista
AULA (febrero 2005, n? 149) sobre menores acogidos en centros de proteccion.
Ha estado como ponente en diferentes cursos dirigidos a educadores y edu-
cadoras de centros de proteccidn, algunos impulsados por la Junta de
Andalucia (en Sevilla, Granada y Jerez de la Frontera), otros por la
Diputaciéon de Malaga, asi como por otras instituciones de la Comunidad
Autédnoma de Cataluia.

Adela Cami Dealbert. Diplomada en Trabajo Social. Habilitada como educa-
dora social. Master en Terapia Familiar Sistémica. Es socia y co-fundadora de
la Cooperativa de iniciativa social, EDUVIC SCCL. Ha trabajado en medio
residencial y de acogida de menores -en atencidén directa- durante 14 afios,
ejerciendo como educadora social y directora de uno de los centros que
gestiona dicha entidad.

A nivel técnico ha participado durante los aflos 1998-99 en la elaboracién del
“Proyecto de mejora técnica de los centros de protecciéon a la Infancia”, en el
Proyecto Marco de recursos residenciales de protecciéon a la infancia y en la
redaccién del “Borrador Técnico del Reglamento de Organizacién y
Funcionamiento de los Recursos Residenciales de la Junta de Andalucia”.
Todos ellos encargados por la Consejeria de Asuntos Sociales de la Junta de
Andalucia. En el aflo 1999 también participd en el disefio del “Documento
Marco de Criterios Técnicos para la accién educativa con adolescentes en
medio residencial, dentro del dmbito de la protecciéon” Documento encarga-
do por la Consejeria de Asuntos Sociales de la Junta de Andalucia al Equipo
de Investigacion El! de EDUVIC SCCL.

Ha estado como ponente en diferentes cursos dirigidos a educadores y edu-
cadoras y técnicos de centros de proteccion, entre ellos algunos impulsados
por la Junta de Andalucia (en Sevilla, Granada y Jerez de la Frontera,
Almeria) y otros de otras instituciones de Cataluia.

Guillermo Carabaifio Tapia. (Dofa Mencia, 1964) Diplomado en Ciencias de la
Educacién y Animador Sociocultural. En la actualidad Técnico de Educacion
al Desarrollo en la Delegacion de Cooperacién del Ayuntamiento de
Cdrdoba. 2002/2006. Coordinador Provincial de la Escuela Publica de
Animacion Sociocultural de Andalucia en Cérdoba de 1990 al aflo 2000.
Técnico del Servicio de Estudios y Publicaciones de la Consejeria de Cultura
de la Junta de Andalucia 2000/2001. Experto en Gestion de Programas
Culturales por la Universidad de Cadiz (Curso 1996/97). Formacidn y espe-
cializacion en programas interculturales (Centro Europeo de la Juventud del
Consejo de Europa en Budapest (1996/1998). Dinamizacion del programa
europeo Juventud, Subcomisiones Mixtas de Juventud, cursos de formacién
de monitores de intercambios del INJUVE, etc.).

Carmen Céardenas Garcia. Doctora en Psicologia por la U. Auténoma de
Madrid. Su trayectoria profesional combina el disefio y coordinacién de pro-
cesos de formacion a nivel estatal e internacional, con la creaciéon y coordi-
nacion de un amplio niumero de materiales didacticos para trabajar con jove-
nes en ambitos como la educacion intercultural, la educacion para la salud o
la educacion en valores desde una perspectiva no formal. Entre otras, ha
colaborado con las siguientes entidades: Consejo Europeo de la Juventud
(“All equal, all different; ideas, tools and resources for intercultural educa-
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tion”), Instituto de la Juventud (“/deas, recursos, métodos y actividades para
la educacion intercultural no formal con jovenes y adultos”), Solidaridad
Internacional (“¢Un mundo en blanco y negro?, dale color; materiales didacti-
cos de Educacion para el Desarrollo”), Dir. Gral. de Juventud de la
Comunidad de Madrid (“Abre tu mundo”; audiovisual para la prevencion del
racismo y la xenofobia. “Guia para el trabajo intercultural con jovenes”), Cruz
Roja Juventud (“En un mundo de diferencias..., un mundo diferente”; mate-
riales didacticos para la Educacion Intercultural) y el Instituto Andaluz de la
Juventud (coordinadora general de “Formacién en valores”; materiales diddc-
ticos para trabajar con jovenes).

Alfonso Garcia Martinez es Doctor en Pedagogia y Doctor en Filosofia.
Actualmente es Profesor Titular de Universidad en la Facultad de Educacion
de la Universidad de Murcia, donde imparte la disciplina de “Educacion para
la salud” en las titulaciones de Educacién Social y de Pedagogia, y Director
del Grupo de Investigacion “Educacién, calidad de vida y desarrollo”. Ha
publicado, entre otros, los siguientes libros: Educacion para la salud. La
apuesta por la calidad de vida (Editorial Aran, Madrid, 2000), La calidad de
vida de las Personas Mayores desde la perspectiva educativa para la salud
(Editorial Universidad de Murcia, Murcia, 2002), y Drogas, Educacién y
Sociedad (Editorial Universidad de Murcia, Murcia, 2005).

Daniel Jover Torregrosa (Alicante 1956), Es socio y co-fundador del Equipo
PROMOCIONS. Red de conocimientos y servicios avanzados para el desarro-
llo. Organizacion de la economia social y solidaria pionera en el campo del
desarrollo local, la creacion de empleo y empresas, la formacion e insercidn
profesional. Presidente de la Asociacion para la Promocion de Iniciativas
Sociales y Econdmicas (APRISE). Asesor de educacion y empleo para dife-
rentes Instituciones publicas y privadas. Fue miembro de la Escuela-
Cooperativa Gregal (1979-82) y Coordinador de Formacion del Servicio de
Ocupacioén Juvenil del Ayuntamiento de Barcelona (1982-86). En una actitud
colectiva de aprendizaje y didlogo permanente ha sistematizado sus expe-
riencias y teorizado sus practicas con el equipo Promocions. Es miembro del
Centro de Estudios Cristianismo y Justicia, del Instituto Paulo Freire y de la
Red de Economia Solidaria.

Es autor y co-autor de diferentes publicaciones:

“Formacion, Insercion y Empleo Juvenil”. Ed. Popular (1988).

“La Sociedad del desempleo”-Por un trabajo diferente- Ed. CCJ. 1989.

“La Formacion Ocupacional”. Ed. Popular. 1990. (32 ed 1999)

“Formacion y Empleo. Ed. Paidos.1991. (22 ed 1994) (Con Enrique del Rio y L.
Riesco)

“Autoempleo en el desarrollo local.” Ed. Popular 1992.

“El Empleo de los inempleables”. Ed. Popular. 1996. (22 ed. 2002)

“Trabajar para Vivir”. Ed. Miraguano. 1999.

“Reconsiderar la Riqueza y el Empleo”. Ed. Icaria. 2004. (Con Patrick Viveret)

Francisco Heras Hernandez es bidlogo ambiental por la Universidad
Auténoma de Madrid (1985). Ha desarrollado su actividad profesional en el
Servicio de Educacién del Ayuntamiento de Madrid (1987-1989),
Departamento de Ecologia de la Universidad Autdnoma de Madrid (1990-
1991), en el Comité Espafnol del Programa “Hombre y Biosfera” (1992) y en el
Centro Nacional de Educacion Ambiental (a partir de 1993). Desde 1997 es
miembro de la Comision de Educacion y Comunicacion de la Unidon
Internacional para la Conservacion de la Naturaleza (UICN). En la actualidad
es coordinador del Area de Educacion y Cooperacion del Centro Nacional de
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Educacion Ambiental (O.A. Parques Nacionales, Ministerio de Medio
Ambiente).

Maria del Mar Herrera Menchén (Sevilla, 1961). Doctora en Pedagogia por la
Universidad de Sevilla en el 2002. Master en Estudios Europeos de Ocio por
las Universidades de Bruselas (Bélgica), Tilburg (Holanda), Loughborough
(Inglaterra) y Deusto (Espafia) en 1993. Ha trabajado como formadora en la
Escuela Publica de Animacidén Sociocultural de Andalucia desde 1990, inter-
calando con otros trabajos como el de asesora en el Comisionado para la
Drogodependencias y como formadora ocasional en otras instituciones:
Ayuntamiento de Cdérdoba, Universidad de la Laguna, etc. Forma parte de la
Comision organizadora y es tutora de los Cursos de especialista y maestria
en ASC y Educacion Social organizado por las Universidades de Sevilla
desde 1997 vy la Pablo de Olavide desde el 2002. Actualmente trabajo como
Jefa del Servicio de Formacidn, Investigacion y Documentacién (EPASA) del
Instituto Andaluz de la Juventud de la Junta de Andalucia.

Es autora de las algunas publicaciones, siendo la Ultima “Desarrollo de pro-
yectos de Animacion sociocultural” (2005), editada por la Universidad Pablo
de Olavide en Sevilla, y ha coordinado el libro de Fernandez y Ruiz (2003):
“La situacion Social de los Jovenes en Andalucia” editado por el Instituto
Andaluz de la Juventud en Sevilla en el 2003.

Ramoén Rodriguez Gémez, (Sevilla, 1963). Licenciado en Psicopedagogia.
Diplomado en Ciencias de la Educacién. Diplomado en Gerencia de
Empresas, especialidad Cooperativas. Titulo de Experto en Insercion socio-
laboral. (Universidad de Valencia). Master en Educacién Social, (Universidad
de Sevilla).

Ha trabajado como Educador Social durante 8 aflos en Centros de
Proteccion de Menores, Centros de Reforma y Barrios de actuacion preferen-
te y Coordinador de Equipos de Educadores/as en Centros de Acogida
Inmediata asi como de Coordinador de Programas de Animacion socio-cul-
tural y Desarrollo Comunitario. Estuvo en la puesta en marcha del Plan para
Jovenes Extutelados por la Administracion, Recursos de Alta Intensidad, pro-
grama piloto realizado en Sevilla en enero de 1997 (Fundacion Forja XX,
coordinadndolo desde enero de 1997 hasta marzo de 2003.

Desde Octubre de 2004, coordina los Programas de la Asociacion AIMAR
(Atencién Integral de Menores y Adolescentes en Riesgo Social). Programas
dirigidos a la Educacion no Formal, Talleres Preelabdrales, Animacion
Sociocultural e Infancia en situacion de Riesgo Social. Desde Abril de 2003,
Coordina la Atencién de los Menores Inmigrantes en Andalucia y la Gestion
de los Programas financiados con Fondos Europeos (INTERREG IlII, FSE,
POIA Y FEDER) en la Direccion General de Infancia y Familias, Consejeria
para la Igualdad y Bienestar Social de la Junta de Andalucia.

Ha publicado en 2005, el libro “La Intervencion con Menores Extranjeros no
Acompariados en el Sistema de Proteccion de Menores en Andalucia. Manual
de Atencién Social al Inmigrante”, Editorial ALMUZARA. Asi como “El papel
de los Educadores y de las Educadoras Sociales en las Administraciones
Publicas. Politicas Socioeducativas, “Retos y Propuestas en el Siglo XXI”, edi-
tado por Asociacion Estatal de Educacion, en el 2004.

Domingo Valenciano Moreno. (Sevilla, 1958) Pedagogo. Experto en
Desarrollo Local por la Organizacion Internacional del Trabajo. Jefe de
Seccidn de Planificacion, Formacion y Empleo. Ayto de Sevilla.

Ha desarrollado su carrera profesional en el Ayuntamiento de Sevilla desde
1984 en el Area de Servicios Sociales y desde 1998 en la de Empleo, y como
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formador y consultor del Consejo General de Colegios Oficiales de
Diplomados en Trabajo Social y Asistentes Sociales, Federacion Andaluza de
Drogodependencias ENLACE, Escuela Publica de Animacién Sociocultural de
la Junta de Andalucia, Ministerio de Asuntos Sociales. Centro de Estudios del
Menor, Junta de Castilla y Ledn, Departamento de Trabajo y Seguridad Social
del Gobierno Vasco y Servicio Andaluz de Salud. Desde 2003 colabora como
honorario con el Departamento de Teoria Econdmica y Econdmica Politica
de la Universidad de Sevilla investigando sobre Nuevos Yacimientos de
Empleo en el sector de Atencion a Personas.
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Jévenes y educacién no formal

En este monografico hemos entendido la Educacién No Formal como
un proceso educativo voluntario, pero intencionado, planificado, pero
permanentemente flexible, que se caracteriza por la diversidad de

métodos, ambitos y contextos en los que se aplica.

Se ha estructurado en tres partes, la primera es una introducciéon general
al tema de la Educacion No Formal, que permitird conocer qué
entendemos por este término y cuales son sus areas de trabajo y sus

caracteristicas fundamentales.

La segunda parte, recoge seis areas que, a nuestro juicio, son las mas
representativas del trabajo que se desarrolla con el sector juvenil en
la educacién no formal: la educacién ambiental, la educacién para la
salud, la animacién sociocultural, la educacién sociolaboral, la educacién

en valores y la educacion social de menores y jévenes en proteccion.

Y, una tercera parte que incorpora experiencias concretas de educacién
no formal, desarrolladas dentro de cada una de las areas anteriores, y
que por ser novedosas, trabajar desde una perspectiva integral, tener
componentes claro de metodologia participativa, estar bien llevadas
educativamente hablando, hemos considerado dignas de resaltar en
esta publicacién. A cada una de ellas, se le ha anadido un cuadro, que
recoge el analisis hecho por la coordinadora, sobre la experiencia al

objeto de resaltar sus puntos fuertes.



